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Jak dzieci i mtodziez korzystaja z Internetu?

Dzieci zaczynag korzysta¢ z Internetu w coraz mtodszym wieku— pierwszy kontakt z
Internetem przypada na wiek ¢dzy 7 a 11 rokiemzycia, w Polsce przeginy wiek
pierwszego logowania do sieci to na 9 lat. Najwoig logup Sie po raz pierwszy w
Internecie dzieci ze Szwecji - 7 lat i kilku innykhajach p6tnocnoeuropejskich - 8 lat. Bior
pod uwag wszystkie kraje, jedna trzecia 9-10-latkow korajgtych z Internetu jest w sieci
codziennie. Wskanik ten rénie do 77% w grupie 15-16-latkowcorzystanie z Internetu
jest obecnie nieodiczng czescig codziennegazycia dziect srednio w Europie 92% miodych
internautéw korzysta z sieci przynajmniej raz waggiu, a 57% loguje sicodziennie lub
prawie kadego dnia. W Polsce te wskaki sa nawet wysze: 96% loguje siprzynajmniej

raz na tydzie, a 72% codziennie, 24% 1-2 razy w tygodniu.

Urzgqdzenia, za pomagcktorych dzieci4cz sie z Internetem

Dzieci w Polsce — podobnie jak w Europie - przem facza sic z Internetem poprzez
komputer osobisty — posiadany tylko do wiasnej dgspji lub wywany wspdélnie z innymi

domownikami - oraz przez laptop (zobacz tabela 1).

Tabela 1.

Jak dziecidcza sie z Internetem?

Urzadzenie, za pomadktorego % dzieci w Polsce % dzieci w Europie
dzieci hcza sig z Internetem (sredniof

Komputer uywany wspolnie z | 57 55

innymi

Wiasny komputer osobisty 52 34

Telefon komorkowy 37 28

Zestaw telewizyjny 35 31

Wiasny laptop 13 23

Laptop wywany wspolnie z 13 23

innymi

Konsola do gier 11 24

Inne przenénie uradzenie 5 10

Uwaga* Proba dzieci korzystagych z Internetu w Polsce liczyta 960 w wieku odd11 lat. Wyniki
obliczono dla kompletnych danych dla 960 dzieci.
% cata proba badana w Europie liczyta 23.420 dziesieku od 9 do 11 lat.



Ale Polskie dzieci agciej tacza sic z Internetem poza mtiwosciami kontroli rodzicielskiej:

wigcej z nich (52%) i srednio w Europie (34%)atzy st z Internetem z komputera
osobistego tylko do wiasnej dyspozycji (prywatnegniej polskich (13%) mi innych
europejskich (23%) dzieci korzysta gcta przez laptop. Tylko przez laptop do yegnie
wiasnej dyspozycjidczy sk z Internetem 9% polskich dzieci, tyle samo dzietyilko przez

laptop wywany wspoélnie z innymi - 9% dzieci.

Wigcej dzieci w Polsce (37%) niw Europie (28%)dczy sk tez przez telefon komérkowy i
inne przenéne urzadzenia typu Blackberry czy iPhone. Te ostatniegligentne” uradzenia
byly wiosm 2010 jeszcze mato depne polskim dzieciom — tylko 4% z badanych w Polsce
dzieci korzystato z patzen z Internetem za ich pom@a¢rednia dla Europy wynosi 10%).

Miejsca, z ktérych dziecigkzg sie z Internetem

Wicgksza¢ dzieci hezy sk z Internetem we wkasnym domu lub w szkolegk8eas¢ polskich
dzieci (90,5%), ale wtej niz srednio w Europie (85%) korzysta z Internetu w dofnab.
tabela 2).

Tabela 2

Z jakich miejsc dziecidcza si¢ z Internetem?

Miejsca, z ktérych dzieci % dzieci w Polsce % dzieci w Europie
tacza sie z Internetem ($rednioYf

Szkota 66 63

Wiasny pokoj/sypialnia 64 48

Dom kolegow 52 51

Wspolny pokéj we witasnym| 41 60

domu

Dom krewnych 38 41

Biblioteka publiczna 12 12

Kawiarenka internetowa 5 14

Uwaga*Préba w Polsce - 960 dzieci w wieku od 9 do 11 lat
Z cata préba w Europie - 23.420 dzieci w wieku atb9l1 lat.
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Korzystanie z Internetu w domu ma jednakairumarakterysty&k w Polsce ni w Europie. W

Europie 12% wicej dzieci korzysta z Internetu we wspolnym pokajgiennym albo
dzielonym z innymi domownikami awe wiasnym pokoju czy sypialni. W Polscezdu
wigcej, bo @ 0 23%, dzieci korzysta z Internetu w swoim pokiow dzielonym z innymi
domownikami pokoju dziennym. 51% polskich dziecrsta z Internetu tylko w swoim
pokoju. Co innego wobec tego znaczy ve Polsceze podobnie jak w Europie (51%) nieco
ponad potowa dzieci ,wchodzi do Internetu” w domoldgéw (52%). W domu kolegéw
wglad rodzicow nie jest wkszy, poniewa dzieci hcza si¢ z Internetem rownie u nich

przewanie z wkasnego pokoju dzieci.

Liczby te wskazuyj, ze w Polsce wgad innych, zwtaszcza osob dorostych w to, jak dzieci
korzystaja z Internetu w domu, jest mniejszy nk przecigtnie w krajach Europy.
Prawdopodobnie mniej rodzicow wie, jak ich dzieordystaj z Internetu w domach swoich
kolegow. Weksza ,prywatné¢” taczenia si z Internetem przez dzieci niesie ze sojzyko
czestszego diéwiadczania zagren internetowych kadego rodzaju oraz mniejszego
rodzicéw w to, co roli w Internecie ich dzieci. Sugeruje to koniecgntepszej edukaciji
polskich dzieci odninie tego, jak sobie radze internetowymi zagteniami, a na polskich

rodzicow naktada obowzek monitorowania, jak ich dzieci korzystaj Internetu.

Z drugiej strony wgksza ,prywatné¢” korzystania z Internetu przez miode pokolenie w
Polsce mee wynika z tego,ze dos¢p do Internetu jest mitiwy tylko z jednego miejsca w
domu, a poniewapotrzeby dzieci w zakresie degti do Internetusgswigksze ni dorostych,

przylacze do Internetu znajdujezsiv pokoju dzieci.

Wicgksza ,prywatnéc” w korzystaniu z Internetu niesieztee sol wicksze korzyci niz
korzystanie w dogpnym dla wszystkich pokoju dziennym. Dzieci mdgardziej swobodnie
eksplorowéa Internet dla potrzeb nauki szkolnej i gromadzewgedzy oraz bardziej
elastycznie zmiené sposoby korzystania z Internetu. Ei ,prywatncsci” doskpu do
Internetu ich komunikacja z rowiieikami maze by¢ bardziej intensywna i otwarta. Ma to

szczegolnie die znaczenie dla mtodzig w okresie dorastania (14-16 lat w naszej probie).
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Podobnie — jak na ogoét w catej Europie - prawie elwizecie polskich dziecad¢zy sk z

Internetem w szkole. Naklada to na szkot nauczycieli obowjzek starannego
przygotowywania uczniow do korzystania z Internet@z wghdu i reagowania na ich

negatywne déwiadczenia w Internecie.

Na koniec analizy miejsc korzystania z Internetutawawrdct uwag; na to,ze prawie trzy
razy mniej dzieci w Polsce (5%)mirednio w Europie (14%)a€zy skt z Internetem w
kawiarni internetowej. Stanowi to 11 razyzsuy odsetek korzystgjych z Internetu z
kawiarni internetowych @i w badaniach z 2002 przeprowadzonych przez L. Kime
Zlecenie Rzecznika Praw Dziecka. W tamtym okre$i& 5z ponad 600 gimnazjalistow
ankietowanych w Warszawie i todzi korzystato z intfu za pomac komputera w
kawiarniach Internetowych, a tylko 40% za pomagasnego komputera osobistego w domu.

Kompetencja dzieci w Internecie

Kompetencja dzieci w Internecie jest nie tylko fojaKkiczby i rznorodndci aktywnaci
podejmowanych przez dzieci w Internecie, ale rowmiarunkiem do dalszego rozwoju
umiegtnosci internetowych oraz bezpiecznego korzystaniaerietu. Kompetenegjdzieci w
Internecie mena wobec tego badgoprzez sprawdzanie zardwno ogolnych ugmesci
radzenia sobie w Internecie, jak tgpecyficznych umieinosci bezpiecznego korzystania z
Internetu. O kompetencji me swiadczyt taczna suma wszystkich umgaposci, ktérych
dzieci nabyty wedtug tego, co deklaguZapytalimy je o cztery ogdlne umignosci
internetowe i cztery specyficzne odngsz sé do bezpiecznego korzystania z Internetu, czyli
czy wieda, jak dod& strorg www do zaktadki ,Ulubione”, znal€ informacg o tym, jak
bezpiecznie korzystaz Internetu, zmieiustawienia prywatriei na swoim profilu w
portalu spoteczri@iowym, zablokowa niechciane kontakty, poréwéadzne strony
internetowezeby zdecydowg czy podane informacje prawdziwe, usuat histori
odwiedzanych stron www, zablokowaiechciane reklamy/spam/ wiadofeg zmient

ustawienia filtrowania (ktére strony internetowezma oghdac, a ktérych nie).
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Jak pokazuja wyniki przedstawione w tabeli 3, nefp® dzieci umie doda strorg
internetows do zaktadki ,Ulubione” - 67% w Polsce, co stanawgkszy odsetek aisrednia
europejska (61%). Ponad 60% dzieci w wieku 11-1pdalaje,ze srednio na 8 umigjnaosci
posiadly 3-4, czyli prawie potogy przy czym dla polskich dzieci trzy z tych umiejosci
dotycz bezpiecznego korzystania z Internetu: znajdowanfermacji o bezpiecznym
korzystaniu z Internetu (63%), zmiana ustawienigwatnaci (prywatny czy publiczny)
profilu w portalu spoteczrisiowym (61%) oraz nieco mniej - blokowanie niecingieh
kontaktow w Internecie (58%).

Tabela 3

Umiejetnosci internetowe u dzieci w wieku 11-16 lat

Odsetek dzieci deklaragych umiegtnosci
Umiejetnasci internetowe internetowe
W Polsce Chtopcy | Dziewczita
(Srednio w Europie) | w Polsce| w Polsce
Dodanie strony internetowej do zaktadek (Ulubiorjych 67 (61) 68 66
Znalezienie informaciji o tym, jak bezpiecznie ket z 63 (62) 61 65
Internetu
Zmiana ustawienia prywatéc na swoim profilu w 61 (54) 58 64
portalu spoteczriwiowym
Zablokowanie niechcianych kontaktéw 58 (62) 58 58
Poréwnywanie rénych stron internetowycligby 55 (54) 58 51
zdecydowsd, czy podane informacje prawdziwe
Usuwanie historii odwiedzanych stron 49 (52) 50 48
Zablokowanie niechcianych reklam/spamu/ wiadéeho 37 (49) 39 35
Zmienianie ustawik filtrowania (ktére strony 30 (27) 34 25
internetowe mgna oghdat, a ktorych nie)
Wszystkie 8 umiejtnosci 15" 17 13
Zadna z wymienionych umigosci 14" 14 14
Liczba posiadanych umignosci z 8 wymienionych 4% (3) 4° 4°

vaaga:lsrednie waone; grupa w Polsce 798 dzieci, 421 chtopcow i @ziéwcat w wieku 11-16lat.
2Srednie niewaone; grupa w Polsce 746 dzieci: 397 chtopcéw i @48wcazt.




EU Kids Online

Interesujce jest,ze wigcej dzieci w Polsce (61%) misrednio w Europie (54%) potrafi

zmienk ustawienia prywatniei swojego profilu w portalach spoteczcmwych. Sugeruje to,
ze dzieci z Polski, w poréwnaniu z déamei z innych krajéw europejskich, mggnie¢ wigksze
doswiadczenie z portalami spoteczcmwymi.

Ponad potowa badanych z tej grupy wiekowej dekéarzg wie, jak porownywa strony
internetowe,zeby ocent ich wiarygodné¢ (55%), a prawie potowa jest w stanie ugun
rejestr historii odwiedzanych stron www (49%). Zmaie mniej nastolatkbw umie
zabezpieczy sig przed otrzymywaniem niechcianych reklam, e-maiiadomaci - tylko
37% - odsetek ten jest znace mniejszy ni sredni w Europie (49%). Nieco mniejnjedna
trzecia polskich nastolatkow wie, jak zmiénistawienia filtrow blokujcych nieodpowiednie

dla nich strony internetowe (30%).

Wicksza kompetencja zwdana z profilem na portalach spotecaiowych jest
prawdopodobnie nagistwem wgkszej popularnéci zaktadania wlasnego profilu na
portalach spoteczgoiowych wsréd polskich nastolatkow (71%) miprzecitnie  wérod
nastolatkbw w Europie (57%).

Mozna byto spodziew@asie wickszych ré@nic miedzy chtopcami a dziewerami w zakresie
posiadanych umiejnosci internetowych. Wyniki wskazgjtylko na dwie takie rinice:

wigcej chtopcow potrafi zmiendaustawienia filtrow blokujcych niepagadane strony www
oraz porownywa strony www w celu oceny ich prawdziwe. Natomiast nieco wcej

dziewcat deklaruje umiejtnos¢ wyszukiwania informacji o bezpiecznym korzystarau
Internetu oraz umiefnos¢ zabezpieczania swojej prywakeona portalu spoteczgoiowym,

ale nie jest to rinica znacgca w sensie statystycznym. Mimae mniej dziewcat posiadto
wszystkie z émiu umiegtnaosci (13%; a 17% chtopcow), taki sam odsetek korzysyah z

Internetu (14%) u obydwu pici nie posiadadnej z 8 umietnosci. Ponad dwie trzecie
(68%) tej grupy bez umiegtnosci internetowych stanowi dzieci najmtodsze: w wieku
11-12 lat.
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Uzyskane wyniki potwierdzaj ze kompetencje dzieci w Internecie rosgp wraz z wiekiem

ale wcihz bardzo duzy odsetek (od ponad jednej trzeciej do dwoch trzech dzieci)

stanowig dzieci, ktdre nie nabyly umiegtnosci niezbednych do bezpiecznego korzystania
Z Internetu. Potrzebna im jest w& pomoc bardziej dwiadczonych rowignikow lub os6b
starszych. Te dzieciasnajbardziej narane na ryzyko rozmaitych zagesm w Internecie -
majy poczucie,ze mog Sie w nim swobodnie poruszaale nie posiadajinstrumentow

gwarantugcych im bezpieczestwo w Internecie.

Problem uzaleznienia dzieci od Internetu

Rosnie zaniepokojenie rodzicéw, badaczy oraz terapeutd psychiatréw problemem
uzaleznienia dzieci od Internetu oraz natury i podabieva tego uzalaienia do uzateienia
nikotynowego i alkoholowego. Wybranogpisymptomow uzalaienia od Internetu, kierag

sig¢ tym, na ile wskazdj one na zagrenie dla zdrowia fizycznego (zakidcenia snu,
zaspokojenia potrzeby pokarmu), nauki, zainteregpwatencjalnych konfliktéw w rodzinie

i funkcjonowania spotecznego oraz truéciov ograniczeniu lub wyrugowaniu uzateajacej
aktywndgci. Im wiecej symptomow wymienia badany i imeézej je u siebie obserwuje, tym

uzaleznienie od Internetu wksze.

Symptomy uzalenienia w ostatnim roku zaobserwowato u siebie oth I 38% badanych
w zaleznosci od tego, jaki symptom byt rozpatrywany, alezystkie wymienione symptomy
uzaleznienia od Internetu stwierdzito u siebie tylko 9% mlskich nastolatkéw w wieku
11-16 lat (miodszych nie pytathy o symptomy uzalaienia z powodow etycznych).
Powane symptomy z konsekwencjami dla zdrowia fizycznég®jedzenie, niespanie z
powodu Internetu) deklaruje 18% badanych w Polsaestatatkbw. Inne symptomy z
potencjalnie negatywnymi konsekwencjami dla spatgch kontaktow miodziey deklaruje
od 32 do 38% polskiej mtodzig w tym wieku i odsetki te as zblizone do srednigj
europejskiej. Cgste lub bardzo este wysgpowanie jednego i wcej wymienionych w
tabeli symptomow uzakmienia zadeklarowato tylko 23% polskiej mtodaienv wieku 11-16
lat (Srednio w Europie 30%; najmszy odsetek we Wioszech: 14% i nagdhzech: 20%,
najwyzszy w Portugalii - 49% i Estonii — 50%).
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41% badanych w Polsce dzieci — wtej dziewcat (45%) niz chtopcow (38%) nie
stwierdzito u siebiezadnych symptoméw uzalenienia od Internetu (zobacz tabela 4)

Tabela 4.

lle dzieci w wieku 11-16 latwykazuje symptomy uzataienia od Internetu?

% dzieci, ktére odpowiedziatye w cagu
ostatnich 12 miescy symptom wysipit

Symptom W Polsce Chtopcy Dziewczta
($rednio w Europie) w Polsce w Polsce

Nie jes¢ albo nie sp&z powodu Internetu 18 (17) 21 15
Bez powodzenia probowapgdza mniej czasu w 32 (32) 38 26
Internecie
Czu sig nieswojo, kiedy nie mama by w Internecie 32 (33) 35 28
Zaniedbywa rodzirg, znajomych, naukszkolry 35 (34) 38 30
albo hobby z powodu ggdzania czasu w Internecie
Przytapd sic na tym,ze surfuje si po Internecie 38 (41) 37 38
nawet wtedy, kiedy to specjalnie nie interesuje
Wszystkie wymienione symptomy 9 11 7
Zaden z wymienionych symptomow nie wysgpit 41 38 45

Uwaga:lPréba 805 dzieci, 426 chtopcow i 379 dziewtcrv wieku od 11 do 16 lat.

Wyniki dotyczce wysgpowania symptomow uzaleienia od Internetu nieasjednak tak
bardzo optymistyczne, jak byesivydawato, pokazij bowiem, ze potowa badanej proby
nastolatkbw mge mi& problem z uzalmieniem tego typu. Skoro pojedyncze symptomy u
nich juz wystpity, to w przypadku ich nasileniagsinaze to oznaczanarastanie uzateienia

od Internetu. Warto jednak podkli€, ze Polska naley do grupy krajow, w ktorych

odnotowano najmniej powanie uzaleznionych od Internetu 11-16 - latkow
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Zagrozenia w Internecie

Dzieci korzystajc z Internetu magnapotké zagraenia w czterech sferach funkcjonowania
spotecznego: relacjach edzyludzkich opartych na przemocy, agresji i okrastevie (typ
»Agresja”), wypaczonych kontaktéw erotycznych (tyeks”), ustalaniu hierarchii wagoi i
indoktrynacji w tym zakresie (typ ,Wardo”) oraz dziataniach rynkowych (typ
.Komercyjne”).. Mtodzi wytkownicy Internetu mog by¢ naraeni na te zagrenia poprzez
zetknkcie sk ze szkodliwymi tréciami zamieszczonymi w Internecie albo poprzez
kontaktowanie si z innymi osobami w Internecie. Sami molgy¢ sprawcami zagt@n i
negatywnych déwviadczér dla innych, co pokazuje czwarta kolumna zatytuloava
»Zachowanie” poprzez podejmowanie szkodliwego zaaroa online: agresji i napastliia
(cyberbullying), sekstingu, nielegalnegoiagania materiatdw (dokumentow, filméw etc.) z
Internetu, hazardowych gier online czy prob samab@h. Tabela 5 przedstawia klasyfikacj
wystepujacych w Internecie typow zagrenia, o ktére pytalmy dzieci i ich

rodzicow/opiekundw.

Tabela 5
Klasyfikacja zagreen internetowych (Livingstone, Haddon, Goerzig i Gkadn, 2010)

Typ Tres¢ Kontakt Zachowanie
zagrozenia (zawartos¢)

Agresja Przemoc/ Doznawanie dfczenia/zrcania | Dreczenie/ziéliwe
okrucienstwo/ | si¢/agresywnéci/ zachowanie/napastlivi®d
sceny drastycznenapastliwdci ze strony innych | (cyberbullying)

Seks Pornografia Doswiadczenie bycia Seksting

uwiedzionym @rooming)

Wartosci Rasizm/ Perswazja ideologiczna Samouszkodzenia
nienawic

Komercyjne Marketing, Naduwycia prywatngci/ Sciaganie filmow,
perswazja wykorzystanie danych dokumentow,

osobistych hazard online

10
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W celu sprawdzenia rozpowszechnienia zagne napotykanego przez dzieci w Internecie

zastosowadimy trzy wskaniki:

(1) napotkanie niepokaggych tréci/wiadomdaci/stron www lub kontaktow w Internecie przez
dziecko wg deklaracji rodzica lub opiekuna (odpa&ierodzica/opiekuna wskazuje
zagraenie niedoktadnie, wynik mie by zaniony);

(2) przekonanie dzieckage w Internecie srzeczy, ktére niepokejdzieci w wieku badanego

dziecka (odpowietldziecka wskazuje zagrenia pdrednio, wynik mae by zawyony);

(3) napotkanie niepokagych tréci/wiadomdci/stron www lub kontaktow w Internecie przez
dziecko wg deklaracji dziecka (odpowiedziecka wskazuje zagrenia bezpérednio, ale

wynik maze by zanizony).

Rodzice w Polsce podgjze 8% dzieci doznato negatywnychsddadczeé korzystagc z
Internetu (1 wskanik), a & 49% dzieci podajeze w Internecie s rzeczy, ktére niepokej
dzieci i mtodzie (2 wskenik), ale tylko 11% polskich 9-16-latkéw deklar(fgednio 12%
europejskich nastolatkdwge napotkato w Internecie €oco je zaniepokoito lub sprawitae
zrobito sk im nieprzyjemnie (3 wskaik). Doswiadczenie to dotyczyzal 3% polskich dzieci
w wieku 9 lat (9% dzieci w wieku 9-10 lat w UE) ard2% dzieci w wieku 12 lat i 15%
miodziezy w wieku 16 lat.

Ogodlnie - wikszas¢ dzieci (w Polsce 96% mitodszych, 9-10 — latkow,98% starszych,
powyzej 11 lat) nie zgtasza przgwvania silnych negatywnych emocji w zwku z
korzystaniem z Internetu — gksza¢ nie odczuwata ani silnego niepokoju, ani silnej

przykrasci korzystajc z Internetu w ostatnim roku.

Biorac pod uwag wszystkie zagrzenia internetowe, o ktore pytaty, czyli facznie:
- ekspozyaj na tréci zwiazane z seksem,
- bycie obiektem agresji w Internecwytfer bullyingu),
- otrzymywanie wiadomiei o treci z podtekstem seksualnym,

- nawhzywanie kontaktéw online z osobami nieznanymi osob)

11
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- spotkania twargw twarz z osobami poznanymi w sieci,

- kontakt z potencjalnie szkodliwymi fi@ami wygenerowanymi przezytkownikéw
Internetu,

- doznanie wykorzystania informacji osobistychgarimnych,
trzeba stwierdZi ze w Europie odsetek dzieci w wieku 9-16 lat, ktore daviadczyty
jednego lub wicej z nich, stanowi mniejsz& — 39%. Wicksza¢ z podanych zagéen
dotkreta mniej niz jedra czwart, dzieci.W Polsce odsetek dzieci, ktore dwiadczaja
jednego lub wicej z tych zagraen, jest nieco wyiszy: wynosi — 41% bowiem nie
napotkatazadnego zagrenia tylko 59% badanych dzieci. Coeagj, odsetek dzieci, ktére
nie maja takich doswiadczen, maleje stopniowo wraz z wiekien{zobacz: rycina 1) od
79% w grupie dzieci 9-letnich do 41% w grupie miiedy w wieku 16 lat. Déwiadczanie
ryzyka napotkania zagten w Internecie narasta wi z wiekiem i staem w korzystaniu z
Internetu. Wyniki sugeraj ze im dtwej dzieci korzystaj z Internetu, tym wgicej maja
negatywnych déwiadczé mimo rosmacej kompetencji w jegoaywaniu. Ani kompetencja,

ani wiek nie chroni wystarczajco dzieci przed zag#eniami internetowymi.

Rycina 1

Odsetek dzieci i miodziy w wieku od 9 do 16 lat, ktore nie dwadczyly zadnego
zagraenia w Internecie

100
90
80 -
70 4
60
50 -
40 1
30 -
20 -
10 1

Procent

9 10 1 12 13 14 16 16
Wiek w latach
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Doswiadczenia poszczegolnych typow zagro

Zagrozeniem najczsciej wymienianym w Polsce jest kontaktowanie ¢siw sieci z
nieznajomymi - osobami, ktérych wdénéej nie poznaty osoktie: 24% (29% prze¢inie w
Europie) (zobacz tabela 6). Na drugim miejscu zialak ekspozycja dzieci w Internecie na
tresci potencjalnie szkodliwe tworzone przez innyaiythownikow, czyli kontakt ze stronami
www lub otrzymanie materialtdw o t@ potencjalnie zageajacej rozwojowi spotecznemu
dzieci (w zawartéci stron lub otrzymywanych materiatachiienawi¢, samobdjstwo,
samouszkodzenia, anoreksja, narkotyWijidziato takie tréci w Internecie 17% polskich dzieci
(22% sérednio w Europie). Jeszcze mniej dzieci otrzymatmdeomdaci (np. e-maile) z
podtekstem seksualnym — 15% i w Polscétednio w Europie. Taki sam odsetek (15%)
stanowity dzieci, ktore widzialy w Internecie maédy jednoznacznie zwkane z seksem

(14%srednio w Europie).

Tabela 6
Doswiadczanie przez dzieci poszczegoélnych typow zagronternetowych

% dzieci, ktore
dodwiadczyty zagraen w

Zagrazenia Internecie
Polska Europa
Kontaktowanie & online z osobami nieznanymi oséte (wg 24 29
dziect)
Ekspozycja na potencjalnie szkodliwestignienaws¢, narkotyki 22 22

samobojstwo, samouszkodzenia, anoreksja) wygenempiaez
innych wytkownikéw Internetu (wg dzied)

Otrzymywanie wiadomi o tresci zwiazanej z seksem (wg dziéri 15 15

Ekspozycja na téei zwiazne z seksem (widziane przez dzieci tylkow 15 14

Internecie) (wg dzied)

Spotkania twarzw twarz z osobami poznanymi w sieci (wg dzigci 7 8

((j)f?ar?[)napastowania/dokuczania przez innyyhdr bullying] (wg 5 5
ziec

Uwaga:' Odsetek dla catej proby 960 dzieci (9-16 latpdsetek dla 805 dzieci w wieku 11-16 lat
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Mimo ze stosunkowo dio dzieci kontaktuje giz nieznajomymi w Internecie (24%) znacznie

mniej z nich spotkato sitwarzy w twarz z nieznajomymi poznanymi w Internecie - 8%

w Europie). Najmnie] agstym zagraeniem okazato si doswiadczenie napastowania ze
strony rowiénikow (cyberbullying) — tylko 5% dzieci w Polsce (i tyle santoednio w
Europie) podatoze kta wyrzadzit im krzywde korzystagc z Internetu: zachowat ¢siw
przykry, ztgliwy wobec nich sposéb.

Jezeli poréwnuje si polskie dane zérednimi odsetkami obliczonymi dla wszystkich krajow
objetych badaniami, to rozmiary é@iadczania zagrenia w Internecie przez dzieci w
Polsce s zblizone do jego rozmiar6w zarejestrowanych dla Eurtpgrto jednak podkigi ¢,

ze najbardziej powszechne zaggnie wysgpuje w Polsce rzadziej miprzecegtnie w
Europie: 0 5% dzieci mniej w Polscezmirzecetnie w Europie kontaktuje sz nieznajomymi

w Internecie (por. tabela 6).

W Polsce odsetek dzieci, ktore daviadczaja jednego lub wicej zagrazen dotyczcych
systemu wartci poprzez kontakt ze specyficznymidceami w Internecigest taki sam jak
przecigtne dane dla Europy: napotkato je 22% badanych w waku 11-16 lat, czyli co

piate dziecko w okresie intensywnego ksztattowaniagsivartosci (zobacz tabela 7).

Tabela 7
llu zagrazen dla ksztattuyjcego st systemu wartei daswiadczag w Internecie?

dzieci w wieku 11-16 lat w Internecie?

% dzieci, ktére déwiadczyly zagraen w Internecie
Liczba dédwiadczonych zagten

dla systemu wartci' Ogolnie Chtopcy Dziewcga
0 (zadne) 78 80 75
1 12 10 14
2 6 6 6
3 2 2 3
4 1 1 1
5 1 1 1

Uwaga:! Odsetek dla 805 polskich dzieci w wieku 11-16 lat
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Njawiecej - peé¢ - sparod wszystkich analizowanych zagea dla systemu warkoi

napotkat jeden procent badanych, jednak doznandmepo do trzech zagren w

rozpatrywanej kategorii wygpito u 20% badanych nastolatkow.

Napotkanie zageen zwiazanych z ksztattgpym sk systemem wartei zdarza si nieco
czesciej dziewcztom (25% dziewcgt miato takie déwiadczenia) ni chtopcom (20%
chtopcow miato takie daviadczenia), ale daviadczanie wielu rodzajow zagmn przydarza
si¢ tak samo rzadko dziewgmom i chtopcom (1%).

Doswiadczanie zagrgenia w Internecie a rzeczywista szkodl&wa@agrgen

Zagrazenie otrzymywaniem niechcianych wiadofoiopoprzez Internet (albo o podieie
seksualnym, albo zétiwych i napastliwych nie jest najbardziej powszegm zagraeniem

dla polskich dzieci, ale zarazem najbardziej niepokienerwuje dzieci.

Chiopcy, szczegdlnie nastoletns, Isardziej narzeni na kontakt w sieci z ttelami obrazow
zwiazanych z seksem, podczas gdy nastoletnie dzigaereco czsciej otrzymup przykre
lub zicsliwe/napastliwe wiadomiwi. Jednak dziewczta generalnie @ bardziej

zaniepokojone zagraeniami, ktorych doswiadczaja.

Zagrozenia zwigzane z seksem oghdanie w sieci tr&ei (zdjg¢ lub filmoéw) zwiazanych z
seksem (15% w Polsce, 148tednio w Europie) oraz otrzymywanie wiado§tioo tresci
zwiazanej z seksem (15% w Polsce, 2&%dnio w Europie wg opinii rodzicow/opiekundéw)
— g napotykane ggciej niz inne zagraenia, ale t2 3 odbierane jako krzywdze przez
stosunkowo niewiele z dzieci, ktore ichsddadczaj. W catej prébie dzieci w wieku 11-16
lat badanych w Europie tylko dla 3% dzieci korzygtgch z Internetuaczyto st to z
przykrymi emocjami i tylko dla 22% dzieci spod tych, ktére deowiadczyly zagraen
zwiazanych z seksem, éwiadczenie to prowadzito do uczucia przyaio niepokoju i
poczucia winy. W Polsce - przy takim samym odsetkieci naraonych na tréci lub

wiadomaci zwigzane z seksem (15%) — tylko 4% badanych z calégyppddatoze przeyto
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wspomniane negatywne uczucia i tylko u 15% sspa tych, ktérzy doznali zagren

zwigzanych z seksem, éwiadczenia te prowadzity do negatywnych stanéw g¢amainych,

ktére mana bytoby uznaza niekorzystne.

Tylko 11% dzieci w Polsceiednio 12% w Europie) podajge w ostatnim roku napotkaty w
Internecie c§, co sprawito im przykr& lub je zaniepokoito. Tylko 8% rodzicéw twierdze z
ich dzieci doznaly przykezi korzystagc z Internetu.Dzieci podajp tez, ze napotkanie
zagrozenia internetowego niecgsto konczy sk faktyczng szkody lub krzywda. Wsréd
dzieci, ktére napotykaja zagrazenia, jest wiele tych najmtodszych, ktére nie nabyt

jeszcze wystarczajcych umiejetnosci radzenia sobie z internetowymi zagrgeniami.

Uwagi koncowe

1. Co mog oznaczéa te wyniki w catej populacji dzieci w wieku od 9 d® lat? Mae to
znaczy, ze w Polsce:
» prawie co czwarte dziecko kontaktuje ginieznajomymi online,
* prawie co siodme dziecko widziato w Internecie miatg zwiazane z seksem,
* co dziesite dziecko przezywato negatywne emocje (niepoldjzykraé)
korzystajc z Internetu,
» co czternaste dziecko spotkate svarz w twarz z nieznajomym poznanym w

Internecie,

® co dwudzieste dziecko byto oftacyberbullyingu (jest napastowane w Internecie).

Ponadto:
* co piate dziecko w wieku 11-16 lat miato w Internecie takt z tréciami, ktGre mog
szkodzé jego ksztaltujcemu st systemowi wartsci,
e prawie co siodme dziecko w wieku 11-16 lat otrzyonatinternecie wiadonai o

podtekcie seksualnym.
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2. Chocia daswiadczenie tych zageen w Internecie dotyczy tylko mniejsga dzieci (59%

dzieci podaje,ze nie déwiadczytlo zadnego z powsszych zagrgen internetowych),

niedoceniania tych zagren przez ich rodzicow jest bardzo w Polsce powszechne

3. W przypadku dzieci, ktore éwiadczyly analizowanych zagren, okazuje si, ze ich
rodzice cesto nie zdag  sobie sprawy z zaistniatej sytuacji:
- 58% rodzicow (w Polsce, a 41% w Europie), ktorytdieci widziaty w sieci trei
(zdjgcia lub filmy) zwhzane z seksem, uwa ze ich dzieci nie widzialy tego;
- 85% rodzicéw (Polsce, a tylko 52% w Europie),rikeh dzieci otrzymaty wiadonsai
zwigzane z seksem,adzi, ze ich dzieci takich wiadomdoi nie otrzymywaly;

- 70% rodzicéw (w Polsce, a 61% w Europie), ktorydaieci spotkaty si osobscie z
kim$ poznanym w Internecie, ma przekonarie,takie spotkanie nie miato miejsca;
- rodzice g najmniejswiadomi tegoze ich dziecko jest napastowane przez rémilew
w Internecie: 90% procent polskich rodzicow - &dyb6% rodzicéw w Europie -adzi,
ze ich dzieci nie otrzymatyadnych zigliwych, przykrych wiadoméci od réwignikow

przez Internet (cyberbullying), podczas gdy ichedetakie wiadomgci otrzymaty.

4. Im diuzszy sta dziecko ma w korzystaniu z Internetu, tym jestdzasj prawdopodobneg
napotka zagreenia w InternecieJednakze czstsze korzystanie przynosi rownig
wiecej pozytywnych dédwiadczei i mozliwosci oraz, bez wtpienia, wiecej korzysci.
Polskie dzieci podejmuaj wiccej niz wynosi srednia liczba rodzajéw aktywsa w
Internecie odnotowana dla catej Europy, tdtéh kompetencja, rowniew aktywndciach
specyficznych dla bezpiecznego korzystania z letermie jest mata. Ale dhsze
korzystanie z Internetu niesie ze sabwigce] zagraen, i wiccej maliwosci. Nietatwo
jest je doktadnie rozgraniczytotez samodzielne nabywanie kompetencji przez dzieci
metody préb i bkdow nie wystarczy.
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5. Poniewa wiele dzieci zgtasza negatywne sdaadczenia z Internetem, a jednogze

wiele z nich reaguje na te @dwadczenia zagrenia bez silnych emocji czy innych
szkodliwych dla rozwoju konsekwencji oraz wieleetzinie zgtasza napotkantadnego
z zagraen, przysztapolityka dotyczaca bezpieczéstwa online powinna kierowa&
srodki i pomoc tam, gdzie § najbardziej potrzebne — do najmtodszych dzieci
korzystajacych z Internetu, zeby jak najwczéniej wyposayé je w odpowiednie
instrumenty radzenia sobie z napotkanymi zagmami.

6. Wydaje s, ze polscy rodzice wegi radz sobie z komunikagj z dzi€émi na temat

zagraen i ryzykownych zachowaswoich dzieci w Internecie gorzejzniodzice z wielu
krajow europejskich. Wymaga to pedia jak najszybszych dziataedukacyjnych dla
rodzicow. Mimoze wiele zostato zrobione na tym polu w Polsce,biazpotay¢ jeszcze
wigkszy nacisk ngpodnoszenie poziomuswiadomaosci rodzicow w zakresie zagraen
internetowych dla dzieci, jak réwniez wtozy¢ wigecej wysitku w wyposaenie ich w
techniki wychowawcze umdliwiajace lepszy wgld w negatywne déwiadczenia
dzieci z Internetem, trafniejsz ocere tych doswiadczen i sposoby radzenia sobie z

tymi doswiadczeniami.
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