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Artur Marcinkowski
Przewodniczqcy Rady Fundacji Widzialni

Drodzy Panstwo,

jest mi niezmiernie mito zaprezentowaé Pafistwu kolejng
odstone Raportu Dostepnosci. Jednego z najwazniejszych
badah dostepnosci publicznych stron internetowych,
aplikacji i ustug. Od kilku ostatnich lat obserwujemy wzrost
znaczenia stosowania standarddéw dostepnosci. Wyraznie
widag, ze projektowanie ustug, urzqdzen, aplikaciji, stron www
dostepnych dla mozliwie wszystkich uzytkownikéw to obecny
trend. Sprzyja mu nie tylko rosnqgca Swiadomos¢ potrzeb
klientéw [ obywateli, prawo zmierzajgce do uregulowania
kwestii zwigzanych z dostepnosciq, ale rowniez rachunek
biznesowy. Dostepny cyfrowy Swiat to dotarcie do wiekszej
ilosci uzytkownikow, zwiekszenie sprzedazy oraz wieksza
skuteczno$¢ administracji publicznej. To takze dostepnos¢ do
rynku pracy, opieki zdrowotnej, kultury i rozrywki, transportu,

medioéw i wielu innych obszaréw zycia.



Jestem przekonany, ze Raport dostepnosci skutecznie
przyczynia sie do poprawy dostepnosci zasobdw
internetowych.

Zapraszam do lektury.




Zyjemy w czasach gospodarki zorientowanej na uzytkownika,
gdzie klient okresla swoje potrzeby i wymaga, aby potrzeby
te zaspokoi¢ w sposob jak najbardziej komfortowy. Jednak
tempo rozwoju technologii, aplikacji, urzqdzen, powoduje
zagrozenia zwiekszajqce zjawisko wykluczenia, dlatego wiele
o0sbb pozostaje na marginesie zycia cyfrowego. W procesie
tworzenia zasobdw cyfrowych tatwo poming¢ kwestie

zwiqzane z dostepnosciq oraz projektowaniem uniwersalnym.

Zgodnie z zapisami zawartymi w Rozporzqdzeniu Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 roku w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestréow publicznych i wymiany informaciji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych jednostki realizujgce zadania publiczne
sq zobowigzane do dostosowania podlegajgcych im
serwiséw internetowych do poziomu AA standardu

WCAG 2.0., w zakresie okre§lonym w zatqczniku nr 4 do
Rozporzgdzenia. Istotne zmiany przynidst takze rok 2016.

Po kilku latach intensywnych prac, 26 pazdziernika 2016,
Parlament Europejski przyjgt dyrektywe o dostepnosci
publicznych stron internetowych i aplikacji mobilnych.
Dokument dotyczy wszystkich stron www i aplikacji instytuciji
publicznych w krajach unijnych. Zapewnienie poziomu
dostepnosci aktualnie oznacza spetnienie normy europejskiej
EN 301549 V1.1.2 (2015-04). Norma ta zawiera standard
WCAG 2.0 na poziomie AA.



Wspomnie€ nalezy takze o Europejskim Akcie o Dostepnosci
(European Accessibility Act — EAA). To dokument, ktéry
reguluje kwestie dostepnosci dla ustug i urzqdzen z branz
takich jak bankowos$¢, transport, telekomunikacja, ustugi
audiowizualne, sprzedaz przez Internet.

Procesy zwiqzane z cyfryzacjg panstwa oraz zmiany
legislacyjne majq swoje odzwierciedlenie we wzrastajgcej
Swiadomosci spotecznej problemu. To niezwykle istotne,
aby idea Internetu dostepnego dla wszystkich mogta
dociera¢ do jak najszerszego grona odbiorcéw. Dzieki temu
powstajq inicjatywy pozwalajgce z jednej strony osobom
narazonym na wykluczenie cyfrowe upomniec sie o swoje
prawa, a z drugiej mechanizmy umozliwiajgce prawa te
egzekwowac.

Prezentacja Raportu Dostepnosci 2018 zbiega sie

z zapowiedzig rzgdowego programu Dostepnos$¢ Plus —
przyjozna Polska. Projektu rozwojowego, operacjonalizujgcego
cele, ktory zapewni¢ ma wieloaspektowe systemowe
dziatania i ustanowi€ osrodek koordynacji miedzyresortowej
w strukturach administracji rzqdowej.




Raport Dostepnosci 2018

Raport Dostepnosci 2018 jest kontynuacjq Raportu
Otwarcia. Jego zadaniem jest monitorowanie stanu
dostepnosci w jednostkach realizujgcych zadania publiczne
zobligowanych do postugiwania sie serwisem internetowym
zgodnym ze standardem WCAG 2.0 na poziomie AA.

W Raporcie przebadane zostaty serwisy:

® Najwazniejszych 0sob i instytucij;

® Ministerstw;

e Wybranych instytucji samorzqdowych i administracji
centralnej w terenie;

® Pozostatych, wybranych stron instytucji publicznych.

Przeprowadzone badania miaty charakter kompleksowy —
opieraty sie na badaniu eksperckim oraz opinii konsultantow
z niepetnosprawnosciq: oséb niedowidzgcych, niewidomych
i niestyszqcych. Podzielone byty na trzy rownolegle
prowadzone etapy:

® | etap — badanie eksperckie;

® |l etap — sprawdzenie przez konsultantéw
zZ niepetnosprawnosciq poprawnosci elementow
kluczowych na badanych stronach www;

e Il etap — realizacja zadan w obrebie badanych serwiséw
przez konsultantéw z niepetnosprawnosciq.

Dodatkowo do Raportu wiqgczone zostaty wybrane e-ustugi
oferowane obywatelom przez panstwo oraz wybrane
aplikacje mobilne udostepniane przez instytucje publiczne.




Wyniki badan

Najwazniejsze osoby i instytucje

| n ] Suma
etap etap etap pkt.

Strona www

remier.gov.pl 14 16,0 8,0 38,0 72.6%
p -gov.p ’ ’ ' dostateczna
' 76,9%
sejm.gov.pl 16 | 137 | 80 317 dostateczna
72,8%
prezydent.pl 1B 110 | 77 38T | ostateczna -
599%
senat.gov.pl 12 e 293 | hiedostateczna
58,5%
trybunal.gov.pl n 107470 2.7 | |iedostateczna
571%
sn.pl 10 | 107 | 73 | 280 | . ostateczna
0 - 35 pkt. ocena niedostateczna
36 - 41 pkt. ocena dostateczna

42 - 46 pkt. ocena dobra
47 - 49 pkt. ocena bardzo dobra

Suma punktéw zostata zaokrqglona do jednego miejsca po
przecinku.




Ministerstwa

| | 1} Suma

Strona www etap etap etap pkt.

minrol.gov.pl 18 18,0 8,0 44,0 dBZ'::/;
mf.gov.pl 18 16,7 | 83 43,0 :;’s:/a
miir.gov.pl 16 | 170 | 87 4,7 d?k')or:_
msport.gov.pl A e dos?:g’f:’zno
mswia.gov.pl 16 16,0 8.0 40,0 dostB;'téetzna
mib.gov.pl 14 | 147 | 80 367 dos:lc;'tsetznd
men.gov.pl 13 147 | 83 360 dosz’tseo/;zna
. 73,5%

mpips.gov.pl 14 1187 | 83 | 360 dostateczna
mpit.gov.pl 15 | 183 | 77 | 360 dos::titzno
nauka.gov.pl 14 137 | 80 35,7 dostzi’::‘zno-
mz.gov.pl 13 | 187 | 80 | 347 niedgsot'c::/;czno
mos.gov.pl 12 W | ar = niedoés7t';:/°eczno
mgm.gov.pl 12 ns | 77 310 niedoésig:/;czno




| | 1
etap etap etap

Strona www

gov.pl/cyfryzacja 12 130 | 57 307 niedo6szt'<::/;czno

mkidn.gov.pl 10 127 77 303 niedoés1t'21y:,ecznd

ms.gov.pl n [ et niedo6s1t’2:/;cznd

me.gov.pl 101130 | 70 | 300 niedoé's-lt’;‘t‘/;czno

mon.gov.pl 10 1 a7 222 niedo?s:';?ecznct

msz.gov.pl 3 1071 70 20,7 niedol:szt'::;czno
0 - 35 pkt. ocena niedostateczna

36 - 41 pkt. ocena dostateczna
42 - 46 pkt. ocena dobra
47 - 49 pkt. ocena bardzo dobra

Suma punktéw zostata zaokrqglona do jednego miejsca po
przecinku.




Wybrane instytucje samorzqdowe
i administracji centralnej w terenie

1 n ] Suma
etap etap etap pkt.

Strona www

75,5%
ol 1 16,0 0 ; .
duw.p 3 ' 8. 310 dostateczna
. 74,1%
kielce.uw.gov.pl 13 16,0 73 36,3 dostateczna
0zNAN.UW.gov.pl 14 147 | 77 36,3 74,1%
p Uw.gov.p ' ’ ! dostateczna
‘ 72,8%
lublin.uw.gov.pl 14 147 | 70 35,7 e
70,7%
poznan.pl 15 | 183 | 63 347 1 hiedostateczna
. 70,7%
lublin.eu 121153 | 73 347 | hiedostateczna
) 68,0%
lubuskie.uw.gov.pl 18| 180 | 78 | 333 | o dostateczna
%
wroclaw.pl 13 | 130 | 73 333 G
niedostateczna
%
mazowieckie.pl 12 137 | 73 33,0 . 63
niedostateczna
rzeszow.uw.gov.pl 12 133 | 7.7 33,0 67,5%
-uw.gov.p ’ ’ ' niedostateczna
) 63,9%
szczecin.uw.gov.pl 181 MO0 |73 33| e dostateczna
62,6%
uw.olsztyn.pl 12 12,7 el Lol niedostateczna
61,9%
opole.uw.gov.pl L 123 | 70 303 | hiedostateczna




| ] ] Suma
etap etap etap pkt.

Strona www

58,5%
ialystok.uw.gov.pl 9 12 7 28,7 ) !

bialystok.uw.gov.p 3 3 = niedostateczna

58,5%
krakow.pl 10 1.0 77 28,7 niedostateczna

57,5%

.UW. . 2 5 .

bydgoszcz.uw.gov.pl 9 128 | 63 282 | | iedostateczna

56,5%
gdansk.uw.gov.pl 10| no | 67 Z7 | hiedostateczna

%

rzeszow.pl 8 127 | 63 27,0 . =il

niedostateczna

51,7%
malopolska.uw.gov.pl 7 1,0 73 25,3 niedostateczna

) 51,4%
katowice.uw.gov.pl 7 1.8 6,3 25,2 niedostateczna

. 51,0%
lodzkie.eu 9 n3 | 47 250 | Liedostateczna

%

um.warszawa.pl 8 90 | 70 24,0 e
niedostateczna

46,9%

. 9 r H
gdansk.pl 6 o 73 230 | niedostateczna
0 - 35 pkt. ocena niedostateczna

36 - 41 pkt. ocena dostateczna
42 - 46 pkt. ocena dobra
47 = 49 pkt. ocena bardzo dobra

Suma punktéw zostata zaokrqglona do jednego miejsca po
przecinku.




Pozostale, wybrane strony
instytucji publicznych

I ] 1 Suma
etap etap etap pkt.

Strona www

niepelnosprawni.gov.pl 21 18,0 9,0 48,0 bqr(:ZBO'O:(’)bro
uke.gov.pl 21 180 | 87 e bardqz.’és:obra
csioz.gov.pl 21 17,0 9.0 410 bard9zi'9:obro
nask.pl 18 | 167 | 83 | 430 :Z':;
gif.gov.pl 16 17,7 87 42,3 gg;':;
coi.gov.pl 16 180 [ 80 42,0 dszg:/;
opiorgp B | o7 | 8o | ar | 00
arimr.gov.pl 17 | 163 | 83 4,7 d?é?:_
kowr.gov.pl 17 170 | 7.7 41,7 d?k')?:_
lektury.gov.pl 15 17,0 97 41,7 d805k,)(r):_
zus.pl 16 | 170 | 83 a3 dos?::cle.?zna
prokuratoria.gov.pl 16 157 | 90 40,7 dos?;giznu




| ] ] Suma
etap etap etap pkt.

Strona www

obywatel.gov.pl 71180 | 73 | 403 dos?;gtzna
utk.gov.pl e e s e dos?;:c::tzno
pfron.org.pl 14 [ 170 | 90 | 400 dostacl":etzna
nik.gov.pl R e dosZ:tZ;zna
fundusze.mswia.gov.pl 15 15,7 8,0 38,7 doszg'tztzno
funduszeeuropejskie.gov.pl 15 17,0 6,0 38,0 dosthe‘y;znc
historiapojazdu.gov.pl 14 17,3 6,7 38,0 dost707|'t6:;zno
krus.gov.pl 15 1153 | 70 313 dos-tI:'tzeo::zna
cppc.gov.pl 14|48 ) 77 360 doszzltsetznq
finanse.mf.gov.pl n |160 | 87 | 387 dost-’ci'eszna-
nfz.gov.pl 12 157 | 80 357 dostzi'::’zno-
tworzymyatmosfere.pl 12 L 34,0 niedoés:,::;czno
archiwa.gov.pl n 147 | 80 337 nied:sst'cz:/;czno
danepubliczne.gov.pl 12 14,7 6,7 33,3 nied:sstgto/;czno
udsc.gov.pl 13 137 | 60 327 niedo6s?c17:/;czn0




| | 1] Suma

Strona www
etap etap etap pkt.

66,0%
ina.gov.pl 2 | 87 | 67 2, , :
rodzina.gov.p 3, ’ L) niedostateczna
. 62,6%
gddkia.gov.pl L 133 | 63 307 | hiedostateczna
niepodlegla.gov.pl 10 [ 137 | 70 | 307 62.6%
P gla.gov.p g ’ ! niedostateczna
epuap.gov.pl 7 | 157 | 73 | 300 on.2%
puap.gov.p ’ ’ ! niedostateczna
' 599%
gios.gov.pl 9 EE 293 | hiedostateczna
. 55,8%
nimoz.pl 8 120 | 73 27,3 niedostateczna
51,7%
lasy.gov.pl 7 2 e 253 | hiedostateczna
42,9%
ior.gov.pl 4 | no | 60 | 2 , y
senior.gov.p ’ ’ 0 niedostateczna
0 - 35 pkt. ocena niedostateczna

36 - 41 pkt. ocena dostateczna
42 - 46 pkt. ocena dobra
47 - 49 pkt. ocena bardzo dobra

Suma punktéw zostata zaokrqglona do jednego miejsca po
przecinku.




Procent dostepnosci serwisow
wybranych podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne

2017

47,8%

2018

48,2%




e-Ustugi

e-Ustugi i ich sSrednia ocena w czesci eksperckiej

(maks. 21 punktéw)

Nazwa ustugi Punkty

Skorzystaj z programu Rodzina 500+

praca.gov.pl

13,9
obywatel.gov.pl
Uzyskaj dowéd osobisty 153
obywatel.gov.pl !
Uzyskaj odpis aktu cywilnego przez Internet 153
obywatel.gov.pl )
Sprawdz punkty karne 16
obywatel.gov.pl
Uzyskaj wypis i wyrys z ewidencji gruntéw i budynkéw
obywatel.gov.pl n3
epuap.gov.pl
Zaléz jednoosobowq dziatalnosé gospodarczq
obywatel.gov.pl 94
ceidg.gov.pl
mDokumenty, skorzystaj z dowodu przez komérke 16,5
obywatel.gov.pl '
PUE ZUS Sprawdzenie informacji na temat ubezpieczenia
obywatel.gov.pl 16
zus.pl
Zgtos sie do Urzedu Pracy
obywatel.gov.pl 15,5

Najwyzej oceniony serwis: obywatel.gov.pl = 17 pkt.

Najnizej ocenione serwisy: epuap.gov.pl = 6 pkt., ceidg.gov.pl - 6 pkt.



Badanie ustug rozpoczynano zawsze od portalu
obywatel.gov.pl z opisem danej ustugi. Podczas badania
eksperckiego zauwazono jeden powazny problem. Wystepuje
on, w przypadku gdy uzytkownik niewidomy /niedowidzqcy
korzystajqcy z czytnikbw ekranu nie jest zalogowany

za pomocq Profilu Zaufanego. Pojawiajgce sie okienko
modalne z linkiem do strony logowania zostato ukryte przed
programami czytajgcymi.

Skorzystaj z programu Rodzina 500+

Konsultant niewidomy miat problem z intuicyjnym
wypetnieniem ankiety z powodu braku przenoszenia fokusa
(punktu uwagi) po aktywowaniu przycisku ,Dalej’.

Konsultant niedowidzqcy zgtaszat problem z nie zawsze
poprawnie tadujgcym sie formularzem wypetnienia wniosku,
co uniemozliwito mu czesciowe skorzystanie z ustugi.

Konsultantka glucha nie miata wiekszych problemoéw ze
skorzystaniem z ustugi.

Uzyskaj dowéd osobisty

Konsultant niewidomy zgtaszat problem z niejasnymi
komunikatami walidacyjnymi i zmudnym przeszukiwaniem
btednie wypetnionych pdél formularza. Szczegdlnie istotne to
byto podczas dodawania zdjecia.

Konsultant niedowidzqgcy nie miat problemow z wystaniem
wniosku, jednak zwrécit uwage na niemoznos¢ podglgdu
whniosku z powodu btedu serwera.

Konsultantka gtucha wystata wniosek bez zadnego problemu. .
22



Uzyskaj odpis aktu cywilnego przez Internet

Konsultant niewidomy zwrécit uwage na nielogiczng
kolejnos€ pola do wpisania kodu pocztowego. Innym
utrudnieniem byt fakt blokowania programu czytajgcego na
polu do wyboru kraju.

Konsultantka gtucha oraz konsultant niedowidzqcy nie mieli
zadnych problemoéw podczas korzystania z ustugi.

Sprawdz punkty karne

Konsultant niewidomy nie miat problemoéw z obstugq ustugi,
jednak nie udato mu sie dowiedzie¢, czy posiada jokies
punkty karne.

Konsultant niedowidzqgcy nie miat wiekszego problemu ze
skorzystaniem z ustugi.

Konsultantka gtucha z niewiadomych przyczyn nie chciata
skorzystac z ustugi, gdyz miata obawe przed skorzystaniem
z prywatnego konta w Profilu Zaufanym.

Uzyskaj wypis i wyrys z ewidencji gruntow
i budynkow

Konsultant niewidomy po przejéciu na platforme ePuap
zgtaszat wiele problemow, jak np. linki o niejednoznacznych
tresciach (nr ustawy), btedne wykorzystanie tabel oraz
catkowicie niedostepny formularz.

Konsultant niedowidzqcy nie miat zadnych problemow ze
skorzystaniem z ustugi.



Konsultantka gtucha miata problem z wypetnieniem
formularza, gdyz nie posiadata wszystkich niezbednych
informacji do jego wypetnienia.

Zatoz jednoosobowq dziatalnosé gospodarczq

Konsultant niewidomy nie byt w stanie wypetni¢ formularza
na stronie ceidg.gov.pl. Program czytajqcy dostarczat mu
szczqtkowe informacje na temat tego, co nalezy wpisac

w dane pole.

Konsultant niedowidzqgcy nie miat probleméw ze
skorzystaniem z ustugi, jednak zwrdcit uwage na ogromnaq
ilo§¢ informaciji prezentowanej na ekranie z formularzem
whniosku.

Konsultantka gtucha nie byta w stanie wysta¢ wniosku
z powodu niewystarczajgcych i niejednoznacznych
komentarzy walidacyjnych formularza.

mDokumenty, skorzystaj z dowodu przez komoérke

Konsultant niewidomy zgtosit uwage z brakiem informaciji
0 ograniczonym czasie waznosci kodu otrzymanego przez
SMS, co spowodowato konieczno§¢ dwukrotnego przejscia
procesu aktywaciji.

Konsultant niedowidzqgcy nie miat wiekszych problemow ze
skorzystaniem z ustugi.

Konsultantka gtucha miata pewne problemy z aktywacjq
ustugi. Wymagato kilkukrotnych prob.




Platforma Ustug Elektronicznych Zakitadu
Ubezpieczen Spotecznych - Sprawdzenie
informacji na temat ubezpieczenia i sktadek

Konsultant niewidomy nie byt w stanie skorzysta¢ z portalu
z powodu btedu technicznego serwera.

Konsultant niedowidzqcy oraz konsultantka gtucha nie mieli
zadnych problemow ze skorzystaniem z ustugi.

Zgtos sie do Urzedu Pracy

Konsultant niewidomy miat problem z wypetnieniem
formularza. Zwrécit uwage na nieprzewidywalne zachowanie
pol typu checkbox przy wigczonym czytniku ekranu.
Informacje o btedach nie byty poprawnie powiqzane

z btednymi polami.

Konsultant niedowidzqgcy zwrdcit uwage na niepoprawng
strone kontrastowq, ktoéra posiada elementy mniej
kontrastowe niz podstawowa wersja graficzna. Sama ustuga
nie sprawita mu wiekszego ktopotu.

Konsultantka gtucha pomysinie wypetnita caty formularz i nie
zgtosita zadnych problemow.

Podsumowanie analizy e-Ustug

W poréwnaniu do ustug zbadanych w zesztorocznym
badaniu nalezy zwréci¢ uwage na znaczqcy wzrost
dostepnosci portalu obywatel.gov.pl.

Przeniesienie czesci ustug z portalu epuap.gov.pl ha portal
obywatel.gov.pl (np. Zgtoszenie do programu Rodzina
500+) umozliwito skorzystanie z wigkszej iloéci ustug przez
uzytkownikow, szczegdlnie niewidomych. Jednak nadal



duzym problemem sq formularze pozostajgce na portalu
epuap.gov.pl, co wykazato réwniez badanie w czesci
eksperckie;.

Dla konsultantéw niedowidzgcych i gtuchych ustugi byty
mozliwe do zrealizowania (poza btedami zwigzanymi z
serwerami). Niestety dla konsultanta niewidomego nadal 3
sposrod 9 badanych ustug byto niedostepnych.

Aplikacje mobilne

Raport Dostepnosci 2018 obejmuje rowniez badanie aplikaciji
opublikowanych na platformy Android oraz iOS. Wérod
badanych aplikacji znalazty sie:

Regionalny System Ostrzegania,
mObywatel,

Slgska policja,

Jakos¢€ powietrza,

NFZ CanCellCenter.

Regionalny System Ostrzegania

Konsultant niewidomy miat szereg zastrzezeh odnos$nie
dziatania aplikacji na systemach iOS. Jednym

z mankamentdéw byto pozostawienie przez twoércow etykiet
nawigacyjnych w jezyku angielskim. Na platformie Android
nie odnotowano wigkszych probleméw w obstudze aplikaciji.

Konsultant niedowidzqgcy zwrdcit uwage na niezbyt czytelng
czcionke, ktéra bez wsparcia systemoéw jest trudna do 26
odczytania.



Konsultantka gtucha nie miata zadnych problemow
zwiqzanych z obstugq aplikacji oraz uzyskaniem potrzebnych
informacii.

mObywatel

Konsultant niewidomy miat problemy z odczytem niektérych
elementéw nawigacyjnych. Sam proces podpisu profilem
zaufanym byt dla niego nie do przejscia.

Konsultant niedowidzqgcy nie miat zadnych problemow
z obstugq aplikaciji.

Konsultantka gtucha zgtosita problem z konieczno$ciq
kilkukrotnego zalogowania sie do aplikacji oraz z podpisem
za pomocq Profilu Zaufanego.

Slgska policja

Konsultant niewidomy nie miat wiekszych zastrzezeh do
dziatania aplikacji. Gtownym problemem byto kilkukrotne
przetwarzanie tych samych informac;ji przez czytnik ekranu,
co wptywato na komfort pracy.

Zarbébwno konsultant niedowidzqcy jak i konsultantka gtucha
nie mieli zadnych probleméw z obstugqg aplikacji.
Jakosé powietrza

Konsultant niewidomy zgtaszat wiele problemow z aplikacja
na system iOS z powodu nieprzettumaczonych na jezyk polski
etykiet i elementéw nawigacyjnych.

Konsultant niedowidzqgcy zwrdcit uwage na mato kontrastowq
jasng czcionke umieszczong na jasnym tle dla ostrzezen.



Konsultantka gtucha nie zgtosita zadnych problemoéw
z obstugq aplikaciji.

NFZ CanCellCenter

Konsultant niewidomy miat szereg probleméw w obstudze
aplikacji wynikajacych z braku alternatyw tekstowych dla
informacji prezentowanych w formie graficzne;j.

Konsultant niedowidzqcy zwracat uwage na zbyt mate
czcionki, ktére czasami nie posiadajq odpowiedniego
kontrastu w stosunku do tta.

Konsultantka gtucha miata problemy z wypetnieniem ankiety.

Podsumowanie analizy aplikacji na urzqdzenia
mobilne

Aplikacje na platforme Android przygotowane sq w bardziej
przyjazny sposéb dla uzytkownika korzystajgcego z czytnika
ekranu - bardziej dojrzale. Nawet jesli odnotowano pewne
problemy z opisem/etykietq elementu jest to w poréwnaniu
z platformq iOS marginalny problem.

Szybciej i bardziej intuicyjnie obstugiwano aplikacje
w systemie Android. Takze tutaj rzadziej zdarzaty sie
problemy w logicznym odczycie tresci.

Cecha wspdlna dla obu platform to niedoktadne opisywanie
grafik oraz innych elementéw strukturalnych. Nie zapewniono
takze w niektérych przypadkach odpowiedniej alternatywy
dla udostepnionych wykresoéw.

Najbardziej razqce zaniedbania dotyczq platformy iOS, gdzie
niemal w kazdej z aplikacji powodowaty trudnosci w obstudze



oraz zrozumieniu tresci. Najwiekszym i niemal powtarzajgcym
sie w kazdej aplikacji bledem, byt brak konsekwenciji

w ttumaczeniu elementéw strukturalnych bedqcych czesciq
nawigaciji. W przypadku jednego z programow — z uwagi na
btad w dziataniu — wymusito na uzytkowniku zaniechanie
procesu zabezpieczania aplikaciji.

Kolejnym problemem byty takze btednie lub hadmiernie
przekazywane informacje — co czesto wprowadzato
w zaktopotanie.




Podsumowanie

Badania prowadzone od 2013 roku obrazujq postep
poczyniony przez administracje publiczng. Raport Otwarcia
wskazywat ha dostepnos¢ serwisdbw na poziomie zaledwie
1,7%. W roku ubiegtym wyniost 47,8%, a obecny poziom to
48,2%. lloS¢ serwisdw z pozytywnymi ocenami nie ulegta
znaczgcej zmianie, jednak wyraznie wida¢ spadek jakosci
redagowanych stron — co miato przetozenie na ogdlne
oceny serwisdw oraz trudnosci w realizacji zadah przez
konsultantéw.

Na szczegbing uwage oraz pochwate zastugujg serwisy
Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia,
Biura Pethomocnika Rzqdu ds. Osbb Niepetnosprawnych
oraz Urzedu Komunikaciji Elektronicznej, ktére otrzymaty
najwyzsze noty w raporcie. W przypadku dwodch serwiséw
mozemy mowic o utrzymaniu poziomu z ubiegtego roku.
UKE awansowato o jeden stopien wyzej. Niestety znaczna
czes¢ serwisébw odnotowata spadki co takze ma wptyw na
ostatecznq ocene i pozycje w rankingu. Na uwage zastuguje
takze serwis Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa,
ktory odnotowat jak dotqd najwiekszy skok, gdzie z oceny
niedostatecznej z ubiegtego roku, w tym otrzymat ocene
dobrq (skok 0 16,7 pkt).

W grupie pozytywnie ocenionych znalazty sie takze m.in.
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Ministerstwo Finanséw,
NASK, Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny, Centralny
OSrodek Informatyki, Osrodek Przetwarzania Informaciji czy
Otwarte Lektury (lektury.gov.pl).




We wspomnianej grupie serwisdw mozna zauwazy¢ pewnq
regute, ktéra ma przetozenie na sposdb wykonywania zadah
przez konsultantéw. Uzytkownicy z niepetnosprawnosciami
nie zgtaszali zadnych trudnosci. Bez problemu mogli wykonaé
przypisane do stron zadania, takie jak odszukanie danych
teleadresowych, odnalezienie aktualnosci, czy wystanie maila
do siedziby jednostki.

Niestety wcigz ponad potowa serwiséw nie jest dostepna.
Wsroéd badanych stron najwiecej problemoéw wciqgz
stwarzajq: brak lub niewtasciwe opisy alternatywne dla
elementdw graficznych, niepoprawne opisanie pél formularzy
oraz utrzymanie bezbtednego kodu HTML.

Z uwagi na zachodzqgce przemiany i kierunek w jakim zmierza
cyfryzacja panstwa w tym roku ponownie badaniem zostaty
objete rowniez wybrane e-ustugi oferowane obywatelom
przez administracje publiczng.

Dodatkowo do analiz wigczono przykiadowe aplikacje na
urzqgdzenia mobilne dziatajgce w oparciu o najpopularniejsze
platformy systemowe.

Zbadane w Raporcie ustugi obarczone sq wieloma

btedami, ktére w réznym stopniu utrudniajq bqdz
uniemozliwiajg skorzystanie z nich okreSlonym grupom oséb
z niepetnosprawnosciami. W czesci z nich odnotowano
poprawe, ale mimo to wymagane sq dziatania zmierzajgce
do catkowitego wyeliminowania problemow.

Wiele prac wymagajq takze aplikacje na urzqgdzenia mobilne,
szczegolnie dedykowane platformie iOS, gdzie analiza
wykryta znacznie wiecej problemoéw niz w przypadku aplikacji
dziatajgcych w oparciu o system Android.




Cechy badanych stron
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Podobnie jak w ostatnim badaniu na stronie internetowej
Prezydent.pl wiele elementdéw graficznych, zwtaszcza tych
petnigcych role odnosnikéw nie jest poprawnie opisana
treSciami alternatywnymi. Powazne problemy stwarzajqg
odnoéniki nieposiadajqce zadnej treSci oraz te, ktére majq
w swoich atrybutach tytutu zdublowane informacie,
powodujqgc kilkukrotne odczytywanie tego samego tekstu.
Linki do portali spotecznosciowych tamiq przynajmniej kilka
zasad dostepnosci.

Nie zmienita sie rébwniez wersja kontrastowa, ktéra w dalszym
ciqgu odbiega zawartosciq oraz funkcjonalnosciq od wersji
graficznej. W tej wersji odnosniki w chwili otrzymania fokusa
(zaréwno podczas klikniecia myszkq jak i poruszania sie za



pomocq klawiatury) nie spetniajg minimalnych wymagah
kontrastu. Osoby korzystajgce z systemowej funkciji
duzego kontrastu nie zobaczqg elementéw wyszukiwarki,
logo, animowanych slajdoéw tuz nad stopkq, graficznych
przyciskdbw w stopce strony oraz nowych odnoénikéw do
portali spotecznosciowych.

Na uwage zastuguje dziat ,Dla niestyszqcych”, w ktorym
znajdujq sie filmy z ttumaczeniem migowym.

Kod HTML zawiera drobne btedy.
W stosunku do poprzedniego badania serwis nie ulegt

zmianom zwiekszajgcym jego dostepnosE.

premier.gov.pl

premier.gov.pl DrnEGO0o

Wydarzenia Ludzie Expose Multimedia Kontakt | Dlamedidw

wydarzenia

Premier Mateusz Morawiecki o dymisjach
wiceministrow
o0oa0

W serwisie premier.gov.pl najczesciej wystepujgcym
utrudnieniem dla osbéb korzystajgcych z programow
czytajacych sq odnoéniki. Przyktadem moze by¢ sekcja




,multimedia”, w ktorej znajdujq sie wielokrotnie zdublowane
treéci jak np. informacja ,Premier Mateusz Morawiecki

o dymisjach wiceministréow’, ktéra bedzie odczytana

4 krotnie. Zrozumienie rbwniez utrudniqg zdublowane
informacje w tytutach linkbw powodujgc tzw. efekt jgkania.
Na niektérych podstronach zdjecia osadzone w galeriach nie
posiadajq opiséw alternatywnych.

W formularzu rejestracji w dziale ,Dla mediow” oraz w filtrze
dziatu ,Multimedia” nie wszystkie pola posiadajq etykiety
opisujqgce przeznaczenie pola.

Listy elementdéw nie zostaty optymalnie wykorzystane w sekcji
,Wazne sprawy” i dla stron posiadajqgcych galerie zdjec€.

Niektére elementy serwisu nie spetniajg minimalnych
wymagan kontrastu. Na podstronach znajdujqg sie kontrolki
do powiekszania tekstu, ale niestety w wielu wypadkach nie
dziatajg lub nie powiekszajq wszystkich tresci. Kod HTML nie
jest zgodny z zadeklarowanym typem dokumentu.

W stosunku do poprzedniego badania serwis nie ulegt
znaczgcym zmianom zwiekszajgcym jego dostepnosé, wrecz
przeciwnie. Od strony redakcyjnej, w kontekécie opiséw
alternatywnych jest nieco gorzej.
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Serwis sejm.gov.pl od czasu poprzedniego badania nie ulegt
znaczgcym zmianom. Podobnie jak ostatnim razem autorzy
i redakcja serwisu muszq zadbac¢ o prawidtowe opisy
alternatywne do grafik, strukture nagtéwkoéw oraz uzycie list
na podstronach.

W dalszym ciggu brakuje jednoznacznych tytutdw stron,
ktére oprécz nazwy podstrony informowatyby uzytkownika
0 nazwie serwisu. Jest to szczegdlnie istotne dla oséb
korzystajqcych z programow czytajgcych, poniewaz tytuty
odczytywane sq jako pierwsza informacja po wejsciu na
strone i pozwalajq zorientowac sie uzytkownikom o jej
zawartosci.

Pomimo zapewnienia autorskiej wersji kontrastowej nadal
mozna natrafié na elementy (np. wyszukiwarka) i tresci



(np. strona ,Archiwum”), ktére nie spetniajqg minimalnych
wymagan kontrastu.

Nie dziata skip link prowadzqgcy do stopki. Kod HTML jest
wolny od bteddw.

senat.gov.pl
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Fotografie w animowanym slajderze bedqce linkami nie majg
treéci alternatywnej. Opisy alternatywne zdje¢ w galeriach
zdje€ sq takie same, co widaé€ np. na stronie ,W Senacie
odbyt sie pokaz filmu Senator’. Dane o senatorach zostaty
przedstawione w formie graficznych elementéw.

Formularz kontaktowy zostat zabezpieczony przez mechanizm
CAPTCHA. Pole do wyboru kadencji na stronie ,Senatorowie”
nie ma etykiety tekstowe;.

Na stronie gtdwnej nie odnajdziemy nagtéwka poziomu 1.
Struktura nagtowkéw na innych stronach jest bardzo uboga.




Listy elementdw nie zostaty optymalnie wykorzystane

w sekcjach ,Zapowiedzi’ i ,Wydarzenia®. Nie sq tez
wykorzystywanie optymalnie przez redaktoréw serwisu,
co wida¢ na stronie ,Podstawowe dane o pracy Senatu IX
kadencji”, czy tez ,Kancelaria”.

Jesli chodzi o kontrast, to zastrzezenia budzg obramowania
pol formularzy na podstronach serwisu. Autorzy zapewnili
trzy dodatkowe wersje kontrastowe, jednak nie dziatajg one
poprawnie, powodujgc powroét strony do wersji podstawowe.

Jezyk dokumentu zostat zdefiniowany w opcjonalnym
atrybucie, co powoduje przetwarzanie strony po angielsku

w przeglgdarce Chrome, czynigc jq catkowicie niezrozumiatq.

Odnoéniki w menu gtdbwnym majq powtdrzone tresci
w opcjonalnych atrybutach, co powoduje tzw. efekt jgkania
podczas ich przetwarzania przez programy czytajgce.

Zastosowanie domyslnego fokusa przeglgdarki podczas
poruszania sie za pomocq klawiatury nie pozwala na
przyznanie petni punktacji w odniesieniu do pozostatych
serwisow.

WSréd skip linkdw odnajdziemy powtérzone funkcjonalnosci
do wyboru wielkoSci czcionki i zmiany kontrastu, co nie jest
poprawne, gdyz pierwszymi elementami po skip linkach sq
wiasnie odnosniki do wyboru rozmiaru czcionki i wyboru
wersji kontrastowe;.

WSréd dodatkowych utatwienh jest mozliwos¢ wyboru

wielko&ci czcionki oraz btednie dziatajgce wersje kontrastowe.

Kod HTML ma niewielkie uchybienia.



sn.pl
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Ekkironicans skizynka podawca

Teksty alternatywne fotografii zamieszczonych przez

redaktorow serwisu sq tozsame z nazwami plikdw, np.: ,palac.

krasinskich.jpg’, .panorama.jpg’, .2.jrg’, .3,jPg’, etc.

Nie wszystkie pola formularzy majq poprawnie powigzane
etykiety tekstowe, co mozna zaobserwowaé na przyktadzie
formularza na stronie ,e-Wokanda’.

Hierarchia nagtéwkéw na stronie gtdwnej serwisu nie zostata
zachowana, mozna wyrdzni¢ wiele nagtdéwkow poziomu 1.
Podobna sytuacja wystepuje na podstronach serwisu.

Listy elementdéw nie zostaty optymalnie wykorzystane, np. dla
Sciezki okruszkéw czy tez w czesci redakcyjnej, np.: na stronie
z odno$nikami do o$wiadczefh majgtkowych.

Kontrast wiekszosci treSci jest poprawny, watpliwosci budzq
jedynie metryki artykutow.



Tytut strony prezentujgcej wyniki wyszukiwania nie zmienia
sie po wprowadzeniu wyszukiwanej frazy.

Pusty odno$nik do strony informujqcej o jubileuszu oraz linki
,Czytaj dalej czytaj dalej” nie pozwalajq na przyznanie peni
punktacji w kategorii ,Sens linkow”.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
widoczno$¢ domysinego zaznaczenia w przeglgdarce
Chrome budzi wqtpliwoSci na niektoérych elementach.

Strona nie zostata wyposazona w skip linki. Nie posiada
réwniez zadnych dodatkowych utatwien. Kod HTML ma btedy.

trybunal.gov.pl
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W serwisie Trybunatu Konstytucyjnego od ostatniego
badania nie zmienito sie nic, co mogtoby zwiekszy¢ jego
dostepnoseE.




Obrazki znajdujqce sie w galeriach zdje¢ majq puste
odpowiedniki tekstowe. Na stronie z oSwiadczeniami
majqtkowymi obrazki bedqgce czedciami linkdbw majqg teksty
alternatywne o tresci ,Initiates file download”.

Nie wszystkie pola formularzy majg poprawnie powigzane
z nimi etykiety tekstowe. Formularz zgtoszenia problemu na
stronie zostat zabezpieczony przez graficzny mechanizm
CAPTCHA, co uniemozliwia wystanie go przez osoby
korzystajqce z programow czytajqcych.

Na niektérych stronach serwisu mozna odnalezé jedynie dwa
nagtowki poziomu 1, np.: ,Kadencje sedzidbw — zestawienie”.

Listy elementéw nie sq poprawnie wykorzystywane przez
redaktorow serwisu.

Kontrast czerwonych treéci na szarych polach jest
niewystarczajqcy.

TreS¢ linkéw ,#” oraz wspomniane nieprawidtowe

tresci alternatywne linkdbw na stronie z oSwiadczeniami
majatkowymi nie pozwalajq na przyznanie petni punktacii
w kategorii Sens linkow.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
ograniczenie jedynie do domyslnego fokusa przeglqdarki nie
pozwala na przyznanie petni punktacji w stosunku do innych
zbadanych serwiséw.

Serwis nie ma zadnych dodatkowych utatwien.

Petne zbadanie poprawnosci kodu HTML nie jest mozliwe.
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Strona Ministerstwa Cyfryzacji zostata przeniesiona na portal
gov.pl. Niestety znajduje sie tam duzo btedéw w poréwnaniu
do starej wersji serwisu Ministerstwa Cyfryzaciji.

Teksty alternatywne dla grafik nie sq adekwatne do ich
zawartosci. Problem gtéwnie dotyczy elementéw ozdobnych.

Nieprawidtowa struktura nagtowkéw. Niektére elementy
niepotrzebnie sq nimi opisane, a najwazniejszy nagtdwek
pierwszego poziomu to ,Nawigacja’.

Niejednoznaczne odnoéniki jok np.: ,Potqcz’, ,Zobacz
wszystkie”. Niepotrzebne ukryte czesci linkéw ,Dowiedz

sie wiecej o zagadnieniach takich jak..”, zwtaszcza, ze

tre§¢€ samego linku jest wystarczajqca. Wiele odnosnikéw
posiada zdublowanq informacje w tekscie oraz w tresciach
alternatywnych, powodujqc tzw. efekt jgkania czyli kilkukrotne
powtarzanie tej samej informaciji.



Nie ma mozliwosci zamkniecia informacji o cookies za
pomocq klawiatury z powodu uzycia niesemantycznego
znacznika ze zdarzeniem wystepujgcym tylko dla myszki.

Pole formularza wyszukiwarki nie posiada etykiety, a przycisk
nie jest w zaden sposob opisany.

W serwisie jest mozliwos¢ potqczenia z ttumaczem migowym,
jednak podczas badania nie udato sie tego dokonaé. Kod
HTML posiada liczne btedy.

men.gov.pl
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Niektére obrazki w animowanym slajderze nie majg
odpowiednikdw tekstowych, a sq linkami. Podobna sytuacija
zachodzi w przypadku sekcji ,Aktualno$ci’. Dodatkowo mozna
natrafi¢ na niepoprawne tresci tekstow alternatywnych w tej
sekciji.



Pole do wpisania rozwigzania zadania matematycznego nie
posiada poprawnie powigzanej z nim etykiety tekstowe;.

Listy elementdéw nie sq efektywnie wykorzystywane podczas
redagowania tresci serwisu, co mozna zauwazy¢ dla grupy
linkéw na stronie ,Kurs polskiego jezyka migowego (PJM)".

Strona posiada autorskg wersje kontrastowq, jednak
wigczenie jej jako jednq z pozyciji skip linkdw nie jest
prawidtowe. Dodatkowo mozna natrafi€ na elementy
niespetniajgce minimalnych wymagan, jak np. oznaczenie
aktualnego slajdu w animowanym slajderze.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury po wiqczeniu
autorskiej wersji kontrastowej jest praktycznie niemozliwa
z powodu niewidocznego fokusa.

Sens linkdw nie zawsze jest prawidtowy, np. dla linkéw
graficznych z pustymi treSciami alternatywnymi
umieszczonymi w kolumnie. Ponadto kazda aktualno$é
posiada trzy odno$niki w to samo miejsce. Pomimo tego, ze
przy pomocy odpowiednich parametréw dwa z nich zostaty
wytqczone z hawigacji za pomocq klawiatury, to jednak dla
programow czytajgcych sq nadal widoczne, powodujqc
trzykrotne odczytywanie treSci odnosnikéw do jednej
aktualnosci.

W5§rdd dodatkowych utatwieh odnajdziemy jedynie autorskq
wersje kontrastowq, jednak dostep do niej jest niepoprawny.

W deklaraciji dostepnosci, pomimo zapewnien, filmy nie
posiadajq napisdéw i transkrypciji.

Strona posiada btedy HTML.
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W serwisie me.gov.pl wiele odnosnikéw nie informuje
uzytkownika dokqd trafi jak np. pusty link zamkniecia
informaciji o cookies oraz linki typu: ,1%,,2", ,A”, ,wiecej".
Podobnie jak odno$niki zawierajqce kilka zdan.

Staby fokus na niektorych elementach oraz brak mozliwosci
powiegkszania czcionek podczas nawigaciji za pomocq
klawiatury.

Brakuje ikon dla przyciskdéw wyszukiwarki oraz linku
przenoszqcego na poczqtek strony.

W wersji kontrastowej udostepnionej na stronie nie wszystkie
elementy spetniajg minimalne wymagania kontrastu jak

np. wyszukiwarka i ikony do jego zmiany oraz powiekszenia
czcionki. Podobnie jak treSci na zdjeciach w slajderze.




Hierarchia nagtowkéw zaréwno na stronie gtéwnej jak
i podstronach nie jest prawidtowa.

Brakuje réwniez definicji gtbwnego jezyka dokumentu, dzieki
ktéremu aplikacje asystujgce rozpoznajq w jakim jezyku majq
odczytywac zawartos¢ strony.

Na wielu podstronach widnieje ten sam tytut, ktory jest
istotny dla uzytkownikéw postugujqcych sie programami
czytajgcymi. Przycisk wyszukiwarki nie jest prawidtowo
opisany. Skip link na podstronach nie dziata. Kod HTML
posiada btedy.

W stosunku do poprzedniego badania serwis nie ulegt
znaczgcym zmianom zwiekszajgcym jego dostepnosE.

mf.gov.pl
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Na stronie Ministerstwa Finanséw nagtowki nie oddajqg
poprawnej struktury serwisu. W niektérych przypadkach nie




sq potrzebne, a na innych podstronach sqg wielokrotnie
powtdrzone.

Po przetgczeniu systemu w tryb wysokiego kontrastu nie jest
widoczna nazwa instytucji. Niektére odno$niki nie posiadajq
zadnej tresci.

Kontrolki zmiany rozmiaru tekstu rowniez powinny by¢
dopracowane. Aktualnie zmiana rozmiaru tresci nie zostaje
zapamietana i nalezy go dostosowywaé kazdorazowo po
przejsciu na kolejne podstrony.

Kod HTML zawiera btedy.

Nalezy zwréci€ uwage na element ,Informacje dla oséb
niepetnosprawnych’, w ktérym dla osdb niestyszqcych
znajduje sie film w jezyku migowym oraz z napisami.

Serwis od momentu ostatniego badania w dalszym ciqgu
moze by¢ wysoko oceniany pod kqgtem dostepnosci.
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Strona Ministerstwa Gospodarki Morskiej i Zeglugi
Srodigdowej zostata przeniesiona na portal gov.pl. Nadal
jednak funkcjonujq niektére stare podstrony jak np.:
https://mgm.gov.pl/pl/ministerstwo/kontakt/.

W nowej wersiji portalu wystepuje szereg podstawowych
btedéw analogicznych do tych opisanych podczas badania
Ministerstwa Cyfryzaciji.

Teksty alternatywne dla grafik nie sq adekwatne do ich

zawartosci. Problem gtdéwnie dotyczy elementéw ozdobnych.

Nieprawidtowa struktura nagtéwkoéw. Niektdre elementy
niepotrzebnie sq nimi opisane, a najwazniejszy nagtdwek
pierwszego poziomu to ,Nawigacja’.

Niejednoznaczne odnosniki jok np. ,Zobacz wszystkie”.
Niepotrzebne ukryte czesci linkdw ,Dowiedz sie wiecej



o zagadnieniach takich jak..”, zwtaszcza, ze tre§¢ samego

linku jest wystarczajqca.

Wiele odnos$nikéw posiada zdublowang informacje w tekscie

oraz w treSciach alternatywnych, powodujgc tzw. efekt

jakania czyli kilkukrotne powtarzanie tej samej informacii.

Nie ma mozliwoéci zamkniecia informacji o cookies za

pomocq klawiatury z powodu uzycia niesemantycznego

znacznika ze zdarzeniem wystepujgcym tylko dla myszki.

Pole formularza wyszukiwarki nie posiada etykiety, a przycisk
nie jest w zaden sposdb opisany. Kod HTML posiada btedy.

www.mib.gov.pl
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W serwisie mib.gov.pl prawie na kazdym odno$niku w tytule
wystepuje niepotrzebna nadmiarowa informacja, ze jest to

,link do treSci”. Takie rozwigzania skutecznie utrudniajq



nawigacje osobom korzystajgcym np. z programow
czytajgcych.

Niektore elementy graficzne petnigce role odnosnikow
posiadajq nieadekwatne do celu tresci alternatywne lub nie
posiadaja ich wcale.

W systemowym trybie wysokiego kontrastu nie sq widoczne
elementy nawigacyjne slajdera.

Zaburzona hierarchia nagtowkéw na stronie gtownej
i podstronach nie oddaje poprawnie struktury serwisu.

Listy, ktore sq zalecanym sposobem na grupowanie
odno$nikéw nie zostaty optymalnie wykorzystane.

W serwisie jest ktopot z kodowaniem znakéw ,przegldz darki.
Wid'Z cej informacji na stronie Polityki Prywatnodz’ci.” Kod
HTML posiada biedy.

W stosunku do poprzedniego badania serwis nie ulegt
znaczgcym zmianom zwiekszajgcym jego dostepnosE.
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Nowy serwis Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
wg obowiqzujgcego prawa powinien spetnia¢ standard
WCAG. Niestety posiada on wiele bteddéw w podstawowych
wymaganiach.

W serwisie hierarchia oraz struktura nagtéwkoéw zwtaszcza na
podstronach nie jest prawidtowa.

Teksty alternatywne dla grafik nie sq adekwatne do ich
zawartosci. Jest to szczegolnie istotne dla tych, ktére sqg
odnos$nikami.

Przycisk wyszukiwarki nie jest opisany, a na podstronie pole
wyszukiwania nie posiada etykiety.

Listy wypunktowane, ktoére sq zalecanym sposobem na
opisywanie grup linkdw nie sq optymalnie wykorzystane.



W serwisie znajdujq sie kontrolki do powigkszania tekstu
i zmiany kontrastu, jednak po przejsciu na inna podstrone
ustawienia nie zostajq zapamietane.

Brakuje réwniez definicji gtbwnego jezyka dokumentu, dzieki
ktéremu aplikacje asystujace rozpoznajq w jakim jezyku majq
odczytywac zawartos¢ strony.

W kodzie strony znajduje sie skip link, jednak nie jest on
dostepny dla czytnikow ekranu.

Obstuga za pomocq klawiatury jest utrudniona z powodu
stabo lub catkowitego braku widocznego fokusa na wielu
elementach nawigacyjnych.

Niektére odnosniki zawierajq niejednoznaczne informacje
jak np. A", ,A+". Niepoprawne jest réwniez linkowanie catych
wstepow do artykutdw sktadajgcych sie z wielu zdan.

HTML posiada drobne btedy.
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Na stronie Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego na
wielu odnoénikach wystepuje tzw. efekt jgkania
spowodowany umieszczeniem w nich tytutu o takiej samej
tresci.

Teksty alternatywne dla niektorych grafik nie sq adekwatne
do ich zawartosci jak np. ,{$lang.logo_niepodiegla}”.

W slajderze znajdujq sie rowniez linki, ktére nie zawierajqg
treSci wcale.

Struktura nagtéwkdéw na stronie gtdwnej wyglada dobrze, ale
niestety na podstronach nie oddaje struktury serwisu.

Niektore elementy informacyjne i nawigacyjne zostaty
osadzone wewnqtrz tabel. Jest to metoda archaiczna

i niepoprawna, zwtaszcza z punktu widzenia programoéw
czytajqcych, z ktoérych korzystajg osoby z dysfunkcjami
wzroku.



Kontrast niektorych tresci nie jest wystarczajgcy. Kod HTML
zawiera btedy.

Serwis podobnie jak w poprzednim badaniu nie ulegt
znaczgcym zmianom zwiekszajgcym jego dostepnosE.
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Teksty alternatywne dla niektorych grafik nie sq adekwatne
do ich zawartosci lub nie posiadajqg ich wcale.

Pole formularza wyszukiwarki posiada etykiete, jednak
jest ona ukryta w sposéb uniemozliwiajqcy jej poprawne
przetworzenie przez aplikacje asystujgce. W wyszukiwaniu
zaawansowanym pole tekstowe nie posiada etykiety.

W serwisie hierarchia oraz struktura nagtéwkoéw nie jest
prawidtowa. Na zbadanych podstronach nie ma ani jednego
nagtéwka.




Listy wypunktowane, ktoére sq zalecanym sposobem na
opisywanie grup linkdw nie sq optymalnie wykorzystane.

Kontrast niektérych treSci nie jest wystarczajqgcy jok np. menu

stopki. Wiele odno$nikéw nie jest precyzyjnych, np. ,wiecej".

Obstuga serwisu za pomocgq klawiatury moze by¢ utrudniona
z powodu stabo widocznego fokusa. Kolejnym utrudnieniem

w nawigaciji jest brak tzw. skip linkow.

Kontrolki zmiany rozmiaru tekstu znajdujq sie tylko na
niektoérych podstronach i nie powiekszajq wszystkich
informacji. Ponadto zmiana rozmiaru tekstu nie zostaje
zapamietana i nalezy go dostosowywaé kazdorazowo po
przejsciu na kolejne podstrony. Kod HTML posiada btedy.
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Serwis w stosunku do poprzedniego badania serwis nie ulegt

zZznaczgcym zmianom.




W serwisie zwtaszcza na podstronach hierarchia oraz
struktura nagtdéwkow nie jest prawidtowa. Niektére odnosniki
graficzne nie posiadajg odpowiednich tresci alternatywnych.
Wiele odnosnikéw nie jest precyzyjnych jak np.: ,wiecej’, ,A".

Strona zostata wyposazona w kontrolke zmiany kontrastu.
Zdecydowanie odbiega ona funkcjonalnosciq od oryginatu.
Ponadto po przetgczeniu widag, ze graficzne odnosniki nie
dostosowaty sie do tej wersji. To samo mozna zaobserwowac
w systemowym trybie wysokiego kontrastu. Dla oséb, ktore
muszq korzystac z tego typu kolorystyki takie elementy bedq
nie do odczytania.

Nawigacje za pomocq klawiatury utrudnia nielogiczna
kolejno$¢€ poruszania sie po aktywnych elementach
wzgledem uktadu wizualnego. Efekt mozna zauwazy¢
poruszajqc sie tabulatorem po nagtéwku serwisu.

Niektore elementy informacyjne i nawigacyjne zostaty
osadzone wewnqtrz tabel. Jest to metoda archaiczna

i niepoprawna, zwtaszcza z punktu widzenia programoéw
czytajacych, z ktoérych korzystajg osoby z dysfunkcjami
wzroku.

Listy wypunktowane, ktére sq zalecanym sposobem na
opisywanie grup linkdw nie sq optymalnie wykorzystane.

Kod HTML posiada btedy.
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Serwis Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi podobnie jak
w poprzednim badaniu zostat wysoko oceniony.

W dalszym ciqgu mozna jeszcze popracowaé nad stanem
idealnym przedstawiajgc np. elementy stronicowania

i banery za pomocaq list, ktére sq odpowiednim sposobem na
grupowanie odnos$nikéw oraz obstugq kalendarza za pomocq
klawiatury.

Kod HTML posiada nieliczne btedy.
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Podobnie jak w poprzednim badaniu w serwisie miir.gov.pl
kilka elementéw wymaga jeszcze dopracowania jak np.
dodanie tresci alternatywnych dla niektérych elementéw
graficznych jak np. logo BIP.

Linki stronicowania slajdera zamiast numerdw lub nazw
slajdéw posiadajqg opisy alternatywne do osadzonych w nim
zdje€.

Niepoprawnie zastosowane sq atrybuty zmiany jezyka na

polski. Dotyczq one treSci angielskojezycznych jak np. nazwy
portali spotecznosciowych.

Kod HTML posiada btedy.
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Uproszczona wersja serwisu funkcjonuje na platformie gov.pl,
jednak to pod adresem www.msit.gov.pl
(www.msport.gov.pl) znajdujq sie aktualne informacije.

Serwis w stosunku do poprzedniego badania poprawit

sie pod wzgledem dostepnosci. W dalszym ciqgu jednak
nalezy zadbaé o odpowiednie opisy alternatywne dla zdje¢
znajdujgcych sie na podstronach.

Na niektérych podstronach linki stuzgce do drukowania
i generowania pdf ukryte sq w sposdb uniemozliwiajgcy
dotarcie do nich przez czynniki ekranu.

Strona zostata wyposazona w kontrolke zmiany kontrastu.
Wersja kontrastowa zdecydowanie odbiega funkcjonalnosciq
i zawartosciq od oryginatu.



Poruszajqc sie za pomocq klawiatury hawigacja w serwisie
réwniez moze by¢ utrudniona z powodu zbyt stabego fokusa
biezgcego elementu. Kod HTML nie posiada btedow.
mswia.gov.pl
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Podobnie jak poprzednio serwis Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji znajduje sie na wysokim
miejscu wéréd badanych pod kqtem dostepnosci stron.

W dalszym ciggu dopracowania wymaga przede wszystkim
kontrast niektérych elementdéw. Co prawda jest udostepniona
wersja kontrastowa jednak jest ona wizualnie zupetnie

inna od oryginatu. Z kolei w systemowym trybie wysokiego
kontrastu nie wida¢ logo serwisu, sekcji MSW w mediach
spotecznoSciowych’, linkbw do zmiany wersji jezykowej

i powigkszania czcionek.




Niektore elementy graficzne nie posiadajq tresci
alternatywnych.

Nawigacja w serwisie za pomocq klawiatury robwniez moze
by¢ w niektérych sytuacjach ktopotliwa z powodu zbyt
stabego fokusa biezgcego elementu.

Niektére odnosniki zawierajq zbyt duzo tresci powodujqc, ze
podczas odstuchiwania ich w czytniku ekranu ich cel nie jest
jasny. Kod HTML jest bezbtedny.
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Strona Ministerstwa Spraw Zagranicznych od kilku lat nie
ulegta znaczqcym modyfikacjom. W dalszym ciggu
prezentuje najnizszy poziom dostepnosci sposréd badanych
stron ministerialnych.

Wiele elementbéw graficznych petnigcych role odnosnikéw nie
posiada wypetnionych tresci alternatywnych lub wypetnione




sq w niewtasciwy sposéb powodujqc tzw. efekt jgkania.

W formularzu kontaktowym zastosowano obrazkowe
zabezpieczenie CAPTCHA. W ten sposob zabezpieczony
formularz jest niemozliwy do obstuzenia przez osoby

z dysfunkcjami wzroku.

Duza ilo§¢ pustych nagtowkéw powoduje, ze ich struktura
nie jest prawidtowa utrudniajgc hawigacje np. osobom
niewidomym. Bardzo stabe wykorzystanie list do tworzenia
menu.

Nie do kofca znane sq motywy utworzenia wersji tekstowej,
ktéra wyglada jakby nie byty zatadowane pliki arkuszy styli
(Css). Jest ona kompletnie nieczytelna i niepotrzebna. Tego
rodzaju rozwigzania nie trafiajg do zadnej grupy odbiorcow.

Kontrast niektérych elementdw jak np. stopka oraz
tekst aktualnosci wyswietlajqcy sie na zdjeciach nie jest
wystarczajqcy.

Catkowity brak mozliwosci poruszania sie po serwisie za
pomocq klawiatury, poniewaz nie da sie rozwing¢ gérnego
menu oraz z powodu niewidocznego zaznaczenia aktywnego
elementu (fokusa).

Nawigacje utrudnia réwniez brak skip linkéw. Istniejqg réwniez
zbyt dtugie linki, ktoére zawierajq kilka zdanh, przez co nie sq
jednoznaczne.

Nie wszystkie podstrony posiadajqg unikalny tytut, ktory
jest istotny m.in. dla uzytkownikéw postugujqgcych sie
programami czytajgcymi. Brak jakichkolwiek dodatkowych

utatwien w postaci powiekszania tekstu czy zmiany kontrastu,

ktére ze wzgledu na aktualny stan wizualny na pewno by sie
przydaty. Kod HTML zawiera btedy.
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Podobnie jak wigkszo$¢ serwisdbw ministerialnych strona
ms.gov.pl od ostatniego badania nie ulegta znaczgcym
zmianom zwiekszajgcym jej dostepnosc.

W dalszym ciggu nagtéwki nie oddajqg prawidtowej hierarchii
informacji. Dla uzytkownikéw korzystajqgcych z programow
czytajgcych moze powodowa¢ poczucie chaosu.

Bardziej powaznym utrudnieniem jest nawigacja w serwisie
za pomocq klawiatury z powodu zbyt stabo widocznego
fokusa aktywnego elementu. Niektorych elementow jak np.
kontrolki powiekszania czcionki oraz ostatnie menu w prawej
kolumnie w ogdle nie da sie obstuzy¢ bez uzycia myszy.

W serwisie znajdujq sie réwniez odnosniki, ktére nie informujq
jednoznacznie dokqd zaprowadzq uzytkownika lub jokg akcje
wykona jak np. ,Wiecej” lub banery w stopce nie posiadajgce
alternatywnych opiséw.




Na stronie zostat umieszczony link do wersji kontrastowej,
jednak ta nie spetnia minimalnych wymagan standardu.

Kontrolki powiekszania rozmiaru czcionki, nie zmieniajq
wszystkich tresci, a po przejsciu na inng podstrone rozmiar
nie zostaje zapamietany.

W formularzu wynikéw wyszukiwania brakuje etykiet. Kod
HTML posiada biedy.

mos.gov.pl
Ministerstwo RSS BN SIF  STROMS ARCHIWALNA o o @
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Serwis nie ulegt zmianie od ostatniego badania.

Nagtowki nie oddajq poprawnej struktury serwisu. Na
stronie istnieje wiele nagtéwkoéw pierwszego poziomu, a na
podstronach ich hierarchia jest zaburzona.

Nie wszystkie zdjecia sq opisane tekstem alternatywnym.
Z kolei ozdobne grafiki zamiast by€ puste, aby byty




ignorowane przez aplikacje asystujgce posiadajq
zdublowane tresci np. w dziale ,Na skréty”. Napotkaé mozna
rébwniez na niejednoznaczne odno$niki jak np.: ,previous’,
,next”. Zrozumienie nawigacji réwniez utrudniq zdublowane
tresci w tytutach wiekszosci linkébw powodujqc tzw. efekt
jakania.

Podczas nawigacji za pomocq klawiatury kontrast fokusa
na ciemnoszarych elementach nie jest wystarczajqcy.
Poruszajqc sie tym samym sposobem po wejsciu na link
,Prawo” nie ma mozliwosci przejs¢ dalej. Uzytkownik zostaje
na tym elemencie uwieziony.

Kalendarz zostat przedstawiony za pomocq listy zamiast
tabeli, co skutecznie utrudni zrozumienie zawartych

tam informacji przez osoby korzystajqce z programow
czytajqcych.

Kod HTML jest bezbtedny.
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Uproszczona wersja serwisu funkcjonuje na platformie gov.pl,
ale serwis caty czas jest dostepny pod dotychczasowym
adresem www.mz.gov.pl.

Serwis w stosunku do poprzedniego badania nie poprawit
sie pod wzgledem dostepnosci. Nagromadzenie animaciji
w momencie hajechania kursorem myszy lub podczas
poruszania sie klawiaturq na elementy nawigacyjne,

a zwtaszcza na rozwijane menu gtdwne rozpychajqce
pozostatq czes¢ strony, utrudnia nawigacije i rozprasza
uwage uzytkownika.

Wszystkie zdjecia w module ,Aktualnosci” prowadzq do
réznych artykutdw, ale ich tekst alternatywny jest taki sam
,tukasz Szumowski nowym Ministrem Zdrowia®. Natomiast
w stopce nowe banery majqg ten sam tekst alternatywny
,Banner”.



Struktura nagtowkoéw nie jest prawidtowa, a ponadto niektore
z nich ukryte sq w taki sposob, ktéry uniemozliwia odczytanie
ich przez programy czytajqce.

Pola formularza w wynikach wyszukiwania nie posiadajg
etykiet. Napotka¢ mozna réwniez na puste lub
niejednoznaczne odnoéniki jak np.: ,czytaj wiecej".

Obstuga serwisu z klawiatury jest utrudniona, z powodu
stabego fokusa. Dodatkowym utrudnieniem jest brak tzw. skip
linkoéw.

Po przetgczeniu strony w wysoki kontrast za pomocqg
udostepnionej kontrolki nie wszystkie elementy spetniajq
minimalne wymagania. Kod HTML posiada biedy.

mpit.gov.pl
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Teksty alternatywne dla grafik nie sq adekwatne do ich
zawartosci. Problem gtdwnie dotyczy elementédw ozdobnych.




Linki stronicowania slajdera zamiast numerdéw lub nazw
slajdéw posiadajqg opisy alternatywne do osadzonych w nim
zdjec.

Niepoprawnie zastosowane sq atrybuty zmiany jezyka na

polski. Dotyczg one treSci angielskojezycznych jak np. nazwy
portali spotecznosciowych.

Na podstronach hierarchia oraz struktura nagtowkow nie jest
prawidtowa.

Odnoéniki w sekcjach ,Polska gospodarka” oraz ,Informacje
dla przedsigbiorcéw” odczytywane sq kilkukrotnie z powodu
wielokrotnego powielania treSci odnosnika w atrybutach
opisu alternatywnego i tytutu.

Kod HTML posiada btedy.
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Odpowiedniki tekstowe obrazkéw w sekcji ,Aktualnosci” nie
odpowiadajq temu, co sie znajduje na zdjeciach.

W przypadku galerii np. dla danej aktualnosci odpowiedniki
tekstowe sq zdublowane.

Struktura nagtowkow jest zbyt uboga, jak na tak duzy serwis.
Niekiedy wystepujqg dwa powtarzajgce sie po sobie nagtowki,
co wida¢ np. na stronie ,Informacje podstawowe”.

Banery zamieszczone w kolumnie nie zostaty osadzone

za pomocq listy elementdw, a jest to grupa linkdéw. Na
stronie ,Zapowiedzi” kalendarz zostat osadzony za pomocq
listy elementbw, jednak mozemy w nim natrafi€ na puste
elementy.

Wersja tekstowa/kontrastowa nie zawiera wielu elementéw
wersji podstawowej i nawet na niej mozna natrafi€¢ na
elementy niespetniajgce minimalnych formalnych wymagan



kontrastu, jak np. linki do zmiany miesiqgca na stronie
,Zapowiedzi’.

Niektore z linkbw majg zdublowane tresci w opcjonalnym
atrybucie, co wida€ na przyktadzie galerii np. na stronach

z danqg aktualnosciq. Na stronie ,Powiaty” mozna natrafi¢ na
wiele linkéw o tresci ,Wiecey".

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest utrudniona

z powodu zastosowania domysinego fokusa przeglgdarki,
co w przypadku niektérych elementéw (np. stronicowanie
banera) nie pozwala na doktadne go zlokalizowanie. Na
stronie ,Mapa serwisu’ ukryte pozycje sq mozliwe do obstugi
za pomocq klawiatury.

Wsroéd dodatkowych utatwieh odnajdziemy m.in. wersje
tekstowq, ktéra ma petnic role wers;ji strony o wysokim
kontrascie, jednak jej zawartos¢ nie jest zgodna z zawartosciq
podstawowaq. Powigkszenie czcionki zostato ograniczone
jedynie do czesci z treSciq strony.

Strona posiada niewielkie uchybienia pod kqgtem kodu HTML.
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TreSci alternatywne obrazkdéw w sekcji ,Aktualnosci” nie
odpowiadajq temu, co znajduje sie na obrazkach. Na stronie
,Dla medioéw” znajdujq sie materiaty fotograficzne do
pobrania, ktére nie majqg alternatywy tekstowe;.

Pole wyszukiwarki ma niepoprawnie ukrytqg etykiete tekstowq,
niektore pola formularza na stronie ,Bezptatna pomoc
ttumacza dla oséb niestyszgcych i gluchoniewidomych” nie
majq etykiet tekstowych.

Na niektérych stronach serwisu, np. ,Wojewoda Mazowiecki”
struktura nagtdéwkow jest niepoprawna, mozna rowniez
natrafi¢ na nagtowki nie majqce tresci.

Listy elementdéw nie zostaty wykorzystane w przypadku
baneréw w kolumnie, jak i w stopce strony, ktére sq grupami
linkow.




W trybie wysokiego kontrastu systemu Windows znika wiele
elementéw nawigacyjnych, w ktérych zawartos¢ zostata
osadzona jako tto. Po przetqczeniu serwisu w autorski tryb
wysokiego kontrastu, mozna natrafi€¢ na elementy nie
spetniajgce wymagan, jak np. stronicowanie slajdera na
jasnych ttach.

Czesci linkbw ,wiecej” zostaty niepoprawnie ukryte z ekranu,
co powoduje nieprzetwarzanie ich przez programy czytajgce
(np. na stronie ,Aktualnosci”).

Skip linki nie pokazujq sie na ekranie podczas hawigaciji
za pomocq klawisza TAB, dodatkowo te odwotujgce sie do
kotwic na stronie nie dziatajq poprawnie.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
zastosowanie domysinego zaznaczenia przeglgdarki i btedne
ukrywanie treéci za pomocq CSS powoduje trudnosci

w zlokalizowaniu fokusa, przede wszystkim w przypadku
uzycia przeglgdarki Firefox.

W5srdd dodatkowych utatwiefh mozna natrafi€ na autorskq
wersje kontrastowq, jednak odbiega ona zawartosciq do
podstawowej wersji. Mozliwos€ powigkszenia czcionki zostata
zapewniona jedynie dla gtéwnej tresci.

Strona posiada jeden niewielki btgd HTML, ktory jest mozliwy
do szybkiego poprawienia.
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Obrazki bedqce linkami umieszczone w kolumnie majq puste
tresci alternatywne. Fotografie umieszczone w galeriach
zdje¢ majq te same odpowiedniki tekstowe. Na stronie
,2Administracja zespolona’ znajduje sie diagram bez
alternatywy tekstowe;.

Puste tresci etykiet tekstowych wielu formularzy nie pozwalajg
na przyznanie punktacji w kategorii Etykiety tekstowe.

Hierarchia nagtéwkéw nie jest poprawna, pierwszym
nagtdbwkiem na stronie gtdbwnej serwisu jest nagtowek
poziomu 3. Na innych stronach np. ,Kontakt” znajdujq sie
nagtéwki o pustej tresci.

Listy elementdw nie zostaty poprawnie wykorzystane, np.
w przypadku linkébw zamieszczonych w postaci obrazkéw
w przewijajgcych sie kontenerach.




Po przetqgczeniu serwisu w autorski tryb wysokiego kontrastu
nadal mozna natrafi€ na tredci niespetniajgce minimalnych
wymagan kontrastu. Po przetgczeniu systemu Windows

w tryb wysokiego kontrastu znikajqg fotografie osadzone

w slajderze.

Tytut stron nie zmienia sie podczas nawigaciji.

Linki o tredciach ,Czytaj wiecej” oraz puste linki np. w slajderze
nie pozwalajq na przyznanie petni punktacii.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest praktycznie
niemozliwa z powodu niewidocznego elementu
otrzymujgcego fokus.

Nie odnaleziono skip linkbw pozwalajgcych na pominiecie
powtarzajgcych sie tre$ci podczas hawigacji za pomocq
klawiatury.

Wsréd dodatkowych utatwieh mozna odnalezé
mozliwo$é powiekszenia treéci (wybrany rozmiar nie jest
zapamietywany podczas nawigacji) oraz autorskq wersje
kontrastowq (z btedami).

Kod HTML ma niewielkie uchybienia.
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Link graficzny do ttumacza jezyka migowego nie ma
odpowiednika tekstowego. Obrazki zamieszczone w galeriach
zdje€¢ majq puste tresci alternatywne.

Zadne pole z formularzy znalezionych na stronie nie ma
poprawnie powiqgzanej etykiety tekstowe;.

Hierarchia nagtowkow jest zaburzona, co mozna
zaobserwowac na przyktadzie nagtéwka ,Aktualnosci’, ktory
jest nagtéwkiem poziomu 4.

Wykorzystanie list elementéw nie jest optymalne dla linkoéw
graficznych umieszczonych w kolumnach.

Mimo zapewnienia autorskiej wersji o odwréconym
kontrascie mozna natrafi€ na tresci niespetniajqce
minimalnych formalnych wymagan kontrastu.



Mozna natrafi€ réwniez na linki o pustych treSciach, np.
te stuzqce do powiegkszania tresci, czy tez linki w slajderze
z grafikq ,Zobacz wiecej'.

Strona nie zostata wyposazona w skip linki pozwalajgce
na pominiecie powtarzajqcych sie sekcji strony podczas
nawigacji za pomocq klawiatury.

Obstuga za pomocq klawiatury jest praktycznie niemozliwa
z powodu niewidocznego elementu otrzymujqgcego
zaznaczenie.

WSréd dodatkowych utatwien jest autorska wersja
kontrastowa i mozliwo§¢ powiekszenia tresci, jednak wybrany
rozmiar nie jest zapamietywany podczas nawigacii.

Strona posiada btedy HTML.
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Nie wszystkie obrazki posiadajq tresci alternatywne, co widaé
na przyktadzie aktualnoéci ,Zaproszenie na konferencje dla
samorzqgdowcdw w Biatymstoku w ramach kampanii
Krajobraz mojego miasta’.

Etykieta pola formularza wyszukiwarki zostata zapewniona
jedynie jako opcjonalny atrybut.

Hierarchia nagtowkéw na stronie gtdwnej zostata zaburzona.
Na niektérych podstronach nagtéwki obejmujq za duzo tresci,
co mozna zaobserwowa¢ na stronie ,Urzqd”.

Wykorzystanie list elementdw jest znikome na stronie gtdbwnej
i ogranicza sie jedynie do menu gtéwnego.

Kontrast niektérych tekstdw umieszczonych w slajderze jest
nieprawidtowy.




Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, cho€ nie
wszystkie elementy poprawnie wyswietlajq sie po otrzymaniu
fokusa, co mozna zauwazy¢ w przypadku slajdera.

Niektore obrazy bedqce linkami majg niepoprawne tresci
alternatywne sugerujqgce przejscie na strone opisujgcej logo.
Punktacje w kategorii Sens linkbw obnizajqg réwniez puste linki
w przypadku sekcji ,Aktualnosci’.

Nie zapewniono zadnych dodatkowych utatwien.

Strona ma niewielkie uchybienia pod kgtem kodu HTML.
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Obraz wyskakujgcy jako popup nie ma tresci alternatywne.
Dodatkowo jest to sam tekst umieszczony jako grafika. Link
graficzny do RSO réwniez nie posiada treSci alternatywne;j.




Etykieta pola formularza wyszukiwarki zostata niepoprawnie
ukryta z wizualnego przekazu. Pola formularza zapisu do
newslettera nie posiadajq etykiet tekstowych. Podobna
sytuacja jest dla formularza kontaktowego. Fakty te nie
pozwalajq na przyznanie punktacji w tej kategorii.

Struktura nagtowkoéw zostata ograniczona do jedynie
czterech nagtowkéw na stronie gtdwnej, co przy ilosci
informacji przez niq prezentowanej wydaje sie zbyt mata.

Listy elementéw nie zostaty wykorzystane w menu gtdbwnym
serwisu.

Po przetgczeniu serwisu w autorskq wersje o odwréconym
kontrascie natrafiono na elementy niespetniajqce
minimalnych wymagan, jak np. przyciski do powiekszania
tresci. Z nieznanych réwniez przyczyn usunieto w tej wersji
wszelkie fotografie.

Linki o treSciach ,wiecej’ nie pozwalajq na przyznanie petni
punktacji w kategorii Sens linkow.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest niemozliwa, gdyz
menu gtdwne zostato zapewnione poprzez niesemantyczne
znaczniki HTML, dodatkowo w niektérych przypadkach nie
widaé aktualnie zaznaczonego elementu (patrz stopka).

Nie odnaleziono skip linkbw pozwalajgcych na pominiecie
powtarzajgcych sie sekcji strony.

WS§rdd dodatkowych utatwiefh mozna wyodrebni€ autorskq
wersje kontrastowq i mozliwo$¢ powiekszenia czcionki jedynie
dla niektérych tresci. Nalezy jednak zauwazyg€, ze wybrany
rozmiar czcionki nie jest zapamietywany podczas nawigaciji.

Strona posiada niewielkie btedy w kodzie HTML.
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W slajderze mozna natrafi€ na linki graficzne nieposiadajgce
odpowiednikéw tekstowych. Podobng sytuacje mozna
zaobserwowac dla linku w sekcji ,Wojewoda Wielkopolski’.

Pola formularza ankiety nie zostaty poprawnie zgrupowane.

Hierarchia nagtowkéw na podstronach serwisu nie zostata
zachowana. Na stronie gtdbwnej nie odnajdziemy nagtowka
poziomu 1.

Wspomniane puste tresci alternatywne dla elementow
graficznych bedqgcych linkami powodujq obnizenie punktacji
w kategorii Sens linkow.

WS§rdd dodatkowych utatwief znajdujq sie jedynie informacje
w Polskim Jezyku Migowym, co jest niewystarczajqce
w porébwnaniu do innych serwisow.

Serwis posiada niewielkie btedy HTML.
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Puste odpowiedniki tekstowe obrazkdw, ktére sq linkami na
stronie ,Do pobrania” nie pozwalajq na przyznanie petni

punktacji w kategorii Odpowiedniki tekstowe oraz Sens linkow.

Watpliwosci budzqg réwniez teksty alternatywne elementéw
dekoracyjnych typu ,ikonka przypisana do artykutu’.

Struktura nagtéwkdéw na stronie gtdwnej zostata ograniczona
do jednego nagtéwka poziomu 1 dla aktualnie widocznego
slajdu. Na wigkszoSci podstron serwisu mozna odnalez¢
jedynie jeden nagtéwek poziomu 1.

Wykorzystanie list elementdw nie jest optymalne, co widaé
na przyktadzie linkdbw graficznych do danego dziatu.

Mimo przetgczenia serwisu w autorski tryb wysokiego
kontrastu mozna natrafi€¢ na tresci i elementy nawigacyjne
niespetniajgce minimalnych formalnych wymagan kontrastu,
co mozna zaobserwowaé na przyktadzie Sciezki okruszkow



czy tez ciemnoniebieskich odnosnikoéw w tresciach stron.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
zastosowanie domysinego oznaczenia danej przeglgdarki
jest w niektérych przypadkach niewystarczajqce.

Strona nie zostata wyposazona w skip linki umozliwiajgce
pominiecie powtarzajqcych sie sekcji podczas nawigacji za
pomocq klawiatury.

WS§réd dodatkowych utatwieh odnajdziemy autorskq wersje
kontrastowq oraz materiaty w Polskim Jezyku Migowym.

Kod HTML ma btedy
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Puste odpowiedniki tekstowe dla zdje¢ w niektorych

galeriach, np. ,Laur Swietokrzyski” oraz te same odpowiedniki
tekstowe z inkrementacjq dla innych galerii, np. ,Wizyta ﬂ



ministra sprawiedliwosci. #2" nie pozwalajg na przyznanie
petni punktacji w kategorii Odpowiedniki tekstowe.

Formularz powiadamiania znajomego posiada
zabezpieczenie w postaci mechanizmu CAPTCHA.

Struktura nagtowkoéw nie jest bardzo rozbudowana, na
niektérych stronach mozna natrafi€ na nagtéwki o pustych
treSciach, np. na stronie ,Wicewojewoda’.

Listy elementdéw nie zostaty optymalnie wykorzystane

w treéciach redakcyjnych (,Systemy informatyczne uzywane
w réznych obszarach zabezpieczenia spotecznego’) oraz

w przypadku animowanych linkéw graficznych.

Strona posiada autorskq wersje kontrastowq, jednak jej
zawartos¢ nie odpowiada wersji graficznej. Dodatkowo
mozna natrafi¢ na elementy niespetniajgce wymagan

kontrastu (,Wydawanie dokumentéw paszportowych”).

Sens linkdbw nie zawsze jest prawidtowy, co mozna
zaobserwowac na stronie ,Aktualno$ci’, gdzie linkami sqg cate
paragrafy tekstu.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa,

cho¢ nie zawsze dobrze wida¢ zaznaczenie, np. na stronie
,2Aktualnosci’. Nie jest rowniez mozliwe obstuzenie linkébw do
przewijania miesiecy w przeglqdarce Firefox.

W5§rdd dodatkowych utatwief mozna odnalez¢ autorskq
wersje o odwrdéconym kontrascie, ktéra nie jest tozsama
treSciami z wersjq graficzng oraz mozliwos€ powiekszenia
czcionki po przejéciu do artykutdw, niestety wybrana wielkos¢
nie jest zapamietywana podczas nawigacii.

Natrafiono na 1 btgd HTML.
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Niektore z linkbéw graficznych umieszczonych w kolumnie
majq puste odpowiedniki tekstowe. Na obnizong punktacje
wptywajq réwniez odpowiedniki o niejasnej tresci ,20180213
baner ogolny spotkanie 19-21.02-1" czy tez powtdrzone tresci
w przypadku galerii zdjec€.

Etykieta pola formularza wyszukiwarki zostata zapewniona za
pomocq opcjonalnego atrybutu.

Struktura nagtéwkoéw na stronie gtdwnej jest niepoprawna,
gdyz mozna odnalez¢ wiele nagtdéwkdéw poziomu 1. Na innych
stronach serwisu brakuje nagtéwka poziomu 1.

Niektére linki (np. w topie strony) nie zostaty zapewnione
w formie listy elementéw. Rowniez stabo wykorzystane sq na
stronach redakcyjnych (np. ,Wiqcz sie w $wietowanie”).



Mimo zapewnienia autorskiej wersji wysokiego kontrastu
nadal mozna natrafi€ na tresci niespetniajgce wymagan
kontrastu (np. niebieskie treéci) czy tez informacje o cookies.

Mozna natrafi€ na puste linki w przypadku wspomnianych
wczesniej banerébw w kolumnie lub tez na linki o mato
znaczqceych tresciach ,https:/ /www.youtube.com/channel/
UC9zArrPx5po7ISsd5uXMDHQg’. Linki o treSci ,Wiecej” rowniez
obnizajqg punktacje.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
zastrzezenia budzi widocznoé¢ zaznaczenia w przypadku
sekcji ,Komunikaty” i baneréw w stopce.

WS§réd dodatkowych utatwien jest autorska wersja wysokiego
kontrastu (niestety nie dziata ona prawidtowo) oraz
mozliwoé¢ powiekszenia czcionki (niestety wybrany rozmiar
nie jest zapamietywany podczas nawigocji).

Kod HTML ma btedy.
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Obrazki do przewijania aktualnego miesigca w sekcji
,Kalendarz” nie posiadajq alternatywnej tresci. Tresci
podziekowan zostaty przedstawione jedynie w formie obrazu,
w dodatku z niepoprawnymi tekstami alternatywnymi typu:
Kliknij, aby powiekszy¢ 00005wojt_suleczyna.jpg’, .Kliknij, aby
powiekszy¢ 00006stowarzyszenie _lagiernikow.jpg’.

Pole wyszukiwania nie posiada etykiety tekstowej, pola
ankiety nie zostaty zgrupowane i dodatkowo ankieta jest
zabezpieczona za pomocq graficznego mechanizmu
CAPTCHA.

Na stronie gtdwnej serwisu nie odnaleziono nagtowka
poziomu 1. Podobna sytuacja wystepuje na podstronach
serwisu.




Wykorzystanie list elementdw nie jest poprawne dla grupy
baneréw umieszczonych w kolumnie, ktéra jest zestawem
linkow.

Mimo przetgczenia serwisu w autorskq wersje o odwréconym
kontrascie mozna natrafi¢ na elementy nawigacyjne
niespetniajgce minimalnych formalnych wymagan kontrastu
(linki w postaci ikonek do ,Strony gtéwnej’, Mapy serwisu’,
JKontaktu” etc.). Uchybienia réwniez maijq linki do przewijania
banerdw, a strona prezentujgca wyniki wyszukiwania jest
catkowicie nieczytelna.

Tytut strony nie zmienia sie po przejsciu na strone z danq
aktualnosciq.

Linki o treéciach ,wiecej” powodujq obnizenie punktacji
w kategorii Sens linkow.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest bardzo
utrudniona w przeglgdarce Firefox, gdyz na wielu elementach
nie wida¢ zaznaczenia.

Strona nie posiada skip linkébw umozliwiajgcych pominigcie
powtarzajgcych sie sekcji podczas nawigacji za pomocqg
klawiatury.

WS§rdd dodatkowych utatwieh mozna rozrézni€ mozliwose
powiekszenia czcionki czy tez autorskq wersje o odwréconym
kontrascie, jednak umieszczenie kontrolek do tych
funkcjonalnosci nie jest optymaine.

Kod HTML posiada btedy.
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Brakuje odpowiednika tekstowego elementu wykonanego
w technologii Flash pojawiajgcego sie po wejsciu na strone.
Elementy dekoracyjne przy kazdej aktualnosci majg mato
znaczqce teksty alternatywne ,foto”, ktére nie wnoszq
dodatkowej tresci. Na stronie ,Dane kontaktowe” zostat
umieszczony obrazek z tresciq, ktéry nie ma zadnego opisu
alternatywnego. W galerii zdje€ znajdujq sie fotografie

z niepoprawnymi treSciami alternatywnymi: ,autor: BW’,
;autor: MSWiA”.

Formularz ,e-Zapytania” i ,Pole€ znajomemu” zostaty
zabezpieczone graficznym mechanizmmem CAPTCHA.

Struktura nagtéwkoéw na stronie gtdwnej jest uboga, a na
podstronach serwisu zostata ograniczona jedynie do sekcji
z tresciq.




Po przetgczeniu serwisu w autorski tryb wysokiego kontrastu,
mozna natrafi¢ na elementy niespetniajgce minimalnych
wymagan, jak np. nazwy dni tygodni w rozwijanych
kalendarzykach na stronie ,Aktualnosci™.

Sens linkdw nie zawsze jest prawidtowy, np. w przypadku
wynikéw wyszukiwania sq to cate paragrafy tekstu. Niektore
z linkéw, np. w menu gtbwnym majq powtérzone tresci

w opcjonalnym atrybucie.

Obstuga petni funkcjonalnosci za pomocq klawiatury nie
jest mozliwa, np. dla zaktadek ,Dane kontaktowe”, ,Ksiqgzka
adresowa’, ,E-zapytanie’.

Serwis zostat wyposazony w jeden skip link, ale umieszczenie
go nie jako pierwszego podczas nawigacji budzi zastrzezenia.

WSsréd dodatkowych utatwieh mozna wyrdzni€ autorskg
wersje wysokiego kontrastu (odbiega zawartosciq od wers;ji
graficznej) oraz mozliwo$é powigkszania czcionki (nie
powigksza wszystkich tresci).

Strona ma btedy HTML.
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Puste odpowiedniki tekstowe obrazkéw, ktére sq linkami do
,2Aktualnosci” nie pozwalajg na przyznanie petni punktacji
w kategorii Odpowiedniki tekstowe i Sens linkébw. Podobna
sytuacja zachodzi w sekcji ,Programy i Projekty”.

Etykieta pola wyszukiwarki ma tre$¢ w jezyku angielskim.

Wykorzystanie list elementéw nie jest optymalne, co mozna
zaobserwowac¢ dla linkbw w nagtéwku strony.

Po przetgczeniu serwisu w autorskie wersje kontrastowe,
nadal mozna natrafi€ na elementy niespetniajgce wymagan
kontrastu, co wida¢ na stronie ,Sprawy do zatatwienia’”.

WS§rod dodatkowych utatwien sq dwie wersje kontrastowe
oraz mozliwos¢ powiekszenia czcionki, jednak to ostatnie
rozwigzanie w wiekszosci przypadkdw nie dziata.

Strona ma btedy HTML.
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Niektore z fotografii bedqcych linkami w sekcji ,Komunikaty”
nie ma poprawnych tresci alternatywnych - np.
,Niedzwiedzie na Podkarpaciu - informacje dla turystéw”.
Podobna sytuacja zachodzi w przypadku linkéw graficznych
umieszczonych w kolumnie. Odpowiedniki tekstowe zdje¢

w galerii zdje¢ z dang aktualnosciqg majqg tg samaq tres¢.

Przycisk rozpoczecia wyszukiwania nie posiada swojej
wewnetrznej etykiety.

Hierarchia nagtowkéw w sekcjach ,Aktualnosci” i ,Komunikaty”
nie zostata zachowana.

Listy elementdw nie zostaty optymalnie wykorzystane dla
linkbw graficznych umieszczonych w kolumnie.

Pomimo przetqczenia serwisu w autorski tryb wysokiego
kontrastu nadal mozna natrafi€ na tresci niespetniajace n



minimalnych formalnych wymagan, jok np. niebieskie linki
w treSci wielu stron.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, cho¢
widoczno$¢ zaznaczenia w autorskiej wersji kontrastowej jest
niewielka.

Linki do informacji w nagtéwku zostaty zapewnione jedynie
w formie graficznej ikony. Na stronie ,Spotkanie w sprawie
obwodnicy potudniowej Rzeszowa” mozna natrafi¢ na link

o niezrozumiatej tredci ,tutaj”. Punktacje obnizajg réwniez linki
o mato znaczqcych tresciach: ,Zobacz’, ,Zobacz wszystkie’.

Serwis nie zostat wyposazony w skip linki pozwalajgce na
pominiecie powtarzajgcych sie sekcji podczas nawigaciji za
pomocq klawiatury.

W5srdd dodatkowych utatwien znajduje sie autorska wersja
kontrastowa i krotki film w PIM.

Jako jeden z nielicznych serwisdw nie ma btedéw HTML.
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Pierwszy wysSwietlany slajd w animowanym komponencie ma
niepoprawng tre$¢ alternatywnaq. Teksty alternatywne dla
zdje¢ umieszczonych w galeriach zdje¢ sq niepoprawne, np.:
,straz 17, straz 27 etc.

Zaréwno pole wyszukiwarki jok i pole do wpisania znaku
sprawy nie posiadajq etykiet tekstowych.

Powaznym mankamentem jest brak struktury nagtéwkow.

Listy elementdéw nie zostaty poprawnie wykorzystane, nawet
dla menu gtéwnego.

W autorskiej wersji o wysokim kontrascie nadal mozna
natrafi¢ na elementy niespetniajgce minimalnych formalnych
wymagan kontrastu (np. menu poziome).

Tytut strony dla wynikéw wyszukiwania brzmi ,Szookacz”.



Mozna natrafi€ na linki o pustych treSciach umieszczone po
linkach graficznych do danej aktualnosci.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa,

jednak zaznaczenie zostato ograniczone do domysinego
zaznaczenia przeglqdarki. Pewnym utrudnieniem jest
zanikajgce zaznaczenie podczas tabulacji po wspomnianych
pustych linkach.

Autorzy serwisu nie zapewnili skip linkbw pozwalajgcych na
pominiecie powtarzajgcych sie sekcji podczas nawigaciji za
pomocq klawiatury.

WSsroéd dodatkowych utatwien jest mozliwos¢ powiekszania
czcionki oraz autorska wersja kontrastowa, ktéra jednak
btednie dziata w przypadku menu poziomego.

Strona ma nieliczne btedy HTML.
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Obrazki dekoracyjne bedqgce czesciami linkdw w sekcji
,2Aktualno$ci” majq uzupetnione tresci alternatywne.

W przypadku dostepnych galerii zdje€ wszystkie zdjecia majq
te same teksty alternatywne, np.: ,Otrzymali medale

i odznaczenia™.

Przycisk rozpoczecia wyszukiwania nie ma etykiety. Pola
formularza kontaktowego nie posiadajg poprawnie
powiqzanych z nimi etykiet tekstowych.

Uzycie nagtdwkow jako pozycji menu gtdwnego jest
niepoprawne. Na stronie mozna natrafi¢ na wiele nagtowkow
poziomu 1. Hierarchia réwniez nie zostata zachowana na
innych stronach serwisu.

Po przetgczeniu serwisu w autorskg wersje dla
stabowidzqcych, ktéra praktycznie niczym nie rézni sie
od wersji podstawowej, nadal mozna natrafi€¢ na tresci



niespetniajgce wymagan, np. czerwone teksty w popupie, czy
tez czerwone teksty na z6ttym tle dla elementéw graficznych
umieszczonych w kolumnie.

Wiele linkbw ma powtdrzonq tre§€ w opcjonalnym atrybucie,
co powoduje ich wielokrotne przetwarzanie przez programy
czytajqce, tzw. efekt jgkania.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury nie jest mozliwa, gdyz
nie wida¢ zaznaczenia elementu otrzymujgcego fokus.

Nie odnaleziono skip linkbw pozwalajgcych na pominiecie
powtarzajgcych sie sekcji podczas nawigacji za pomocqg
klawiatury.

WS§roéd dodatkowych utatwien jest wersja o podniesionym
kontrascie i dodatkowo mozliwos¢ powiekszania tresci
artykutdw, jednak wybrany rozmiar nie jest zapamietywany
podczas nawigacii w seriwisie.

Strona ma btedy HTML.
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Informacje na stronie ,Powierzchnia” czy tez ,LudnoS¢€” zostaty
przedstawione jedynie w formie graficznej.

Etykieta pola wyszukiwarki zostata niepoprawnie ukryta

z wizualnego przekazu. W wynikach wyszukiwania pola
formularza nie zostaty poprawnie powigzane z odpowiednimi
etykietami.

Srodtytuty w tresci artykutdw nie zostaty przedstawione

w formie nagtéwkow. Hierarchia nagtowkoéw na stronie
gtdbwnej jest nieutrzymana, niektére sekcje majq poprawne
nagtéwki poziomu 2, a inne nagtowki poziomu 3.

Listy elementdw nie zostaty optymalnie wykorzystane dla
wszystkich grup linkéw, co wida¢ na stronie ,2017 Budzet”.

Niebieskie i szare tresci nie spetniajg minimalnych
formalnych wymagan kontrastu.




Natrafiono na kilka linkéw o tresci ,wiecej aktualnosci”
kierujgcych do réznych zasobow.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
po dojsciu do pozyciji ,Przeslij innym” fokus zachowuje sie
nieprzewidywalnie powracajgc na poczgtek lub koniec danej
strony.

Po przejsciu na strone ,Budowa Potudniowej Obwodnicy
Warszawy na Ursynowie” gtdwny jezyk strony jest
zdefiniowany jako angielski.

Strona nie zostata wyposazona w skip linki pozwalajgce na
pominiecie powtarzajgcych sie sekcji podczas nawigaciji za
pomocq klawiatury.

Dodatkowe utatwienia ograniczajq sie jedynie do mozliwosci
powiekszenia czcionki dla wybranych artykutéw. Czasami,
aby powiekszy€ czcionke, trzeba jq najpierw pomniejszy¢, co
nie pozwala na przyznanie punktacji w tej kategorii.

Strona ma btedy HTML.
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Program konferenciji ,Prezydent Juliusz Leo i Krakéw jego
czasbw” zostat przedstawiony jedynie w formie grafiki.
Gtowne elementy graficzne artykutdbw majq niepoprawne
tresci alternatywne (np. na stronie ,Wpis na listg UNESCO
impulsem do odnowy Krakowa. Zobacz film!”).

Etykieta pola formularza wyszukiwarki zostata niepoprawnie
ukryta z wizualnego przekazu.

Powaznym mankamentem jest brak struktury nagtéwkéw na
stronie gtdwnej serwisu. Na podstronach z reguty ograniczajq
sie do jednego nagtéwka poziomu 1.

Listy elementdw nie zostaty optymalnie wykorzystane, co
mozna zaobserwowaé na przyktadzie sekcji ,Polecamy’,
,Telewizja Krakéw”. W innych przypadkach (np. menu
poziome) ich struktura nie jest poprawna.




W serwisie mozna natrafi¢ na puste linki, jak np. link
w postaci logo do strony gtéwnej serwisu.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest praktycznie
niemozliwa — nie wida¢ elementu otrzymujgcego fokus.

Nie zostat on wyposazony w skip linki pozwalajgce na

pominiecie powtarzajqcych sie sekcji podczas nawigacji za

pomocq klawiatury.

WS§réd dodatkowych utatwieh mozna wyrézni€ autorskg
wersje o odwrdéconym kontrascie i mozliwo§¢ powiekszenia
czcionki jedynie dla gtdbwnej tresci.

Natrafiono na niewielkie uchybienia pod kqtem HTML.
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Baner graficzny ,Srodowisko we Wroctawiu”, ktéry jest linkiem

nie posiada tresci alternatywnej. Obrazek w galerii



,Ekopatrole sprawdzajq piece — nawet 90 interwencji
dziennie” nie ma odpowiednika tekstowego. Tresci
alternatywne obrazkéw w galeriach zdjeé¢ sq btedne (np.
,Zakaz handlu w niedziele we Wroctawiu®).

W formularzu ,Jako$¢ powietrza we Wroctawiu” mozna
natrafi€ na pustq etykiete tekstowq.

Na stronie gtdbwnej struktura nagtéwkoéw wydaje sie
poprawna, jednak na innych stronach np. z rozwinieciem
artykutdw — hierarchia nie zostata zachowana.

Pomimo przetqczenia serwisu w autorskq wersje kontrastowq
nadal mozna natrafi€ na elementy niespetniajqce
minimalnych formalnych wymagan kontrastu (np. w sekgcji
,0ddech w normie”).

Sens linkdbw w wiekszosci przypadkow jest prawidtowy, cho¢
na stronie ,Wiadomosci” — mozna natrafi€ na puste linki oraz
powtarzajgce sie linki ,zobacz wszystkie”, co nie pozwala na
przyznanie petni punktacji.

Zastosowano jedynie domys$ine zaznaczenie przeglqdarki,
co w przypadku przeglgdarki Chrome nie zawsze jest dobrze
widoczne podczas nawigacii za pomocq klawiatury.

WS§rod dodatkowych utatwien odnajdziemy autorskq wersje
kontrastowq oraz mozliwo$¢ powiekszania czcionki, jednak
zostaty one udostepnione jedynie na stronie gtdbwnej serwisu.

Walidacja serwisu pod kgtem HTML nie jest mozliwa
z powodu bteddw w sekcji nagtdowka strony.
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Na stronie ,Mozna juz korzysta€ z parkingu Park&Ride”
wszystkie elementy graficzne majq te same tresci
alternatywne. W animowanych banerach w stopce mozna
natrafi¢ na elementy z niepoprawnq tresciq alternatywnq, np.
Joaner”. Strona informujgca o 20-leciu MIM zostata
przedstawiona jedynie w formie grafiki.

Formularz zapisu do newslettera posiada wiele btedéw
zwigzanych z brakiem etykiet tekstowych, co moze
nastrecza¢ problemy podczas poruszania sie za pomocg
klawisza TAB, jako ze komorki nagtdwkowe nie sq
anonsowane przez program czytajqcy.

Listy elementéw nie zawsze zostaty optymalnie wykorzystane,
co wida¢ np. w sekcji ,Wydarzenia w twojej okolicy”.

Pomimo zapewnienia wielu wersji kontrastowych, nie
wszystkie elementy posiadajq odpowiedni wspdtczynnik



kontrastu, co mozna zaobserwowaé w przypadku kalendarza
Wydarzen czy tez repertuaru kin, jak i rowniez rozwijanych
pozycji w menu gtdbwnym serwisu.

Tytut stron prezentujgcych wyniki wyszukiwania jest
niepoprawny.

Na stronach prezentujqcych ,Aktualno$ci’, ,Wydarzenia”
mozna natrafi¢ na linki o nieprawidtowych tresciach ,czytaqj
wiecey”.

WSsroéd dodatkowych utatwieh odnajdziemy wiele wers;ji
kontrastowych oraz mozliwo$¢ powiekszenia czcionki dla
tresci artykutdw. Serwis posiada btedy HTML.
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TreSci alternatywne przewijajgcych sie plakatow w stopce
strony brzmiq ,..". Niekiedy odpowiedniki tekstowe dla zdje¢
znajdujgcych sie w artykutach sq niepoprawne, jak np. na




stronie ,Program opieki nad bezdomnymi zwierzetami w 2018
roku”.

Pole formularza wyszukiwarki nie ma etykiety tekstowe;.

Jak na ilos¢ informaciji to dwa nagtowki na stronie gtéwnej
sq niewystarczajqcq liczbq i nie pozwalajg na przyznanie
punktaciji.

Wykorzystanie list elementdw nie jest optymalne, co
mozna zauwazy¢ w sekcjach prezentujgcych aktualnosci

i wydarzenia (w formie obrazu i tresci linkéw), jak i réwniez
w sekciji prezentujgcej wydarzenia kulturalne.

Kontrast tresci prezentowanych w sekcji ,Aktualny porzqdek
sesji Rady Miasta” jest niewystarczajqcy. W sekcji tej rowniez
natrafimy na linki o mato znaczqgcych tresciach: 1503, ,1504”

>

etc. Kontrast czerwonych tresci rowniez budzi zastrzezenia.

Tytut stron nie zawsze poprawnie zmienia sie podczas
nawigaciji, np. dla strony ,Dzielnice” brzmi ,Gdansk - oficjalny
portal miasta”.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury nie jest mozliwa

z powodu zastosowania niesemantycznych znacznikéw
w sekciji prezentujgcej wydarzenia kulturalne. Na

stronach prezentujqcych artykuty widoczno$¢ fokusa

jest niewystarczajgca np. dla linkéw do mediéw
spotecznosciowych. Nie da sie réwniez dotrze¢ do pseudo
przyciskéw stuzgcych do powiekszenia tresci.

Nie zapewniono réwniez skip linkbw pozwalajgcych na
pominiecie powtarzajqcych sie tresci.

Wyszukiwarka zostata przekierowana na wyszukiwarke
Google.




Do dodatkowych utatwieh mozna zaliczy¢ jedynie mozliwos¢
powiekszenia czcionki, jednak dotyczy to jedynie gtdwnej
tresci i nie jest zapamietywane podczas nawigacii.

Strona ma btedy HTML.
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Na stronie prezentujgcej osoby zwigzane z miastem mozemy
natrafi¢ na obrazki o nieprawidtowych tresciach
alternatywnych, np.: ,abramowicz.jpg-617.jpg’, ,foc.jpg-324.
jpg’, ktére sq generowane na podstawie nazwy plikow.

Nagtoéwki dla pol w sekcji zgtoszenia problemu sq
niepoprawnie dodane. Réwniez niepoprawne jest dodanie
nagtowkow dla pozycji w sekcji ,Polecamy’.

Wykorzystanie list elementéw nie jest optymalne, np.
w przypadku prezentowanych wydarzef.



Strona posiada poprawng wersje kontrastowq, cho¢ mozna
natrafi¢ na elementy niespetniajgce wymagan kontrastu, np.
w wynikach wyszukiwania.

Tytut strony dla wynikdéw wyszukiwania nie zmienia sie
w zaleznosci od wprowadzonej frazy wyszukiwania. Po
przejsciu do danego artykutu tytut strony brzmi np.:
,Aktualnosci [ Sport [ lublin.eu - oficjalny portal miasta
Lublin”.

Sens niektorych linkéw i przyciskow jest nieprawidtowy, np.:
A+ AT < prev” ete.
Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, cho¢

zastrzezenia budzi znikajgcy fokus na elementach, ktére nie
sq widoczne w przypadku przewijanych slajdow.

Wsroéd dodatkowych utatwien jest autorska wersja wysokiego
kontrastu oraz mozliwo$¢ powiekszenia czcionki, jednak
wybrany rozmiar nie jest zapamietywany podczas nawigacii.

Strona ma btedy HTML.
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Duza liczba obrazkéw bedqgcych linkami i posiadajgcych
puste tredci alternatywne nie pozwalajq na przyznanie
punktacji w kategorii Odpowiedniki tekstowe.

Pola odnalezionych formularzy nie posiadajq etykiet
tekstowych.

Hierarchia nagtowkéw jest niepoprawna. Na stronie
gtéwnej serwisu brakuje nagtdéwka poziomu 1. Na stronach
z artykutami nagtoéwki ograniczajq sie jedynie do nagtowka
obejmujgcego gtdownq tresc.

Listy elementdéw nie zostaty optymalnie wykorzystane, np. dla
listy aktualnosci lub w przypadku galerii zdje€ (np.: .Jubileusz
664-lecia Lokacji Miasta Rzeszowa”).




Strona prezentujgca wyniki wyszukiwania ma niepoprawny
tytut. Po przejsciu do danego artykutu tytut strony jest zgodny
z kategoriq artykutu.

W serwisie mozna natrafi€ na linki o treSciach ,Czytaj

wiecej” oraz wspomniane obrazki z pustymi treSciami
alternatywnymi, co nie pozwala na przyznanie petni punktaciji
w kategorii Sens linkow.

Obstuga z klawiatury nie zawsze jest mozliwa, z powodu stabo
widocznego zaznaczenia w topie strony oraz znikajgcego
zaznaczenia po dojsciu do slajdera.

Serwis nie zostat wyposazony w skip linki pozwalajgce na
pominiecie powtarzajgcych sie sekcji podczas nawigaciji za
pomocq klawiatury.

WSsréd dodatkowych utatwieh odnajdziemy autorskq wersje
wysokiego kontrastu oraz mozliwos¢ powigkszenia czcionki,
z tym zastrzezeniem, ze to ostatnie rozwigzanie umozliwia
nieznaczne powiekszenie jedynie samej tresci artykutu.

Kod HTML ma btedy.
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Serwis Osrodka Przetwarzania Informacji podobnie jak
w poprzednim badaniu zostat wysoko oceniony. Jednak kilka
elementdw wymaga jeszcze dopracowania.

Hierarchia nagtéwkéw na stronie gtdwnej jest poprawna,
jednak na podstronach ich struktura jest zbyt uboga,

a w niektérych przypadkach zaburzona. Jeden nagtowek
pierwszego poziomu nie pomaga w nawigacji osobom
postugujacym sie czytnikami ekranu.

Formularze wyszukiwarki i newslettera niestety nie dziatajq.

Na podstronach jeden ze skip linkbw prowadzqcy do tresci
nie przenosi na niq fokusa. Ekran przewija sie tylko wizualnie.

Kod HTML nie posiada bteddw.
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Na podstronach serwisu hierarchia nagtdwkow nie zawsze
jest zachowana.

W serwisie udostepniona jest wersja kontrastowa jednak jest
ona wizualnie zupetnie inna od oryginatu.

Podczas nawigacii za pomocq klawiatury fokus na niektérych
elementach jest stabo widoczny.

Kod HTML nie posiada bteddw.

Serwis NASK podobnie jak w poprzednim badaniu zostat
wysoko oceniony.
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Jak skorzystac z Funduszy Europejskich?

Dowiedz sie wiecej o Funduszach Europejskich
O @) 5 {Oh

Portal Funduszy Europejskich od ostatniego badania
utrzymuje wysoki poziom dostepnosci.

Niektore elementy wymagajq jeszcze dopracowania jak

np. fokus, ktoéry na linku prowadzgcym do bezptatnych
informacii o FE (Funduszach Europejskich) jest niewidoczny.
Stabo widoczny jest rowniez na elementach slajdera. W tym
elemencie znajdujq sie podlinkowane zdjecia bez opiséw
alternatywnych.

Niektére odnosniki posiadajg zdublowane tredci w tytutach,
powodujqc tzw. efekt jgkania.

Atrybuty zmiany jezyka na polski zastosowane sq
niepoprawnie do treéci angielskojezycznych jak np. dla
portalu ,Twiter” (pisownia oryg.).

Kod HTML posiada drobne btedy.
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Serwis nie ulegt zmianie od ostatniego badania. W dalszym
ciqgu struktura nagtéwkéw powinna by¢ nieco bardziej
dopracowana.

W takich sekcjach jak np. ,Ustugi” lub ,Projekty i kampanie”
w listach powinny by¢ zwykte odnosniki, poniewaz nie ma
tutaj zadnej dodatkowej tresci, ktdbra mogtaby by¢ opisana
przez nagtowek.

Podczas nawigacji za pomocq klawiatury fokus na niektoérych
elementach jest czeSciowo lub stabo widoczny.

Na niektérych podstronach znajdujg sie nieopisane grafiki.

W serwisie udostepniona jest wersja kontrastowa jednak
jest ona wizualnie zupetnie inna od oryginatu, a ponadto
niektorych informaciji nie ma jak np. numeru infolinii czy catej
zawartosci stopki. Kod HTML jest wolny od btedoéw.
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W serwisie gddkia.gov.pl od ostatniego badania nic sie nie
zmienito.

W dalszym ciqgu w nagtodwku strony znajduje sie
enigmatyczna ikonka, po kliknieciu ktérej pojawia sie
informacja jak pobra¢ program czytajqcy ,Ponizej
prezentujemy instrukcje instalacji darmowego czytnika
ekranu wykorzystujgcego syntezator oparty na gtosie
aktora..”. Osoba niewidoma nie posiadajgc zadnego czytnika
i tak tego nie odczyta. Mato tego, osoba niewidoma bez
czytnika ekranu nie jest w stanie uruchomié przegladarki
internetowe;.

Kolejny problem to odnoénik ukazujgcy ten tekst - jest
pusty. Owszem znajduje sie tam obrazek, ale jest on ukryty
w sposéb niewidoczny dla programoéw czytajgcych.




Zrozumienie nawigacji réwniez utrudniq zdublowane tresci

w tytutach wiekszosci linkbw powodujqc tzw. efekt jgkania
oraz puste odno$niki jak np. te prowadzqce do portali
spotecznosciowych, RSS i wyszukiwarki. Znajdujq sie rowniez
niejednoznaczne odnoséniki ,wiecej". Przycisk wyszukiwarki jest
opisany jako ,GO".

W wersji kontrastowej nie wszystkie elementy spetniajg
minimalne wymagania.

Niektore pola formularzy nie posiadajq etykiet. Hierarchia

i struktura nagtowkow jest niepoprawna. Nawigacja moze
by¢€ réwniez utrudniona z powodu braku tzw. skip linkéw. Kod
HTML jest bez bteddw.

coi.gov.pl
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Podobnie jak podczas poprzedniego badania, serwis COI
charakteryzuje sie wysokim poziomem dostepnosci.




Do dopracowania zostato naprawde niewiele elementdw jak
np. niewystarczajqgcy kontrast niektorych tresci.

Brakuje réwniez ogdlnej wyszukiwarki tresci.

Kod HTML posiada nieliczne btedy.
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Podobnie jak podczas poprzedniego badania w serwisie
historiapojazdu.gov.pl nawigacja za pomocq klawiatury
moze by¢ utrudniona z powodu stabo lub braku widocznego
fokusa. Ponadto kolejnos¢ nawigacji za pomocq klawiatury
nie odpowiada logice serwisu i kolejnosci wprowadzania
danych.

Napotka¢ mozna réwniez na niejednoznaczne odnoséniki jak
np.: ,- A +". Zastosowane dla nich atrybuty tytutbw nie mogq
by¢€ substytutem tekstowej zawartosci odnosnika.




Brakuje tez skip linkéw, jednak przy tak nielicznej zawartosci

informacji nie jest to duzy problem.

Brakuje réwniez jednoznacznych tytutdw stron, ktére oprocz
nazwy serwisu informowatyby o aktualnej podstronie.

Zamieszczony film nie posiada napiséw.

W udostepnionej wersji kontrastowej btedy pojawiajqce sie
przy zle wypetnionych polach nie spetniajg minimalnych

wymagan.

Kod HTML posiada nieliczne btedy.
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Serwis obywatel.gov.pl zdecydowanie sie poprawit pod
kagtem dostepnosci. Wraz z od$wiezonq szatq graficzng

zostaty wyeliminowane podstawowe biedy.




Na niektérych podstronach nalezy jeszcze zadbaé

o poprawne przetwarzanie okienek dialogowych przez
aplikacje asystujgce oraz wyeliminowa¢ niejednoznaczne
odnoéniki jak np. ,Zobacz'.

Elementy graficzne petnigce role odnosnikéw posiadajq tresci
alternatywne, ale ich zawarto§¢ nie zawsze jest poprawna

np. link do strony Ministerstwa Cyfryzacji brzmi ,Ministerstwo
Cyfryzacji - logo™. W takim przypadku celem nie jest logo, lecz
strona MC.

Kod HTML nie posiada bteddw.

fundusze.mswia.gov.pl
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Serwis fundusze.mswia.gov.pl nieco pogorszyt sie pod kgtem
dostepnosci.

W zaktadce pomocy dla osdb niepetnosprawnych znajduje
sie pusty link. Znajdowata sie tam wczes$niej wersja



o wysokim kontrascie. Zawarto$¢ rozwijanego gérnego menu
jest mato czytelna.

W formularzu kontaktowym zastosowano obrazkowe
zabezpieczenie CAPTCHA. W ten sposdb zabezpieczony
formularz jest niemozliwy do obstuzenia przez osoby

z dysfunkcjomi wzroku.

Ponadto podobnie jak poprzednio kilka elementéw wymaga
dopracowania jak np. poprawa widoczno$ci fokusa. Na
niektorych elementach, zwtaszcza graficznych pojawia sie
niepetna przerywana ramka i stabo kontrastuje z otoczeniem.

W systemowym trybie wysokiego kontrastu nie sq widoczne
takie elementy jak wyszukiwarka, link dla utatwief dla oséb
z dysfunkcjami i wersji jezykowe;.

Listy wypunktowane, ktoére sq zalecanym sposobem na
opisywanie grup linkdw nie sq optymalnie wykorzystane.

Kod HTML jest wolny od btedéw.
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Teksty alternatywne dla grafik nie sq adekwatne do ich
zawartosci. Jest to szczegolnie istotne dla tych, ktére sqg
odno$nikami jak np. BIP i RSS.

Ponadto gtdbwny baner z nazwqg prokuratorii jest pustym
linkiem.

Kontrolki do powiekszania tekstu pomniejszajq juz i tak matq
czcionke.

Obstuga za pomocq klawiatury moze by¢ utrudniona
z powodu stabo widocznego fokusa na wielu elementach
nawigacyjnych.

Kod HTML posiada nieliczne btedy.




krus.gov.pl
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W serwisie krus.gov.pl hierarchia oraz struktura nagtéwkow
nie jest prawidtowa.

Na podstronie wynikéw wyszukiwania pole formularza nie
posiada etykiety.

Listy wypunktowane, ktére sq zalecanym sposobem na
opisywanie grup linkdw nie sq optymalnie wykorzystane.

Kontrast wielu tresci nie spetnia minimalnych wymagan.
Co prawda w nagtowku serwisu udostepniony jest link

w postaci ikony do wersji o wysokim kontrascie jednak jest
zdecydowanie za stabo widoczny.

Kontrolki do powiekszania tekstu umieszczone na
podstronach powiekszajq tekst jednak jego rozmiar nie
zostaje zapamietany.




Niektore odnoséniki sqg puste np. ikona zmiany kontrastu.
Znajdujq sie rowniez takie, ktére posiadajq zdublowane tresci
w tytutach, powodujgc tzw. efekt jakania.

Na podstronach zdjecia zamieszczone w artykutach nie
posiadajq tresci alternatywnych.

Kod HTML nie posiada bteddw.
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Serwis od ostatniego badania trzyma wysoki poziom
dostepnosci, ale w dalszym ciqgu nalezy zadbaé

o odpowiedniq hierarchie i strukture nagtowkow. Na stronie
gtébwnej jest ona poprawna, ale na niektérych podstronach
ich hierarchia jest zaburzona.

Skip linki na stronie gtdwnej dziatajg poprawnie jednak na
podstronach nie przenoszq fokusa.




Na wielu odno$nikach moze wystepowac tzw. efekt jgkania
spowodowany umieszczeniem w nich tytutu o takiej samej
tresci.

Nalezy zadbag jeszcze od strony redakcyjnej o odpowiednie
uzywanie nagtowkow, list i odnosnikoéw w treSciach.
Nagromadzenie linkéw ,otwoérz” w artykule nie jest dobrym
rozwigzaniem.

Zmiana rozmiaru tekstu za pomocq udostepnionych
kontrolek nie zostaje zapamietana po przejsciu na inng
podstrone.

Kod HTML jest bezbtedny.
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Nowa odstona Agencji Nieruchomosci Rolnych zdecydowanie
poprawita sie od ostatniego badania zarbwno pod kgtem
wizualnym jak i dostepnosci.




Kilka elementéw zwtaszcza redakcyjnych wymaga jeszcze
dopracowania jak np. teksty alternatywne dla grafik
znajdujgcych sie w slajderze, ktoére nie sq adekwatne do
ich zawartoSci. Jest to szczegdlnie istotne poniewaz sqg one
odnoénikami.

Zdjecia zmieszczone w galeriach na podstronach réwniez nie
posiadajq tresci alternatywnych.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury moze by¢ utrudniona
z powodu stabo widocznego fokusa na elementach
nawigacyjnych.

Kod HTML posiada nieliczne btedy.
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Teksty alternatywne dla grafik nie sq adekwatne do ich
zawartosci. Tresci typu ,banerl’, baner2’, itd. nic nie moéwiaq.



Listy wypunktowane, ktoére sq zalecanym sposobem na
opisywanie grup linkdw nie sq optymalnie wykorzystane.
Niektore odnoéniki zawierajg niejednoznaczne informacje jak
np.: ,czytaj wiecej”. I, ,2", itd. Nawigacja moze by¢ rowniez
utrudniona z powodu braku tzw. skip linkow.

Kontrast niektorych tresci nie jest wystarczajqgcy.

Obstuga za pomocq klawiatury jest praktycznie niemozliwa
z powodu braku widocznego fokusa na wielu elementach
nawigacyjnych, a ponadto nie ma mozliwosci rozwiniecia
gérnego menu bez uzycia myszki. W nim fokus ,ginie’.

Etykieta dla przycisku wyszukiwania nie jest poprawna i brzmi
,search buton’.

Kod HTML posiada btedy.
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W serwisie hierarchia oraz struktura nagtéwkoéw nie jest
prawidtowa.

Teksty alternatywne dla grafik nie sq adekwatne do ich
zawartosci jak np. ,Jogo_image’, Jlogo_text". Logo projektow
NiMOZ nie posiadajq treSci alternatywnych wcale.

Niektére odnosniki zawierajq niejednoznaczne informacje jak
np. .czytaj”.

Pola i przyciski formularzy wyszukiwarki i newslettera nie
posiadajq poprawnie opisanych etykiet.

Listy wypunktowane, ktére sq zalecanym sposobem na
opisywanie grup linkdw nie sq optymalnie wykorzystane.

Kontrast niektérych tresci jest niewystarczajqgcy.




Obstuga za pomocq klawiatury jest utrudniona z powodu
stabo widocznego fokusa na elementach nawigacyjnych.

Nawigacja moze by¢ réwniez utrudniona z powodu braku tzw.

skip linkéw.

Kod HTML posiada btedy.
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Najpowazniejszym problemem w serwisie jest automatycznie
odtwarzajqgcy sie dzwiek.

Kolejnym powaznym btedem jest to, ze wiekszos¢ pol
formularza nie posiada etykiet.

Hierarchia oraz struktura nagtéwkow nie jest prawidtowa.

Na podstronach mozna odnalez¢ grafiki bez tresci
alternatywnych. Wiele odno$nikéw jest pustych.



W serwisie znajduje sie kontrolka do zmiany kontrastu, lecz
po jej wigczeniu nie wszystkie tresci spetniajg minimalne
wymagania. Sama kontrolka réwniez ich nie spetnia.

Obstuga za pomocq klawiatury jest utrudniona z powodu
stabo widocznego fokusa na elementach nawigacyjnych,
a ponadto nie ma mozliwosci rozwiniecia wyszukiwarki
wydarzeh bez uzycia myszki.

Nawigacja moze by¢ réwniez utrudniona z powodu braku tzw.
skip linkéw.

Na podstronach listy wypunktowane, ktére sq zalecanym
sposobem na opisywanie grup linkédw nie sq optymalnie
wykorzystane. Kod HTML posiada btedy.

gif.gov.pl
i | i
3 Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny LT - |
Urzael Modzar Decyzie | kemunikaty Prawa Wepblpraca instyhacjonaing Kentakt
Zadzwon do nas! Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny

Gipcentiw o PArtnerem projektu taczy nas pacjent”

nspekicfs famaoeetycns praylacnle v oo PrOecy LacTy nas pcient.” _Lacy nas padent” m
i Prars Puackanial, TR . =

Fuagiarich e Poine nigar2acy paswnkin

Parazmawin 2 precdatawicicem orgn

2)

e |
(@) CZ¥M SIE ZAMUJEMY
3 |
(@ AKTUALNOSC
I T Umows pomissdzy Sanami aneym, il ]

Ocena serwisu w poréwnaniu do poprzedniego badania
nieco spadta. Klika elementéw zwiaszcza redakcyjnych




wymaga dopracowania np. link graficzny do eGate ma
niepoprawng tres¢ alternatywnq: ,Epuap”. Ponadto fotografie
w galeriach zdje¢ artykutdw posiadajg puste tresci
alternatywne, jak dla np. ,25 lat zapatrzone w przysztos§¢”.

Wykorzystanie list elementdw nie jest optymalne dla linkow
graficznych w stopce.

W slajderze natrafiono na linki o pustej tresci. Na stronie
prezentujgcej aktualnosci mozna odnalezé wiele linkow,
ktérych cel jest niezrozumiaty, poniewaz sq catymi
paragrafami.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
domysine zaznaczenie przeglgdarki nie jest wystarczajgce
dla niektérych elementéw w poréwnaniu do innych
przebadanych serwiséw.

Mimo mozliwosci przetqczenia strony w autorski tryb
kontrastowy nadal mozna natrafi€ na tresci niespetniajqce
wymogow kontrastu, np. na stronie ,Kierownictwo Urzedu’.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze autorska wersja wysokiego
kontrastu rézni sie ukladem od wersji podstawowe;.

WSréd dodatkowych utatwieh odnajdziemy mozliwosé
powiekszenia czcionki, ale tylko dla tresci.

Kod HTML nie posiada bteddw.




uke.gov.pl
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Jednym z wnioskdéw tegorocznego badania jest to, ze
przebudowywane lub nowe serwisy wypadajq czesto gorzej
od swoich w miare dopracowanych poprzednikow.

Catkiem nowa strona internetowa UKE jednak przeczy
temu stwierdzeniu, poniewaz nie ma praktycznie zadnych
elementdw, do ktdérych mozna mie€ zastrzezenie.

Jednak, aby to stwierdzenie byto prawdziwe, musi by¢
poparte petnym audytem.
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Strona nie zmienita sie od zesztego badania i jest jednq
z najgorzej wykonanych ze wzgledu na dostepnos¢.

Obrazki z tekstami dodane w sekcji ,Multimedia” sq bardzo
powaznym mankamentem niepozwalajgcym na przyznanie
punktacji w kategorii Odpowiedniki tekstowe.

Pola formularza kontaktowego nie posiadajq etykiet
tekstowych. Podobna sytuacja zachodzi w przypadku
formularza rejestracyjnego i logowania. Formularz
newslettera zostat poprawnie opisany, ale nie jest to element
kluczowy na stronie.

Natrafiono na jeden nagtdwek poziomu 3 obejmujgcy logo
serwisu.

Listy elementdéw nie zostaty wykorzystane w celu zgrupowania
podobnych tresci lub pozycji w menu gtdwnym.



Niebieskie oraz z6tte odnosniki w sekciji Linki” nie spetniajg
minimalnych wymaganh kontrastu.

Tytut strony nie zmienia sie podczas nawigaciji.

Mozna natrafi€ na linki o nieprawidtowych lub
matoznaczqcych tresciach, np.: ,PL Polish”, ,anonimowy” etc.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
w przypadku przeglgdarki Firefox domysine zaznaczenie
elementu otrzymujgcego fokus jest stabo widoczne.

Serwis nie zostat wyposazony w skip linki ani w zadne
dodatkowe utatwienia. Nie odnajdziemy rowniez w nim
wyszukiwarki tresci. Ma btedy HTML.
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Grafiki zamieszczone w serwisie posiadajq poprawne
alternatywy w postaci tekstu. Jednak obnizenie punktacji




wynika z brakéw czesci opisdbw w czesci redakcyjnej, np. na
stronie ,Konferencja naukowa Minimalizacja ryzyka a ryzyko
minimalizacji. Jak uczy€ o ubezpieczeniach spotecznych?”.

Hierarchia nagtéwkéw na stronie gtdwnej nie zostata
zachowana, a na wielu podstronach serwisu zostata
ograniczona jedynie do jednego nagtéwka poziomu 1 (np. na
stronie ,Nauczycielu bgdz online”).

Mimo zapewnienia autorskiej wersji kontrastowej mozna
natrafi€ na elementy niespetniajgce wymogow kontrastu, jak
np. linki do przewijania slajdow.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
btedy w wyswietlaniu fokusa aktualnie zaznaczonego
elementu w przeglgdarce Chrome w sekcji ,Aktualnosci’

i ,Polecane” nie pozwalajg na przyznanie petni punktacii.

WS§réd dodatkowych utatwien jest autorska wersja wysokiego
kontrastu oraz mozliwos¢ zmiany wielkoSci czcionki.

Serwis ma btedy HTML.
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Wyniki oceny projektow w konkursie dla Ogtoszenie trzeciego konkursu w ramach
dziatania 3.2 POPC dziatania 1.1 POPC

Natrafiono na obrazki petnigce funkcje odnosnikoéw
z nieprawidtowymi treSciami alternatywnymi ,image”.

Niektore z pdl na stronie ,Zapisz sie na newsletter” nie
posiadajq poprawnie powigzanych z nimi etykiet tekstowych.

Hierarchia nagtéwkéw na stronie gtdwnej nie zostata
zachowana, brakuje rowniez nagtdéwka poziomu 1. Nie zostata
ona rébwniez zachowana na podstronach serwisu.

Sens niektorych linkbw w postaci ,wiecej’, ,Accept’, Read
more” nie pozwala na przyznanie petni punktacji w tej
kategorii.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, cho¢
w przypadku linkbw w sekcji ,Na skréty” nie jest widoczny
element otrzymujqgcy fokus.




Tworey strony zapewnili dodatkowe utatwienia w postaci
autorskiej wersji odwréconego kontrastu i mozliwosci
powiekszenia czcionki, jednak w tym ostatnim przypadku ta
funkcjonalnos¢ nie dziata dla wszystkich tresci.

Kod HTML ma btedy.

epuap.gov.pl

“erlArBa 5] Zalogujsiy  # Zarsjestruj siy

I I KATALOG SPRAW AKTUALNOSCT FOMOC

Zatatwiaj sprawy urzedowe przez internet

Zobai jak deisda AP .

a ZALATWIAS SPRAWY PRZEZ

1 ZAEOE KONTO 2 POTWIERDZ PROFIL ZAUFANY ATERMET

\ype| Atk fomks rejestracyjmy |zt koo
Na BFUAT Poimetne 53 o lega dana

Profi Zautary bo Tatie damoes mirssse. koo
umaima m i |ogowsnk | shiadanks podps

2 ot 1 R ROG KDY 2 S 0P AR
ST ot | meypiag Laiey

Nentaktowe craz identyfkacy|na Linw) ko

eeiroricTege: ek Ritrems mazna Taintiat

ROFRERONNIIC UTTROUNR], WNOSERE podani
sk (0 U MK BTN STy P AP s
MR, A TUDITY, Pawiacoriena
DTS, AN 140 WERRIABY KNI Ol

rzgdowt onbe, w serwsach
STNISaC PULCZIE BRT W/ hodzenia ¢ dom
Al POt P 2ty wypebd) prosty
FTUAE. Mastapes W elighs 14 g ud 54 00
OWNTIEG PN PORSHIELA]0 T Sowidem
cantisym lub paszportem Lizywa) Pioi

Keiponencs sleknicing Katds wysyks |
exibior 5 pohso e Ursesd swpm
Podwiadczaniem Domior, Kive =i (iwnosaims
LeRrEUTTIYI awce . Joled dany wagd e e
Kokeeing ushy| bo Drsse mopse WS toe
e B)ane o ke aem fnp. Skan opaty)
Ky iz st sopoatamany o posiadana

ZmAane0 00 koo (WA sl 20 syatemoe
Scianis i publcens o koeryslana e

Elalironsezne; Sirzynkl Podawozs) Froll
Zaulary sy 20 lh

Dekoracyjne ikony przy tytutach kategorii majg niepotrzebnie
uzupetnione tresci alternatywne.

Wiekszos€ pdl formularzy ustug nie posiada etykiet
tekstowych, a duza ilo§¢ takich formularzy i ich kluczowa
funkcja w serwisie nie pozwala na przyznanie punktaciji
w kategorii Etykiety tekstowe.

Nagtéwki na stronie gtbwnej zostaty poprawnie uzyte, jednak
po przejsciu na wybrane strony serwisu ich hierarchia nie
zostata zachowana.



Po przejsciu na niektore ze spraw, mozna natrafi€ na pseudo
listy elementdéw w opisach tych spraw.

Mimo, ze strona zostata wyposazona w autorskq wersje
kontrastowq, to nie zostaty w tej wersji uwzglednione
formularze spraw, w ktérych mozna natrafi¢ na elementy
niespetniajgce wymagan kontrastu.

W opisach spraw mozna natrafi¢ na linki o niejasnych
treéciach, np.: ,Dz. U. z 2016 r., poz. 1827 z pdzn. zm.".

Tytuty stron nie sq prawidtowe po przejsciu do opisu
wybranej ustugi (LePUAP - KATALOG SPRAW”) oraz po
przejéciu do formularza wybranej ustugi (,ePUAP - Skrzynka”).

Formularze zamieszczone w ramkach nie posiadajg
okre§lonego jezyka, co powoduje ich przetwarzanie po
angielsku przez programy czytajqce.

Skip linki nie pokazujq sie na ekranie, a ,Przejdz do
wyszukiwarki” nie wydaje sie dziata€ poprawnie.

WS§rod dodatkowych utatwien jest autorska wersja
kontrastowa.

Kod HTML posiada btedy.
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Administracia Budiet | Finanse

Jeden poprawny tekst alternatywny dla logo nie pozwala na
przyznanie punktacji w kategorii Sens linkow.

Struktura nagtéwkow na stronie gtdwnej jest poprawna,
jednak na stronie ,Aplikacje” mozna natrafi€ na ich zaburzong
hierarchie.

Kontrast kafelkbw ,Budzet i Finanse Publiczne”
i .Spoteczenstwo’ nie spetnia minimalnych formalnych
wymagan.

Obrazki petniqgce funkcje linkbw nie majq tekstéw
alternatywnych.

Serwis zostat wyposazony w dwa skip linki, ktére niestety nie
dziataja.




Nie odnaleziono zadnych dodatkowych utatwien, jak
mozliwos¢ powiekszenia czcionki, czy tez autorska wersja
o podwyzszonym/odwréconym kontrascie.

Serwis posiada nieliczne btedy HTML.
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Link graficzny ,wniosek PIT-WZ" nie ma odpowiednika
tekstowego.

W kalkulatorach mozna odnalez¢ etykiety tekstowe
niepowigzane z zadnymi polami formularza, np. ,Kalkulator
odsetek za zwtoke od zalegtoSci podatkowych oraz optaty
prolongacyjnej”. Pola typu radio zostaty niepoprawnie
zgrupowane.

Struktura nagtowkow jest w miare poprawna, cho€
watpliwosci budzi umieszczenie dodatkowego nagtowka

poziomu 1 na kofcu strony oraz niepoprawne zagniezdzenie




nagtowkoéw w sekcjach ,PIT CIT VAT, ,Czas oczekiwania na
granicy” i ,Dlug publiczny”.

Wykorzystanie list elementéw nie zawsze jest prawidtowe
w przypadku treSci wprowadzanych przez redaktoréow
serwisu, np. list numerowanych na stronie ,CIT Informacje
podstawowe”.

W autorskiej wersji o odwréconym kontrascie mozna natrafi¢
na elementy nawigacyjne niespetniajgce minimalnych
formalnych wymagan kontrastu, np.: ,Pamietaj o JPK-VAT’,
,Wniosek PIT-WZ".

Na stronie gtdwnej mozna odnalez¢ link o pustej treSci.
Wiele linkébw w postaci graficznej ma zdublowane tresci

w opcjonalnych atrybutach, co powoduje niepotrzebne ich
przetwarzanie przez programy czytajqce, tzw. efekt jgkania.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa,
ale wykorzystano jedynie domysiny wyglqd zaznaczenia
dla danej przeglgdarki. Pola formularza umieszczonego
w kolumnie zmieniajqg jedynie kolor podczas nawigacji.

Umieszczenie jednego skip linku ,Przejdz do tresci” po linkach
do zmiany wersji kolorystycznej, zmiany rozmiaru czcionki
oraz kanatu RSS mija sie z ideq, co nie pozwala na przyznanie
punktacji w tej kategorii.

WS§rod dodatkowych utatwien odnajdziemy autorskq wersje
kontrastowq oraz mozliwos¢ zmiany rozmiaru czcionki,
szkoda jedynie, ze ta ostatnia funkcjonalnos¢ nie jest
zapamietywana podczas nawigacii.

Serwis ma niewielkie uchybienia pod kgtem poprawnosci
kodu HTML.



nik.gov.pl

—=

%(@ NAJWYZSZA 1Z8A KONTROLI
Rl A YL B ; BP

v OHNIKv¥ Praca w NIK Kontakt

NIK o bezpieczenstwie preewozow
kolejowych

S1an hezpiscTensiva prEEwoRow kolsiosch
W NASTYM Krag nie jest W peini 2acawalajacy.
Pomime wypeinianis zadan preez podmioty
pdpowledzane 2 jego belpieczesing.
Foprawg DeIpiecIelsing prrewaziw
utrudnialg bariery pranme. finansowe

| organizacyjne, w fym swigrane praede
WSZysHKim Z Nlewsaso hym stanem tachnicziym
bitskn patovy inil koeiowyth oraz
przestarzatym laborem Koigjowym, W ocenie NIK, 2byl woino postepuje wiratanie
euUpejskiego systemu sierowania nucham koiejowym (ERTMS), kory jest kompaty biny
pomiedzy krajami UE. Niepokol rowniei fakt, 2e cworce kolejowe, kitre rocinie obshuguja ok
300 min pasazendw. Nie 53 objgle systemem Lazadeania berieczerstwem na kolei, bo

W uslawes 0 ransporcie nie 2oslaty zalicione do elementdw infrasirukiury kolejowe) Co weie)
czgid dworcdw nie jest p da dnakaf h oraz ewakuacy
pasaierdw w prrypadku wystapienia pozans lub innych zagrofen. w tym o charakterze

berro rystycanym

| B 1okoie cdukaciine w BT e ] 5oaknzaci zawodowe)

Wiekszos¢€ informaciji na stronie ,NIK o zarzqdzaniu
wykorzystaniem Srodkéw UE na lata 2014-2020 w ramach
Polityki Spojnosci” jest przedstawione w formie obrazkéw,

a zatem dotarcie do informacji zamieszczonych w formie
grafik przez osoby korzystajgce z programow czytajqgcych jest
niemozliwe. Pewnym utatwieniem bytoby dostosowanie
plikdw PDF, ale te albo nie zawierajq struktury znacznikow,
albo zawierajq te same grafiki.

Podwojne uzycie nagtdéwka poziomu 1 oraz zachwianie
hierarchii na stronie ,Formularz kontaktu Skargi i wnioski”
nie pozwalajq na przyznanie petni punktacji w kategorii
,Nagtowki’.

Wykorzystanie list elementoéw w czesci redakcyjnej
serwisu nie jest optymalne, co mozna zauwazy¢€ na stronie




.Wydawnictwa” dla grupy linkbw. Zastrzezenia budzi takze
brak zgrupowania linkébw w sekcji ,O0dwiedz nas™

Kontrast niektorych tresci przedstawianych w formie
wykreséw/graféw i infografik jest niewystarczajqcy.

WS§réd dodatkowych utatwienh jest mozliwo$¢ powigkszenia
rozmiaru czcionki oraz krotki filmm w PJM.

Kod HTML ma jeden btqd.
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Obrazki umieszczone w animowanym slajderze nie posiadajq
pustych treSci alternatywnych, a zatem sq przetwarzane
przez programy czytajqce jako nazwy plikbw. Pomiary pol
elektromagnetycznych zostaty zaprezentowane jedynie

w warstwie graficzne;j.




Pole formularza wyszukiwarki nie posiada poprawnie
powiqzanej z nim etykiety tekstowej.

Nagtowki na stronie gtdwnej serwisu zostaty ograniczone
jedynie do poziomu 3. Na innych stronach struktura jest
ptytka i z reguty ogranicza sie od jednego do kilku nagtéwkow
poziomu 2. Na stronie ,Organy wiaéciwe w sprawach skarg

i interwencji” nie odnajdziemy zadnego nagtowka.

Tytut strony jest w niektérych przypadkach btedny (np.
wyszukiwarki) i brzmi ,WWW GIOS”.

Linki o tredciach ,Czytaj wiecej” oraz potrojnie przetwarzane
linki dla ikon w dolnej czesci serwisu nie pozwalajq na petng
punktacje w kategorii Sens linkow.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury nie jest mozliwa dla
rozwijanych pozycji w menu gtéwnym.
Jezyk dokumentu nie zostat poprawnie okreslony, co

powoduje przetwarzanie tresci w jezyku angielskim.

Strona nie zostata wyposazona w skip linki pozwalajgce na
pominiecie powtarzajgcych sie sekcji podczas nawigaciji za
pomocq klawiatury.

WS§rdd dodatkowych utatwien odnajdziemy jedynie autorskq
wersje o odwréconym kontrascie.

Serwis ma btedy HTML.
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Obrazek dekoracyjny w linku do BIP posiada niepotrzebnie
uzupetnionq tres¢ alternatywnq. Warto zwréci¢ uwage, ze
osoby korzystajqce z programoéw czytajgcych bedq miaty
wrazenie braku jakichkolwiek elementoéw graficznych na
stronie (np. zdje¢), gdyz zostaty one umieszczone jako to.
Dodatkowo powoduje to, ze w trybie wysokiego kontrastu
systemu Windows zostanq usuniete ze strony.

Hierarchia nagtéwkéw na podstronach serwisu nie zostata
zachowana.

Kontrast elementédw nawigacyjnych po otwarciu powiekszeh
zdjec jest niewystarczajqgcy.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa,
jednak z przypadku stron prezentujgcych galerie zdje€ znika
zaznaczenie zdjecia otrzymujgcego fokus.




Powtérzone linki ,lubie to”, ,dodaj komentarz’, ,udostepnij” dla

réznych akcji nie pozwalajg na przyznanie petni punktaciji
w kategorii Sens linkow.

WS§réd dodatkowych utatwieh odnajdziemy jedynie filmy
w PJM oraz mozliwo$§¢ nawigzania potgczenia w celu
przeprowadzenia rozmowy w PJM.

Serwis ma btedy HTML.
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Niektore z obrazkédw bedqgcych linkami w sekcji ,Zobacz takze’

posiadajq puste odpowiedniki tekstowe, co réwniez obniza
punktacje w kategorii sens linkow.

O ile uzycie opcjonalnego atrybutu dla opisania pola
wyszukiwarki jest do przyjecia, o tyle w przypadku strony
,Wyszukiwarka” nie jest juz poprawne.

J



Struktura nagtowkoéw nie zawsze jest poprawna, co wida¢ na
stronie ,O NFZ".

Uzycie list elementdw jest poprawne, cho€ ich
niewykorzystanie dla slajdera i ,Aktualnosci” nie pozwala na
przyznanie petni punktaciji.

Po przetgczaniu serwisu w autorskq wersje kontrastowq
mozna natrafi¢ na treSci niespetniajgce minimalnych
formalnych wymagan kontrastu, jak np. gtdbwny nagtéwek na
stronie ,Dla Pacjenta’.

Powaznym mankamentem jest brak mozliwosci rozsuniecia
wyszukiwanych treéci podczas poruszania sie po serwisie za
pomocq klawiatury.

WS§réd dodatkowych utatwieh odnajdziemy autorskq wersje
kontrastowq oraz mozliwo$¢ wyboru wielkoSci czcionki.

Kod HTML ma btedy.
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Niektére elementy graficzne majq niepoprawne tresci
alternatywne, np.: ,Logo do stopki_x.png’, ,glyph-logo _
May2016 _32.png".

Pole formularza wyszukiwarki zarébwno na stronie gtdwnej
jak i na stronie prezentujqcej wyniki wyszukiwania nie ma
etykiety tekstowej.

Na stronie gtdwnej serwisu nie odnajdziemy nagtéwka
poziomu 1. Hierarchia nagtéwkoéw nie zostata zachowania
na innych stronach, np. ,Nasze lasy’, ,Nasza praca’ brakuje
gtbwnego nagtdwka obejmujgcego tres¢.

Listy elementdw nie zostaty optymalnie wykorzystane np. dia
listy aktualnosci.

Kontrast biatych treSci umieszczonych na zielonych ttach jest
niewystarczajqcy.



Tytut strony nie zawsze poprawnie zmienia sie podczas
nawigaciji, co mozna zaobserwowac w przypadku
powtarzajgcych sie tytutdbw ,Aktualnosci — Lasy Panstwowe”
dla réznych sekcji strony (,Informacje”, ,Wideo”).

Wiele obrazkdéw bedqcych linkami posiada powtdrzone tresci
w opcjonalnych atrybutach, co powoduje podwdjnie ich
przetwarzanie przez programy czytajqce (tzw. efekt jgkania).

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest praktycznie
niemozliwa z powodu niewidocznego zaznaczenia.

Serwis nie zostat wyposazony w skip linki ani zadne
dodatkowe utatwienia. Kod HTML ma niewielkie uchybienia.

niepelnosprawni.gov.pl

Biuro Pelnomocnika Rzadu ds. Oséb
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Strona nadal trzyma bardzo wysoki poziom pod kgtem
dostepnosci. Warto zwrdci€¢ uwage na poprawne
redagowane tresci przez redaktorow.



W rankingu otrzymat ocene bardzo dobrq plasujqc
sie w czotbwce badanych stron. Mamy nadzieje, ze
prezentowany poziom serwisu zostanie utrzymany do
nastepnego raportu.
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Niektére elementy graficzne umieszczone w serwisie majq
niepoprawne tresci alternatywne, np. ,cover’.

Obramowania pdl formularza kontaktowego nie spetniajq
minimalnych formalnych wymagan kontrastu.

Niektore linki w stopce serwisu majq zdublowane tresci
w opcjonalnym atrybucie, co powoduje ich wielokrotne
przetwarzanie przez programy czytajgce, tzw. efekt jgkania.

Serwis nie zostat wyposazony w zadne dodatkowe utatwienia.

Ma btedy HTML.
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Obrazki umieszczone w galeriach zdje€ nie majg
odpowiednikéw tekstowych, co mozna zauwazy¢ np. na
stronie ,Wyréznienia za misje zagraniczne ekspertéw UdSC”.

Etykieta pola wyszukiwarki zostata niepoprawnie ukryta
z wizualnego przekazu. Etykiety tekstowe nie zostaty
poprawnie powigzane z polami formularza kontaktowego.

Na stronie gtéwnej i wielu innych stronach serwisu (np.
prezentujqgcych petnq treéé artykutéw) brakuje nagtéwka
poziomu 1.

Listy elementdéw nie zostaty optymalnie wykorzystane, np.
dla grupy linkébw do medidéw spoteczno$ciowych, czy tez do
przetgczania wielkosci czcionki.

Po przetgczeniu serwisu w autorskq wersje kontrastowq,
pozycje gtdwnego menu sq catkowicie niewidoczne.



Z z»

Mozna natrafi€ na linki o niejasnej tresci: ,A", ,Czytaj catos¢’.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
widoczno$¢ domysinego zaznaczenia dla wielu elementow
jest niewystarczajqgca.

Autorzy serwisu nie wyposazyli go w skip linki pozwalajgce na
pominiecie powtarzajqcych sie sekcji podczas nawigacji za
pomocq klawiatury.

Jako jeden z nielicznych zbadanych serwisdéw nie ma on
btedébw HTML.

tworzymyatmosfere.pl
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Linki graficzne do trzech gtdwnych czesSci serwisu majq
niepotrzebnie uzupetnione tresci alternatywne. Obrazki
umieszczone na stronie ,Multimedia” majq tresci

alternatywne odpowiadajgce nazwom plikdbw, np. ,Tworzymy
atmosfere 1jpg’, ,carpooling.jpg” etc.



Hierarchia nagtowkéw na stronie gtdwnej zostata zaburzona.

Listy elementdw nie zawsze sq poprawnie wykorzystane, co
mozna zauwazy¢ na przyktadowej stronie ,Zanieczyszczenia
powietrza a transport samochodowy’.

Kontrast elementéw otrzymujqcych zaznaczenie myszki
w autorskiej wersji kontrastowej jest niepoprawny.

Linki o mato znaczqcej tresci ,czytaj wiecej” nie pozwalajq na
przyznanie petni punktacji w kategorii Sens linkéw. Niektore
linki majq zdublowane tresci w opcjonalnych atrybutach, co
powoduje tzw. efekt jakania.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest mozliwa, jednak
wykorzystano jedynie domys$lne zaznaczenie przeglqdarek, co
w porébwnaniu z innymi serwisami nie pozwala na przyznanie
petni punktaciji.

Serwis nie zostat wyposazony w skip linki.

W5&rdd dodatkowych utatwien jest jedynie autorska
wersja kontrastowa, ktéra nie zawsze jest poprawnie
zapamietywana podczas nawigacji po serwisie.

Strona ma btedy HTML.
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Duza Rodzina

Wszystko o rodzinie
w jednym miejscu.

lak dostad dofinansowanie na pierwsze mieszkanie?
To tylko pravkiady prakoycznych informacjfi, ktdre

znajdziesz na tef stronie. Sprawd?, jak paristwa ¥
pomaga Tobie | Twojej redzinie na raénych etapach yoia.

Q,, Jakich informacji szukasz?

Obrazki bedqce linkami majg niepoprawne tresci
alternatywne: ,obrazek’.

Mimo zapewnienia nagtdwkéw w serwisie ich hierarchia nie
zostata zachowana. Redaktorzy serwisu symulujg dziatania
nagtowkow wstawiajgc Srodtytuty w postaci pogrubionych

paragraféw.

Podczas nawigacii po serwisie mozna odnalez¢ elementy
niespetniajgce minimalnych formalnych wymagan kontrastu,
np. linki zamieszczone w kolumnie na stronie ,Program
Mieszkanie dla mtodych”.

Obstuga serwisu za pomocq klawiatury jest utrudniona
w przypadku rozwijanych pozycji w menu gtdwnym.
Zastosowano réwniez domysine zaznaczenie przeglgdarek.




Autorzy nie dodali skip linkdbw pozwalajgcych na pominigecie
powtarzajgcych sie sekcji. Nie odnaleziono rowniez zadnych
dodatkowych utatwien.

Kod HTML ma btedy.
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Fundacja

widziaini.org

Fundacja Widzialni (www.widzialni.org) zajmuije sie

przeciwdziataniem wykluczeniu cyfrowemu i spotecznemu.

Innymi stowy zajmujemy sie tym, by ludzie ze specjalnymi
potrzebami mogli sprawnie korzystac¢ z Internetu. Problem
ten dotyczy jednej pigtej spoteczefistwa — az 23% ludnosci
w Polsce to osoby z niepetnosprawnosciami, a nie jest

to jedyna grupa, ktéra ma ktopot ze znajdowaniem

i odtwarzaniem informacji na stronach. Musimy
pamietaé réwniez o osobach starszych, uzytkownikach
urzgdzen mobilnych, nowych uzytkownikach Internetu,
obcokrajowcach, czy osobach korzystajgcych ze starego
oprogramowania. Patrzgc szerzej moéwimy, az o 80 min
sposrod ludnosci UE 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Gtownym celem Fundacji jest umozliwienie wszystkim
obywatelom swobodnego dostepu do zasobow



internetowych niezaleznie od ich wieku, niepetnosprawnosci,
zamozno$ci, sprzetu i oprogramowania.

Od lat kierujemy uwage opinii publicznej, administracji
i biznesu na problem dostepnosci stron internetowych dla
0s6b zagrozonych wykluczeniem cyfrowym.

Aktywnie uczestniczymy w zmianie polskiego prawa. Przy
naszej pomocy rozporzgdzenie w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci z 2012 roku naktada obowigzek
dostosowania publicznych serwisbw www do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, a od 2014 prawo
wymaga udogodnief podczas Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych.

Konsekwentnie monitorujemy poziom stosowania
miedzynarodowego standardu dostepnosci WCAG 2.0
przez polskq administracje. Co roku publikujemy Raport
Dostepnosci. To jedyne w Polsce badanie postepow
administracji w zakresie publikowania dostepnych tresci
w Internecie.

Fundacja wraz z Szerokim Porozumieniem na Rzecz
Umiejetnosci Cyfrowych organizuje ogdlnopolski konkurs
»Strona Internetowa bez Barier” adresowany do administraciji
publicznej, organizacji pozarzqdowych oraz sektora
komercyjnego. Jego celem jest propagowanie idei Internetu
wolnego od barier i dostepnego dla wszystkich.

Badania Fundaciji Widzialni charakteryzuje profesjonalizm

i rzetelno$€. Zawdzieczamy je opracowanej wspdlnie

z Uniwersytetem Slgskim kompleksowej metodologii badania
stron internetowych w oparciu o standard WCAG 2.0.
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