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1. Tto kontekstowe badania

W ciggu ostatnich lat w Polsce doszto do wielu istotnych zmian prawnych w odniesieniu do osob
z niepetnosprawnoscia' (OzN). Zwienczeniem tych zmian jest ratyfikowana przez Polske 6 wrze-
$nia 2012 roku Konwencja ONZ o Prawach Osob Niepetnosprawnych.

Mimo Ze stan prawny narzuca i umozliwia realizacje rozwigzan zmierzajgcych do petnego wigcza-
nia OzN w edukacje oraz rynek pracy, panuje przekonanie, iz za teorig nie nadaza praktyka. Dziata-
nia prowadzgce do petnego wigczania OzN napotykajg na wiele barier, ktére nie tylko spowalniajg
caty proces, lecz takze w niektérych przypadkach wrecz go uniemozliwiaja.

Bardzo duze znaczenie negatywne ma tu takze opor srodowisk lokalnych (m.in. przedstawicieli
spoteczenstwa, placéwek edukacyjnych, instytucji rynku pracy czy przedsiebiorstw), a nawet ad-
ministracji panstwowej na szczeblu lokalnym i centralnym. Wazne s3 tez postawy samych OzN
i ich najblizszego otoczenia.

Konieczne jest zatem podejmowanie dziatarh majacych na celu przetamywanie barier w realizacji
uprawnien przyznanych OzN w Polsce na mocy aktow prawnych o zasiegu krajowym i miedzy-
narodowym.

W dalszej czesci rozdziatu zarysowano podstawowe zagadnienia obrazujgce sytuacje 0séb z nie-
petnosprawnoscig w Polsce, zwtaszcza w kontekscie dostepnosci do edukacji oraz rynku pracy
(podstawowe dane statystyczne, informacje na temat sytuacji prawnej i dane zastane na temat
barier OzN w obszarze edukacji i rynku pracy).

Sytuacja osob z niepetnosprawnoscia w Polsce - podstawowe dane statystyczne

Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego w 2011 roku w Polsce zyto 4,7 min oséb niepetno-
sprawnych?, co stanowito 12,2% ogotu populadji kraju (NSP 2011). Relatywnie najwiecej OzN
odnotowano w wojewddztwie lubuskim — 16,7% populacji wojewddztwa, najmniej w mazo-
wieckim — 9,8% populacji wojewddztwa. W skali catego kraju niepetnosprawnos¢ wystepowata
w 2011 roku u 122 0séb na 1000 mieszkancéw. Czesciej dotyczyta ona kobiet (127 na 1000 osob)
niz mezczyzn (116 na 1000 0séb).

Wiekszos¢ OzN wedtug danych Narodowego Spisu Powszechnego posiadata orzeczenie o nie-
petnosprawnosci (byty niepetnosprawne prawnie) — 67%. Pozostate osoby deklarowaty niepetno-
sprawnos¢ w wymiarze biologicznym — w tym przypadku réznica miedzy kobietami a mezczy-
znami byta w 2011 roku szczegodlnie wyrazna (60% niepetnosprawnych biologicznie stanowity
kobiety, podczas gdy wsréd niepetnosprawnych prawnie odsetek ten wynidst 51%).

' W raporcie celowo uzywamy okreslenia 0soby z niepetnosprawnoscia’, a nie,,osoby niepetnosprawne”. Przede
wszystkim, by podkresli¢, ze niepetnosprawnosc nie jest gtéwna cecha definiujaca danego cztowieka, ale jedna
z wielu przez niego posiadanych (patrz tez: Galasiriski 2013). Termin ,0soba niepetnosprawna” uzywany jest jedynie
podczas prezentowania przepisow aktow prawnych, ktére sie nim postuguja, badz w wypowiedziach rozmowcow.

2 Zbiorowos¢ 0sob z niepetnosprawnoscia w NSP obejmuje: osoby niepetnosprawne prawnie, tj. takie, ktére posiadaty
odpowiednie, aktualne orzeczenie wydane przez organ do tego uprawniony; osoby niepetnosprawne tylko
biologicznie, tj. takie, ktére nie posiadaty orzeczenia, ale miaty (odczuwaty) catkowicie lub powaznie ograniczona
zdolnos¢ do wykonywania czynnosci podstawowych stosownie do swojego wieku (NSP 2011, s. 63).
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Ponadto dane NSP wskazujg, ze prawie potowa OzN to osoby w wieku produkcyjnym (czyli po-
miedzy 18.a 60-65. rokiem zycia w zaleznosci od pfci). Dzieci i mtodziez do 18. roku zycia (w wie-
ku przedprodukcyjnym) stanowity w 2011 roku 5% OzN.

Rysunek 1. Osoby z niepetnosprawnoscia (podziat wg kryterium wieku)

m 050by w wieku
przedprodukcyjnym

m 0soby w wieku
produkcyjnym

m 0soby w wieku
poprodukcyjnym

Zrédfo: opracowano na podstawie danych NSP 201 1. Wartosci procentowe nie sumujq sie do 100% ze
wzgledu na stosowanie zaokrgglen.

Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego wskazuja, ze wiekszo$¢ niepetnosprawnych miesz-
karicow Polski to osoby z umiarkowanym i lekkim stopniem niepetnosprawnosci. W skali kraju
w 2011 roku byto ich 64%. Udziat OzN o znacznym stopniu niepetnosprawnosci ksztattowat sie na
poziomie 29%. Najczestszymi przyczynami niepetnosprawnosci wedtug wynikow badania ,Stan
Zdrowia Ludnosci Polskiw 2009 r"sg w Polsce uszkodzenia i choroby narzadu ruchu (56%), uktadu
krazenia (50%), schorzenia neurologiczne (33%) oraz uszkodzenia narzadu wzroku (28%) (,Stan
Zdrowia Ludnosci Polski 20097, s. 74-75).



Wiaczajacy system edukacji i rynku pracy - rekomendacje dla polityki publicznej

Rysunek 2. Osoby z niepetnosprawnoscia (podziat wg kryterium stopnia niepetnosprawnosci)

m stopien znaczny
m stopiert umiarkowany
m stopien lekki

stopien nieustalony

m 0soby w wieku 0-15 lat
Z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci

Zrédto: opracowano na podstawie danych NSP 201 1. Wartosci procentowe nie sumujq sie do 100% ze
wzgledu na stosowanie zaokrgglen.

Dane Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku wskazujg, ze Polacy z niepetnosprawno-
$cig charakteryzujg sie niskim poziomem wyksztatcenia. Wedtug NSP 2011 odsetek OzN maja-
cych wyzsze wyksztatcenie wynidst 7,6% (ogdtem w kraju 17%). Jednak nalezy odnotowa¢, ze
wedtug Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2002 roku odsetek ten wynosit jedynie 4,6%.
Co trzecia osoba z niepetnosprawnoscig wedtug danych NSP w 2011 roku legitymowata sie wy-
ksztatceniem tylko podstawowym (33%). Istotne miejsce zajmowato réwniez wyksztatcenie za-
wodowe: zasadnicze zawodowe (26%) i srednie zawodowe (17%). Niespetna co dziesigta osoba
7 niepetnosprawnoscig uzyskata wyksztatcenie srednie ogdlne. Niski poziom wyksztatcenia OzN
potwierdza zestawienie z ogdtem mieszkaricow Polski w wieku 13 lat i wiecej. Na tym tle oso-
by z niepetnosprawnoscia istotnie czesciej osiggnety najnizszy poziom wyksztatcenia (Polakéw
7 wyksztatceniem podstawowym w 2011 roku byto okoto 19%), a znacznie rzadziej wyksztatcenie
wyzsze (w cafej Polsce okoto 18%).
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Rysunek 3. Poziom wyksztalcenia oséb z niepetnosprawnoscia oraz ogétu mieszkancéw Polski
w wieku 13 lat i wiecej. Dane dla 2011 r.

wyzsze

policealne

Srednie zawodowe
Srednie
ogolnoksztatcace
zasadnicze zawodowe

gimnazjalne
podstawowe 32,7%

podstawowe nieukoriczone
i bez wyksztatcenia

0 5 10 15 20 25 30 35

m 0s0by 7 niepetnosprawnoscia = ogdt mieszkaricédw Polski w wieku 13 lat i wiecej

Zrédto: opracowano na podstawie danych NSP 201 1. Wartosci procentowe nie sumujq sie do 100% ze
wzgledu na stosowanie zaokrgglen.

Sytuacja OzN na rynku pracy przedstawia sie rowniez niezbyt korzystnie. Wiekszo$¢ z nich pozo-
staje bierna zawodowo — wspoétczynnik aktywnosci zawodowej OzN w 2011 roku ksztattowat sie
na poziomie 20%. Aktywnos¢ zawodowa dotyczy przede wszystkim niepetnosprawnych mez-
czyzn - pracuje ich 20% w poréwnaniu z 13% kobiet.

Aktywne zawodowo sg przede wszystkim osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci i to one
najczesciej utrzymuja sie z pracy. W 2011 r. wedtug Spisu Powszechnego pracowato 26% z nich,
zas w przypadku 0séb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci zatrudnionych byto jedynie
4% 0s6b powyzej 15. roku zycia. W przypadku OzN w stopniu umiarkowanym co pigta osoba po-
zostaje aktywna na rynku pracy. W efekcie wérdd oséb z niepetnosprawnoscig dominujg te, ktére
utrzymuja sie z niezarobkowych zrodet — emerytura (45%) i renta z tytutu niezdolnosci do pracy
(21%), badz pozostaja na utrzymaniu 0séb trzecich (10%).
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Tabela 1. Osoby z niepetnosprawnoscia ze wzgledu na aktywnos¢ ekonomiczng i stopien

niepetnosprawnosci

L. Aktywnos¢ zawodowa
Stopien niepet- . - 5 S
nosprawnosci aktywni pracujacy bezrobotni bierni

zawodowo zawodowo

znaczny 4,2% 3,6% 0,6% 95,8%
umiarkowany 20,3% 16,7% 3,6% 79,7%
lekki 33,4% 26,1% 7,3% 66,6%
nieustalony 18,8% 16,0% 2,8% 81,2%

Zrédto: opracowano na podstawie danych NSP 201 1. Wartosci procentowe nie sumujq sie do 100% ze
wzgledu na stosowanie zaokrgglen.

Warto zwrdci¢ uwage na zmiany wskaznika zatrudnienia OzN na przestrzeni ostatnich lat. Ogo-
tem w skali catego kraju odsetek OzN w wieku produkcyjnym, wykonujgcych prace zawodowa
ksztattowat sie w 2012 roku wedtug Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci na najwyz-
szym poziomie w dziesiecioleciu 2002-2012: w 2012 r. pracowato 21,4% OzN w wieku produk-
cyjnym. Do 2004 roku obserwowany byt systematyczny spadek zatrudnienia OzN. Tendencja ta
odwrdcita sie dopiero w 2006 roku i utrzymuje sie do chwili obecnej. Dla poréwnania doda¢
nalezy, ze w Unii Europejskiej wskaznik zatrudnienia OzN ksztattuje sie srednio na poziomie
45-50%: od 22% w Hiszpanii, 30% w Austrii, 46% w Holandii i Niemczech, do 53% we Francji

(Piechota, 2013).

Rysunek 4. Wskaznik zatrudnienia os6b z niepetnosprawnoscig w wieku produkcyjnym w Polsce

w latach 2002-2012
25

20 19.7
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Zrédto: Badanie aktywnosci ekonomicznej ludnosci (BAEL), opracowane na podstawie Banku Danych

Lokalnych, GUS.
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Wedtug danych z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci Polski (dane za IV kwartat 2013 1),
osoby z ograniczeniami sprawnosci, jezeli pracuja, to najczesciej w branzy przetwdrstwa prze-
mystowego (20%) oraz branzach zwigzanych z szeroko rozumiang gospodarkg wiejska (16%) —
rolnictwie, lesnictwie, rybactwie; 10% pracuje w handlu i sektorze napraw pojazdéw. W budow-
nictwie odsetek ten wynosi 3%, za$ w opiece zdrowotnej i pomocy spotecznej — 6% (BAEL 2013,
tablice dodatkowe).

Badanie Aktywnosci Ludnosci (BAEL) pokazuje rowniez, ze w IV kwartale 2013 roku stopa bezro-
bocia OzN wyniosta 17%, podczas gdy ogdtem w kraju stopa bezrobocia wyniosta w analizowa-
nym okresie 9,7%. Jest to kolejny wskaznik, ktory potwierdza trudng sytuacje OzN na rynku pracy
w poréwnaniu z OzN (BAEL 2013, tablice dodatkowe).

Sytuacja prawna oséb z niepetnosprawnoscia i definiowanie niepetnosprawnosci

Osoby z niepetnosprawnoscia, jako czes¢ spoteczenstwa, funkcjonujg w ramach okreslonego
systemu prawnego, ktérego zadaniem jest regulowanie kwestii dotyczacych przede wszystkim
wsparcia oferowanego tej grupie spotecznej, majacego na celu wyréwnywanie ich szans w sto-
sunku do 0séb petnosprawnych. Dlatego istotne jest, by podczas interpretowania wynikéw bada-
nia, biorgc pod uwage jego cele i wyniki kolejnych faz, uwzglednia¢ kontekst prawny.

Sytuacja prawna OzN jest w Polsce regulowana zarowno za posrednictwem miedzynarodowych,
jak i krajowych aktéw prawnych?. Dodatkowo istnieje w Polsce szereg przepisow szczegdtowych,
okreslajacych inne uprawnienia OzN; nalezy tu wymienic te dotyczace komunikacji i przemiesz-
czania sie, sportu, kultury i sztuki i innych*. Za dokument pozakrajowy o najwiekszym znaczeniu
nalezy uznac ratyfikowang przez Polske 6 wrzesnia 2012 roku Konwencje ONZ°. Oprocz Konwengji
jako kluczowe akty prawne na poziomie miedzynarodowym wskazuje sie Deklaracje Praw Oséb
Niepetnosprawnych z 1975 roku, a takze Zasady Wyréwnywania Szans Osob Niepetnosprawnych
przyjete w 1993 roku®. Wérod dokumentdw Rady Europy warto wymieni¢ w tym kontekscie Euro-
pejska strategie w sprawie niepetnosprawnosci 2012-2020 oraz Plan dziatania na lata 2010-2015.

Obserwatorzy sytuacji prawnej OzN zwracajg uwage, ze jest widoczne trwate i postepujace umiedzy-
narodowienie polityki wobec niepetnosprawnosci zaréwno w obszarze dziatart ONZ, jak i regionu. Trze-
ba jednak pamietac, ze chociaz akty miedzynarodowe wigczajg poszczegdlne kraje w ogdine uznane

> Jedli chodzi o dokumenty krajowe, sytuacje OzN reguluja rézne akty prawne:
®na poziomie ogdlnym Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 roku, ktéra zapewnia prawo do niedyskryminacji (art. 32
pkt.2). Dodatkowo naktada ona réwniez obowiazek zapewnienia OzN szczegdlnej opieki zdrowotnej (art. 68), a takze
obowigzek pomocy w zabezpieczeniu egzystendji, przysposobienia do pracy i komunikacji spotecznej (art. 69);
=w 1997 roku sejm uchwalit Karte Praw Oséb Niepetnosprawnych, ktéra poprzez zdefiniowanie katalogu dziesieciu
praw okresla najwazniejsze obszary, w jakich paristwo powinno wspierac¢ obywateli z niepetnosprawnoscia;
=uszczegdtowieniu sytuacji tej grupy na rynku pracy stuzy Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych z 27 sierpnia 1997 roku (Dz.U. 1997 nr 123, poz. 776), a takze Ustawa
o promodji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2004 nr 99, poz. 1001);
®najwazniejsze uprawnienia z zakresu dostepu oséb niepetnoprawnych do edukacji reguluje Ustawa z dnia
7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty (Dz. U.z 2004 r. nr 256, poz. 2572 z pdzniejszymi zmianami).
4 Patrz: http://www.niepelnosprawni.gov.pl/uprawnienia-osob-niepelnosprawny/
5 Konwencja ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych zostata przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Naroddw
Zjednoczonych 13 grudnia 2006 roku, rzad Polski podpisat ja 20 marca 2007 r.
5 Patrz opracowanie: P. Kubicki, Niepefnosprawnos¢ jako kwestia spoteczna z perspektywy polityki publicznej i spotecznej.
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ramy prawne, decydujace znaczenie dla sytuadji niepetnosprawnych obywateli ma prawodawstwo
wewnetrzne. W zwigzku z tym, mimo wymuszenia na krajach cztonkowskich ustosunkowania sie do
zawartych w przywotanych dokumentach postulatow, ich niewigzacy charakter i koszty szacowane
jako zbyt wysokie sprawity, Zze niezaleznie od ogdlnej akceptacji postulatdw w nich zawartych, nie we
wszystkich krajach podjeto zdecydowane dziatania majace na celu ich wdrozenie.

Ta sytuacja dotyczy takze Polski, a jednym z najbardziej wyrazistych przykladéw moze by¢ nie-
realizowanie minimalnego wskaznika zatrudnienia osdb z niepetnosprawnoscig przez instytucje
panstwowe’. Wyniki inspekcji Najwyzszej 1zby Kontroli w tej sprawie (NIK 2013, s. 15) pokazuja,
ze wskaznik ten wynosi w administracji pafistwowej zaledwie 1,3% w stosunku do okreslonego
w ustawie 6% progu zwalniajgcego pracodawce z koniecznosci wpfat na PFRON.

W literaturze socjologicznej® dotyczacej niepetnosprawnosci mowi sie o funkcjonowaniu dwaéch
typow definicji tego zjawiska: medycznej i spotecznej. W modelu medycznym niepetnospraw-
nos¢ ujmowana jest jako bezposrednia konsekwencja choroby lub uszkodzenia ciafa, podczas gdy
w modelu spotecznym ujmuje sie jg jako efekt ograniczen zewnetrznych doswiadczanych przez do-
tknietg nig osobe (np. indywidualnych uprzedzen, wykluczenia z rynku pracy itp.). Istotnym momen-
tem jego rozpowszechniania stato sie przyjecie przez Swiatowq Organizacje Zdrowia (WHO) w2001 .
,Miedzynarodowej klasyfikacji funkcjonowania, niepetnosprawnosci i zdrowia” (International Classifi-
cation of Functioning, Disability and Health — ICF), czyli klasyfikacji ICIDH-2°. Przez niepetnosprawnos¢
(disability) rozumie sie tam ,wielowymiarowe zjawisko wynikajqce z wzajemnych oddziatywan miedzy
ludZmi odczuwajgcymi ograniczenia sprawnosci a ich fizycznym i spotecznym otoczeniem’ Ponadto
w nowej klasyfikacji ICF podano szczegdfowe definicje niepetnosprawnosci oraz zdefiniowano pojecia
ograniczenia aktywnosci jako ,trudnosci, ktdrych cztowiek moze doswiadczac podczas podejmowania
aktywnoscii ograniczenia uczestnictwa jako problemy, ktdrych dana osoba moze doswiadczac angazu-
jqc sie w sytuacje zyciowe” ICIDH byta wyrazem potrzeby zmian w zakresie definiowania i postrzegania
niepetnosprawnosci. Miedzynarodowa Klasyfikacjia Chordb i Problemdw Zdrowotnych przyjeta przez
WHO w 1994 r. (International Statistical Classification of Diseases and Related Health Problems) —ICD 10
uwzgledniajqc stan zdrowia cztowieka, wskazuje na potrzebe odréznienia:

1. niesprawnosci (impariment) rozumianej jako kazda utrata sprawnosci lub nieprawidfowos¢
w budowie bqd? funkcjonowaniu organizmu pod wzgledem psychologicznym, psychofizycznym
lub anatomicznym;

/" Wskaznik zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia oblicza sie z uwzglednieniem zasad zawartych w art. 21 ust. 15
oraz art. 28 ust. 3 Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
72008 r.nr 14, poz. 92 ze zm.).

8 Patrz, O, M i C. Barnes,The New Politics of Disablement, Palgrave Macmillan London, New York 2012.
W: B. Gaciarz, Przemyslec niepetnosprawnosc na nowo, Studia Socjologiczne, 2 (213); M. Rymsza, Aktywizacja w polityce
spofecznej. W strone rekonstrukcji europejskich welfare state? Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2013. W: E. Girmanowska
i M. Ractaw, Pomiedzy politykq zycia, emancypacjq i jej pozorowaniem. Pytania o nowy model polityki spotecznej wobec
zatrudniania 0séb niepetnosprawnych, Studia Socjologiczne, 2 (213); M. Ksiezopolski, Polityka spoteczna w réznych krajach
i modele polityki spotecznej. W: G. Firlit-Fesnak i M. Szylko-Skoczny (red.), Polityka spoteczna. Podrecznik akademicki,
WN PWN, Warszawa 2007.

° ICF zostata przyjeta przez WHO 22 maja 2001, Rezolucja 54.21.
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2. niepetnosprawnosci (disability) rozumianej jako wynikajqce z niesprawnosci kazde ogranicze-
nie lub niemoznosc prowadzenia aktywnego trybu Zycia w sposob lub w zakresie uznawanym za
typowe dla cztowieka,

3. ograniczen w pefnieniu rdl spotecznych (handicap) rozumianych jako utomnos¢ okreslonej
osoby wynikajqca z niesprawnosci lub niepetnosprawnosci, ograniczajqca lub uniemozliwiajgca
petnq realizacje roli spotecznej odpowiadajqcej wiekowi, pici oraz zgodnej ze spotecznymi i kultu-
rowymi uwarunkowaniami. (cytat za: Zima-Parjaszewska 2013)

Przywotywana juz Konwencja ONZ postuguje sie spoteczng definicja niepetnosprawnosci, okre-
$lajac ja jako ,wynik interakcji pomiedzy osobami z dysfunkcjami a barierami srodowiskowymi
i wynikajgcymi z postaw ludzkich, bedgcej przeszkoda dla petnego uczestnictwa osob niepetno-
sprawnych w zyciu spotecznym na réwnych zasadach z innymi obywatelami” (Konwencja ONZ,
Preambuta).

Tabela 2. Wybrane definicje niepetnosprawnosci

Zrédio Rok Definicja

Diseabled Persons'Act 1944 Cztowiek z niesprawnoscia to ktos, kto z powodu uszko-
W. Brytania dzenia, choroby lub wrodzonej deformacji/kalectwa jest
rzeczywiscie uposledzony w otrzymywaniu i utrzyma-
niu zatrudnienia lub podjecia pracy na witasny rachunek,

z wyjatkiem uszkodzenia, choroby lub kalectwa odpo-

wiedniego do wieku, doswiadczenia i kwalifikacj.

Miedzynarodowa Organizacja 1955 Osoba niepetnosprawna oznacza jednostke, ktérej per-

Pracy (R99) spektywy zapewnienia sobie i utrzymania odpowied-

niego zatrudnienia sg w istotny sposdb ograniczone

w wyniku fizycznego lub umystowego uposledzenia.

Standardowe Zasady 1993 Jermin niepetnosprawno$¢ obejmuje wiele ograniczen

Wyréwnywania Szans'?,
(The Standard Rules on the
Equalization of Opportunities
for Persons with Disabilities)

funkcjonalnych wystepujacych w kazdym
spoteczenstwie i w kazdym kraju na swiecie.
Niepetnosprawnos¢ moze byc fizyczna, intelektualna
lub polega¢ na dysfunkcji zmystéw; moze wynikac
z choroby somatycznej lub choroby umystowej.
Wymienione zaburzenia, sytuacje lub choroby moga
miec charakter staty lub przejsciowy”.

Karta Praw Oséb
Niepetnosprawnych
(uchwata Sejmu RP)

1997

Niepetnosprawnymi sa osoby, ktérych stan fizyczny,
psychiczny lub umystowy trwale lub okresowo utrudnia,
ogranicza badz uniemozliwia wypetnianie rél spotecz-
nych, a w szczegdlnosci ogranicza zdolnosci do wyko-
nywania pracy zawodowe;j.

10 Zasady przyjete przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddw Zjednoczonych w dniu 20 grudnia 1993 (Rezolucja 48/96).
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Zrédto Rok Definicja
Konwencja ONZ o prawach oséb 2006 Do os6b niepetnosprawnych zalicza sie te osoby, ktére
niepetnosprawnych (art. 1) maja dtugotrwale naruszong sprawnos¢ fizyczng, umy-

sfowg, intelektualng lub w zakresie zmystéw co moze,
w oddziatywaniu z réznymi barierami, utrudniac¢ im
petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasa-
dzie réwnosci z innymi osobami.

Swiatowa Organizacja Zdrowia 2007 Niepetnosprawnos¢ to wielowymiarowe zjawisko wyni-

kajace ze wzajemnych oddziatywan miedzy ludzmi a ich

fizycznym i spotecznym otoczeniem, efekt barier napo-
tykanych w otoczeniu fizycznym i spotecznym.

Gtowny Urzad Statystyczny (Spis 2011 Osoba niepetnosprawna jest to taka osoba, ktéra po-
Powszechny) siada odpowiednie orzeczenie wydane przez organ do
tego uprawniony lub osoba, ktéra takiego orzeczenia
nie posiada, lecz odczuwa ograniczenie sprawnosci
w wykonywaniu czynnosci podstawowych dla swojego
wieku (zabawa, nauka, praca, samoobstuga).

Zrédto: Wozniak 2008: s. 52-64, modyfikacje P Kubicki.

Mimo Zze zgodnie z hierarchig aktéw prawnych definicja zawarta w Konwencji mogtaby zostac
uznana za nadrzedng wobec innych dokumentow, w Polsce za wiodgcg uznawana jest definicja
oparta na zgota odmiennym porzadku. Niepetnosprawnosc i jej stopnie sa bowiem okreslane
w polskim prawodawstwie w oparciu o opis zwigzanych z nig dysfunkcji, z pominieciem potencja-
tu osoby z niepetnosprawnoscia oraz barier, na jakie natrafia ona w srodowisku. Co wiecej, polska
definicja wyklucza petnienie przez czes¢ OzN funkcji spotecznych, co stanowi ewenement na tle
aktow miedzynarodowych. Patrz np. art. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawo-
dowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776 z pdzn.
zm.), gdzie okresla sie niepetnosprawnosc jako trwatq lub okresowq niezdolnos¢ do wypetniania rél
spofecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegdlnosci
powodujqcq niezdolnos¢ do pracy. Ponadto w polskim prawodawstwie napotykamy na sprzeczno-
$ci, gdy z jednej strony ustawodawca definiuje niepetnosprawnosc jako niezdolnos¢ do sprawo-
wania funkgcji spotecznych, a z drugiej strony twierdzi sie, ze nawet osoby ze znacznym stopniem
uposledzenia moga te role odgrywac'". Na domiar ztego obecne przepisy sg na tyle chaotyczne,
7e zdarza sie, iz jedna osoba ma sprzeczne ze sobg orzeczenia o niepetnosprawnosci.

' Patrz: K. Kurowski, Niepetnosprawnos¢ i osoba niepetnosprawna — od medycznego do spotecznego modelu
niepetnosprawnosci. W: Najwazniejsze wyzwania po ratyfikacji przez Polske Konwencji ONZ o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych, Warszawa 2012.
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Tabela 3. Poziomy niepetnosprawnosci i niezdolnosci do pracy stosowane w polskim systemie

orzecznictwa'

Definiowanie
poziomu
inwalidztwa -
przed reforma
1997 r.

Definiowanie
niezdolnosci do
pracy - ZUS

Definiowanie
zdolnosci
do pracy
w rolnictwie -
KRUS*

Definiowanie
niezdolnosci do
stuzby i poziomu
inwalidztwa**
- MSWiA oraz
MON

Definiowanie
niepetnospraw-
nosci i jej po-
ziomu - PZON,
WZON

I grupa inwalidzka

Catkowita nie-
zdolno$¢ do pracy
i samodzielnej
egzystencji

Trwata niezdolnos¢
do pracy w gospo-
darstwie rolnym
z prawem do
zasitku

Znaczny stopien
niepetnosprawno-
$ci; niezdolny do
stuzby i pracy

Znaczny stopien
niepetnospraw-
nosci

Il grupa inwalidzka

Catkowita nie-
zdolno$¢ do pracy

Umiarkowany sto-
pien; niezdolny do
stuzby, ale czescio-
wo zdolny do innej
pracy niz stuzba

Umiarkowany
stopien niepetno-
Sprawnosci

Il grupa inwalidzka

Czesciowa nie-
zdolno$¢ do pracy;
celowos¢ doksztat-
cenia / przekwalifi-

kowania

Trwata lub dtugo-
trwata niezdolno$c
do pracy w gospo-
darstwie rolnym
bez prawa do
zasitku

Lekki stopien nie-
petnosprawnosci;
niezdolny do
stuzby, ale zdolny
do innej pracy niz
stuzba

Lekki stopien nie-
petnosprawnosci

*W orzecznictwie KRUS stosuje sie dychotomicznq skale ocen: zdolny lub niezdolny do pracy
w gospodarstwie rolnym.

**W orzecznictwie dla stuzb mundurowych grupy inwalidzkie sq okreslane po ocenie zdolnosci/
niezdolnosci do stuzby, czyli tylko dla 0s6b niezdolnych do stuzby (w wojsku, w policji oraz innych
stuzbach mundurowych).

Przywofane przyktady wskazujg, Ze istnieje w Polsce pewien problem w zakresie definiowania nie-
petnosprawnosci. Mozna jednak postawi¢ hipoteze, iz odzwierciedla on pod wieloma wzgledami
faktyczne postrzeganie niepetnosprawnosci w polskim spoteczenistwie, ktdre — jak pokazuja badania
dotyczace niepetnosprawnosci oraz praktyka rynku pracy i edukacji — pozostaje w znacznym stopniu
nacechowane negatywnymi stereotypami i obawami dotyczacymi bezposrednich kontaktow i inte-
rakcjiz OzN®.

Przechodzac do konstytucyjnych praw osob z niepetnosprawnoscig nalezy wskaza¢ przede
wszystkim na art. 69 Konstytucji, zgodnie z ktérym ,0sobom niepetnosprawnym wtadze publicz-
ne udzielajq, zgodnie z ustawgq, pomocy w zabezpieczaniu egzystendji, przysposobieniu do pracy oraz

12 Na podstawie: S. Golinowska, Demedykalizacja niepetnosprawnosci i jej konsekwencje instytucjonalne. W: Polityka
Spoteczna. Numer tematyczny: Zdrowie, sprawnos¢ i aktywnos¢ starzejqcej sie populagji, 2012, s. 3. (za: Zima 2013).

'3 Patrz raporty z badan: Rdwne traktowanie 0séb chorujqcych psychicznie na rynku pracy , Laboratorium Badan
Spotecznych na zlecenie Biura Rzecznika Praw Obywatelskich oraz Badanie sytuacji warsztatow terapii zajeciowej,
Laboratorium Badan Spotecznych na zlecenie Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
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komunikacji spotecznej’ Niestety, artykut ten formutuje zasade polityki paristwa, a nie prawo podmio-
towe'. Swiadczy o tym sposéb jego zredagowania, wskazujacy okreslone obowigzki po stronie
wiadz publicznych, ale nie mowiacy zarazem o ,prawie do...] ktdre miatoby przystugiwac osobom
niepetnosprawnym. Artykut 69 - zdaniem Trybunatu Konstytucyjnego — ,zawiera tylko stwierdzenie ist-
nienia obowigzkéw wtadzy publicznej do wykreowania stosownych mechanizmdw legislacyjnych™
przy czym Konstytucja pozostawia ustawodawcy swobode wyboru stuzqcych do realizacji wskaza-
nych w niej zadan. Jak wskazujq przedstawiciele doktryny'®, tresciq obowiqzkéw wynikajqcych z art.
69 jest ,udzielanie pomocy” osobom niepetnosprawnym, tak aby mogty one prowadzic zycie w spofe-
czenstwie, co jest jedng z koniecznych przestanek poszanowania godnosci cztowieka’. W tej perspek-
tywie art. 69 staje sie bezposrednio powigzany z art. 30 Konstytucji'é, a stworzenie godnych warun-
kow zycia dla os6b z niepetnosprawnosciami nalezy traktowac jako szczegdlnq wartos¢
konstytucyjng. (...) W swietle art. 69 Konstytucji, udzielanie pomocy ma dotyczyc¢ trzech dziedzin
zycia spoteczneqgo: zabezpieczenia egzystendji, przysposobienia do pracy oraz komunikacji spotecznej.
Sformutowanie obowigzku do stworzenia odpowiednich mechanizmdw zabezpieczenia spotecznego
dla oséb z niepetnosprawnosciami sugeruje dopuszczalnosé przyznawania im okreslonych pre-
ferencji wobec innych kategorii os6b znajdujqcych sie w potrzebie. Przysposobienie do pracy
z kolei nalezy rozumiec jako nakaz tworzenia szczegdlnych programow szkoleniowych i przy-
stosowawczych, a takze wprowadzanie systemu zachet i utatwieri dla zatrudniania oséb z niepetno-
sprawnosciami. Przez komunikacje spoteczng nalezy rozumie¢ nakaz tworzenia odpowiedniej in-
frastruktury, umozliwiajgcej osobom z niepetnosprawnosciami przemieszczanie sie i nawiqzywanie
kontaktéw z innymi ludzmi (za: Zima-Parjaszewska 2013).

W kontekscie dyskusji nad prawami osob z niepetnosprawnoscia warto réwniez poruszy¢ watek
zwigzany z obowigzkiem — wynikajacym z art. 5 KPON - kierowania sie przez wiadze zasadami uni-
wersalnego projektowania oraz stosowaniem racjonalnych usprawnieri. Oba te pojecia zdefiniowa-
ne sg w art. 2 KPON i tak ,uniwersalne projektowanie” oznacza projektowanie produktéw, srodowiska,
programow i ustug w taki sposdb, by byty uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu,
bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania. ,Uniwersalne projektowanie” nie wyklucza
pomocy technicznych dla szczegdlnych grup oséb niepetnosprawnych, jezeli jest to potrzebne. Nato-
miast ,racjonalne usprawnienie” oznacza konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania, nie naktada-
jqce nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia, jesli jest to potrzebne w konkretnym przypadku,
w celu zapewnienia osobom niepetnosprawnym mozliwosci korzystania z wszelkich praw cztowieka
i podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na zasadzie réwnosci zinnymi osobami.

Zasada ta w odniesieniu do rynku pracy zostata zawarta w art. 23a cytowanej ustawy o rehabilita-
cji zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych w ponizszym brzmieniu:
Art. 23a. 1. Pracodawca jest obowiqzany zapewnic niezbedne racjonalne usprawnienia dla osoby nie-
petnosprawnej pozostajqgcej z nim w stosunku pracy, uczestniczqgcej w procesie rekrutacji lub odbywa-

4 L. Garlicki, Komentarz do art. 69. W: Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, t. 1Il, Warszawa 2003; P. Winczorek,
Komentarz do Konstytucji RP z dnia 2 kwietnia 1997 r., Warszawa 2000, s. 92; B. Banaszak, Prawo konstytucyjne, Warszawa
2001, s.233.

> Wyrok TK z 23 paZzdziernika 2007 r,, P 28/07, OTK-A 2007, Nr 9, poz. 106.

e |, Garlicki, Komentarz do art. 69. W: Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, op. cit.

17 B. Banaszak i M. Jabtoriski. W: J. Bocia, (red.), Konstytucje Rzeczypospolitej oraz komentarz do KonstytucjiRPz 19971,
Wroctaw 1998, s. 128.

'8 Artykut 30 Konstytucji: Przyrodzona i niezbywalna godnos¢ cztowieka stanowi zrédto wolnosci i praw czfowieka
i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem wiadz publicznych.
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jacej szkolenie, staz, przygotowanie zawodowe albo praktyki zawodowe lub absolwenckie. Niezbedne
racjonalne usprawnienia polegajg na przeprowadzeniu koniecznych w konkretnej sytuacji zmian lub
dostosowari do szczegdinych, zgtoszonych pracodawcy potrzeb wynikajqcych z niepetnosprawnosci
danej osoby, o ile przeprowadzenie takich zmian lub dostosowari nie skutkowatoby natozeniem na
pracodawce nieproporcjonalnie wysokich obcigzer, z zastrzezeniem ust. 2. 2. Obcigzenia, o ktdrych
mowa w ust. 1, nie sq nieproporcjonalne, jezeli sq w wystarczajgcym stopniu rekompensowane ze Srod-
kow publicznych.

Natomiast odmowa racjonalnego usprawnienia moze by¢ postrzegana w $wietle artykutu Art.
18% Kodeksu Pracy, jako naruszenie zasady rownego traktowania.

Dostep oso6b z niepelnosprawnoscia do edukacji

Przytoczone powyzej dane statystyczne w jasny sposéb pokazuja, ze dostep OzN do rownego
uczestnictwa w edukadji jest zaktdcony.

Obecnie funkcjonuja rownolegte do siebie trzy modele edukacji 0sdb z niepetnosprawnoscia:

m edukacja segregacyjna — zaktada, ze dzieci z niepetnosprawnoscia powinny pobiera¢ nauke
w szkofach specjalnych z przystosowanym do ich potrzeb programem nauczania i nauczycie-
lami z odpowiednim do tego wyksztatceniem,

m edukacja integracyjna — koncentruje sie zwtaszcza na umiejscowieniu dziecka z niepetno-
sprawnoscig w szkole ogdinodostepnej, zapewniajac mu gtdwnie tzw. integracje przestrzenng
— albo w klasie specjalnej, albo w klasie z petnosprawnymi réwiesnikami (bez wsparcia lub
Z pomoca tzw. nauczyciela wspierajgcego) ',

m edukacja wigczajaca — daje kazdemu dziecku mozliwos¢ dostepu do pobierania nauki w naj-
blizszej miejsca zamieszkania szkole. Idea edukacji wtaczajacej jest zwigzana z procesem in-
tegracji spotecznej i promowaniem idei petnego wiaczenia OzN w nurt zycia spotecznego,
zawodowego i kulturalnego.

Wigczajacy system ksztatcenia OzN jest modelem edukadcji, do ktérego nalezy dazy¢ w mysl Kon-
wencji ONZ na wszystkich poziomach edukadji i w ksztatceniu ustawicznym. Konwencja méwi
o niewykluczaniu OzN z powszechnego systemu edukacji ze wzgledu na niepetnosprawnosc¢ oraz
zapewnianiu im mozliwosci korzystania z wigczajgcego, bezptatnego nauczania obowigzkowego
wysokiej jakosci na poziomie podstawowym i srednim, na zasadzie réwnosci z innymi osobami
w spotecznosciach, w ktérych zyja. W zwigzku z tym panstwa powinny zapewniac¢ niezbedne
wsparcie w ramach powszechnego systemu edukacji, aby utatwia¢ skuteczng edukacje OzN oraz
zapewniac srodki zindywidualizowanego wsparcia w srodowisku, ktére maksymalizuje rozwoj
edukacyjny i spoteczny, zgodnie z celem petnego wigczenia (Konwencja ONZ, art. 24, Edukacja).

Mimo istnienia odpowiednich uregulowan prawnych oraz narzedzi aktywizacji i wigczania, nie
ma nacisku na ich stosowanie. Przyktadem jest bardzo powolny proces przechodzenia do edu-
kacji wiaczajacej, mimo zapewnienia zaplecza ustawowego dla tego rozwigzania®®. Wptywa na
to miedzy innymi nastawienie samych nauczycieli. W skontrolowanych w 2012 roku przez NIK

19 A, Firkowska-Mankiewicz, Edukacja wiqczajqca — drogq ku przysztosci. Pobrano z: http://www.abcd.edu.pl
20 Patrz opracowanie: P. Kubicki, Niepetnosprawnos¢. .. op. cit.
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szkotach, % nauczycieli prezentowato poglad, ze dzieci z niepetnosprawnoscia powinny sie uczyc
w szkotach specjalnych (NIK2012, s. 55).

Dodatkowo przepisy regulujgce zobowiazania szkoty wobec UzN nie sg zgodne z przepisami do-
tyczacymi finansowania oswiaty. O ile bowiem wynagrodzenie nauczycieli i srodki na utrzymanie
placéwki oswiatowej sg dos¢ dobrze zabezpieczone, finansowanie instrumentdw wsparcia UzN
zagwarantowane zostato w stopniu znacznie mniejszym. Zasadniczym problemem jest sposob
naliczania subwencji na ucznia z niepetnosprawnoscia, na ktérego oprécz podstawowej jej czesci
nalicza sie dodatkowg kwote, stanowigcg od 1,4 do 9,5 wielokrotnosci stawki bazowej obejmu-
jacej jednego ucznia. Srodki te s naliczane z budzetu panstwa w oparciu o orzeczenie na kon-
kretnego ucznia, ale samorzad nie jest prawnie zobowigzany do wydatkowania ich zgodnie z tym
przeznaczeniem. Wprowadzane wiasnie zmiany majg zobowigza¢ samorzady do wyktadania na
edukacje UzN kwoty nie mniejszej niz przekazana z budzetu centralnego, jednak istnieje ryzyko,
Ze nie poprawi to realnie sytuacji konkretnego ucznia, bo srodki te nadal nie bedg powigzane
7 konkretnym uczniem, a bedg mogty zosta¢ wydane np. wylgcznie na potrzeby okreslonej pla-
cowki edukacyjnej podlegajacej samorzadowi.

W zwigzku z powyzszym wiele szkot ogélnodostepnych wzbrania sie przed przyjmowaniem UzN,
poniewaz nie maja pewnosci, ze otrzymaja od samorzadu finansowanie adekwatne do potrzeb
przyjetych UzN. Zdarza sie nawet, ze samorzady odsytajg arkusze wsparcia do korekty dyrektorom
szkot, odmawiajac tym samym zapewnienia szkole niezbednych srodkéw, by wiasciwie wesprzec
UzN w procesie edukacji. Do$¢ czesto bywa wiec tak, ze szkoty podejmujg dziatania majace na
celu zniechecenie rodzicéw i dziecka do podjecia edukacji w wybranej przez nich szkole i daza
do przekierowania UzN do innej.

W konsekwencji czestg praktykg wsrdd UzN jest podejmowanie nauki w szkotach dla nich do-
stepnych, a nie tych przez nich preferowanych; tym samym dostepnosc staje sie najwazniejszym,
a czasami jedynym kryterium dokonywanych wyboréw edukacyjnych, co w prosty sposéb prze-
ktada sie na pdzniejsze szanse wejscia na rynek pracy.

Dostep osob z niepetlnosprawnoscia do rynku pracy

Dane statystyczne obrazujg nie tylko utrudniony dostep OzN do edukacji, lecz takze niski
poziom ich obecnosci na rynku pracy. Obecnie Polska stoi zaréwno przed wyzwaniem upo-
wszechniania edukacji wigczajacej, jak i przed koniecznosdcia zwiekszania udziatu OzN na
otwartym rynku pracy.

Konwencja ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych znalazta odzwierciedlenie w przyjetej przez
UE Europejskiej strategii w sprawie niepetnosprawnosci 2010-2020: Odnowione zobowiqzanie do
budowy Europy bez barier”'. Zgodnie z tym dokumentem réwny dostep dla 0séb petnosprawnych
i tych z niepetnosprawnoscia jest istotnym elementem polityk publicznych paristw unijnych. Tym
niemniej uzyskane w ramach omawianego projektu dane potwierdzajg przedstawiane w nieza-
leznych badaniach prawidtowosci dotyczace rozdzwieku miedzy stanem prawnym dotyczacym
sytuacji OzN a realizacjg przyjetych postanowien. Krétko méwiac, potwierdza sie teza, ze to nie

' Dokument do pobrania z: http://europa.eu/legislation_summaries/employment_and_social_policy/ disability_and_
old_age/em0047_pl.htm
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stan prawny decyduje o wzroscie mozliwosci OzN, lecz realne umozliwienie rownego dostepu
do rynku pracy.

Jak juz podkreslano w niniejszym opracowaniu, stan faktyczny w Polsce nie nadgza za stanem
prawnym dotyczacym wigczania OzN. Nie zmienia to faktu, ze wprowadzanie uregulowan praw-
nych dotyczacych dostepu OzN do pracy na rowni z innymi jest waznym krokiem na drodze ku
petnemu uczestnictwu tej grupy w zyciu publicznym. Jednak doswiadczenie paristw zachodnich
pokazuje, ze wprowadzenie prawa nie przynosi pozadanych efektdw, gdyz nie jest wystarczajace.
Kolejnym dziataniem powinno by¢ poszukiwanie dobrych praktyk i realizacji zwigzanych z nimi
rozwigzan w innych przedsiebiorstwach. Do takich praktyk mozna zaliczy¢ stosunek do niepetno-
sprawnosci w miejscu pracy, stosunek do kulturowej réznorodnosci, wdrazanie polityki zréowno-
wazonego rozwoju i idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu?.

Znana jest prawidtowos¢, Zze stabilnos¢ fundamentu ma znaczenie dla trwatosci budowli. Jesli
zatem spojrzymy na moment wejscia przez jednostke na rynek pracy jako zwienczenie spofecz-
nego wysitku na rzecz jej wychowania i usamodzielniania, stanie sie jasne, ze wykorzystanie moz-
liwosci z wezesniejszych etapow ma decydujacy wptyw na powodzenie kolejnych. W spoteczen-
stwie o stosunkowo niskim poziomie akceptacji dla rownego uczestnictwa OzN dostep tej grupy
do edukacji, rehabilitacji i zycia spotecznego jest ograniczany.

Jak zauwaza Ewa Giermanowska: Wykluczenie 0s6b niepetnosprawnych jest gleboko zakorzenione
w strukturach i procesach wspdfczesnego spoteczeristwa. Jednym z obszardw dyskryminacji najtrud-
niejszym do przetamania jest rynek pracy®. Uzyskane w ramach omawianego projektu wyniki po-
twierdzajg te teze, a wskazane we wczesniejszych rozdziatach zagadnienia pokazuja, ze zardwno
uczestnicy badania terenowego, jak i eksperci dostrzegaja wiele waznych obszaréw, ktore wy-
magajg zmian majacych na celu akceptacje spoteczng, dostep do adekwatnego do potrzeb wy-
ksztatcenia i przygotowanie do petnienia rél spotecznych i zawodowych przez OzN. W $wietle
skaliiliczby tych problemdw, kwestia dostepu OzN do rynku pracy wydaje sie odsuwana na nieco
dalszy plan. Odzwierciedla to liczba i jakos¢ (rozumiana jako precyzyjnosc i pogtebienie) sformu-
towanych w tym obszarze rekomendadji.

Nalezatoby odczytywac ten rezultat jako wskazanie, ze zmiany w obszarze rynku pracy wymagajg
dalszego przemyslenia i przedyskutowania w gronie eksperckim. Dyskusja ta, jak sie wydaje, musi
zosta¢ odtozona w czasie, poniewaz jej zakres zostanie dookreslony przez zmiany w wymiarze
ogolnym i edukacji. Podjecie lub zaniechanie poszczegdlnych decyzji w tych obszarach bedzie
miato decydujace znaczenie dla co najmniej czesci zagadnien zwigzanych z obecnoscig OzN na
polskim rynku pracy.

Przyktadem zachodzacych zmian o nieprzewidzianych wczesniej konsekwencjach jest zwieksze-
nie dostepu dla mtodych OzN do szkolnictwa wyzszego. Doprowadzit on do lawinowego wzro-
stu liczby studentow z niepetnosprawnoscig w Polsce w okresie 1989-2011 (z 0,06% do 1,7%)*.

22 E. Giermanowska (red.), Zatrudniajqc niepetnosprawnych. Dobre praktyki pracodawcow w Polsce i innych krajach Europy,
Krakéw 2014. Do pobrania z: http://polscyniepelnosprawni.agh.edu.pl/wp-content/uploads/ksiazka_zatrudniajac_
niepelnosprawnych_dobre_praktyki.pdf

% Tamze, s. 295.

# Szkoty wyzsze i ich finanse w 1998 r. oraz Szkoty wyzsze i ich finanse w 2011 r.
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Jednak za zmiang w strukturze wyksztatcenia polskich niepetnosprawnych nie nadaza gotowos¢
rynku pracy do wykorzystania ich potencjatu — liczba pracujacych OzN z wyksztatceniem wyz-
szym wzrasta, ale nieproporcjonalnie do liczby absolwentéw uczelni wyzszych i — jak nalezy sie
spodziewac — oczekiwan tych osob. Giermanowska i Ractaw rozwazajgc kwestie zwiekszania do-
stepu polskich niepetnosprawnych do petnego uczestnictwa, ktéry okreslaja jako,polityke zycia’,
wskazujg na trzy istotne elementy zmian zwigzanych z zachodzacg w Polsce emancypacjg OzN
i powigzang z nig rekonstrukcjg dotychczasowego modelu funkcjonowania polityki spotecznej
(Giermanowska i Ractaw, 2014). Sg to:

1. Niedokoniczony proces emancypacji — czyli zablokowanie OzN dostepu do pracy mimo znaczg-
cego wzrostu ich kwalifikacji i poniesionych z tego tytutu naktaddw osobistych oraz spotecznych.

2. Kulturowe uwarunkowania zmiany spotecznej — uzaleznienie moZliwosci zachodzenia zmian
w potozeniu OzN od przemian kulturowych zachodzqcych w spoteczeristwie.

3. Polityka wyboru stylu zycia — czyli takie ksztaftowanie polityki spofecznej, ktore zwiekszy spektrum
dostepnych dla OzN wybordw i postrzegania przez ogdt spoteczeristwa prawa OzN do dokonywa-
nia wtasnych wybordw — takze tych dotyczqcych decyzji z zakresu rodzaju, sposobu wykonywania
iwarunkow swiadczenia uzytecznej pracy.

Niski poziom aktywnosci zawodowej OzN jest wynikiem wielu barier, ktére majg zaréwno cha-
rakter indywidualny, jak i systemowy. Bariery te byty tematem wielu badan spotecznych: Badanie
sytuacji 0sob niepetnosprawnych na dolnoslgskim rynku pracy i edukacji, Aktywnos¢ zawodowa oséb
niepetnosprawnych w wojewddztwie tddzkim czy tez Identyfikacja barier zatrudnienia 0s6b niepefno-
sprawnych na poznariskim rynku pracy. Badania te wskazuja, ze zatrudnienie niepetnosprawnych
pozostaje w duzej mierze fikcyjne — osoby, ktére znajdujg zatrudnienie, to przede wszystkim ren-
cisci, osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, a osoby ze znacznymi ograniczeniami spraw-
nosci pozostajg poza rynkiem pracy.

Gtownym instrumentem regulacji zatrudnienia OzN jest w Polsce dofinansowanie do wynagro-
dzenia. Jego wysokos¢ jest uzalezniona od charakterystyki pracodawcy, a takze od stopnia i ro-
dzaju niepetnosprawnosci pracownika. Jednak wiekszos¢ oferowanego przez system wsparcia
kierowana jest do pracodawcy (zwolnienia podatkowe, wyposazenie miejsca pracy i inne). Pra-
cownik moze liczy¢ tylko na czesciowa lub catosciowa refundacje sktadek na ubezpieczenie eme-
rytalne i rentowe z tytutu dziafalnosci gospodarczej lub rolniczej, jednorazowe $rodki na wkiad
do spdtdzielni socjalnej lub zatozenie dziatalnosci gospodarczej, a w wyjatkowych przypadkach
— dofinansowanie oprocentowania kredytu. Nie przewiduje sie jednak instrumentéw wspiera-
jacych mozliwos¢ ksztattowania indywidualnej sciezki kariery (np. dofinansowanie podnoszenia
kwalifikacji itp.).

Pracodawcy, jezeli juz zatrudniajg OzN, to preferujg przede wszystkim osoby z lekkim stopniem
niepetnosprawnosci, bez powaznych dysfunkcji. Dodatkowo osoby te kierowane sg do prac pro-
stych, niesamodzielnych. Pracodawcy niewiele wiedzg o zatrudnianiu 0séb z niepetnosprawno-
$cig, co powoduje 0gdlng niechec¢ do takiego rozwiazania. Przyjecie pracownika z ograniczong
sprawnoscig rodzi liczne obawy: natury finansowej, administracyjnej, organizacyjnej czy dotycza-
ce wydajnosci pracy. Pracodawcy koncentrujg sie przede wszystkim na kalkulacji zyskow i strat
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zwigzanych z zatrudnieniem pracownika z niepetnosprawnoscia, co w opinii pracodawcy pomi-
mo dofinansowan czesto nie przemawia za zatrudnianiem OzN.

Powiatowe Urzedy Pracy, na ktorych spoczywa gtowny ciezar zadan zwiazanych z aktywizacja za-
wodowa OzN, na ogoét nie radzg sobie z tg problematyka. Zardwno osoby z niepetnosprawnoscia,
jak i pracodawcy rzadko korzystaja z publicznego posrednictwa pracy. Organizacje pozarzgdowe
maja réwniez utrudnione mozliwosci dziatania w tym zakresie ze wzgledu na problemy zwiaza-
ne z finansowaniem prowadzonych dziatar. Podejmowane inicjatywy z powodu niewielkiej skali
pozostajg bez wiekszego wptywu na zmiane sytuacji OzN. Brakuje tez jednej instytucji, ktora pet-
nitaby funkcje swoistego centrum informacji na temat zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia
poprzez szerzenie stosownej wiedzy tak wérdd pracownikéw, jak i pracodawcow.

Bardzo wazng kwestig jest rowniez motywacja samych OzN do podejmowania aktywnosci, czy
to edukacyjnej, czy zawodowej. W Polsce wciaz dominuje rehabilitacyjno-medyczny sposéb
myslenia o niepetnosprawnosci. Ostabia to motywacje OzN do podejmowania zatrudnienia,
a jako argument podaje sie przekonanie o braku mozliwosci podjecia zatrudnienia ze wzgledu
na posiadane ograniczenia zdrowotne. Sytuacje OzN na rynku pracy ogranicza obowigzujacy
system prawny w zakresie ubezpieczen spotecznych, a takze zatrudniania oséb z niepetno-
sprawnoscia. Istotnym czynnikiem zniechecajagcym OzN do podejmowania pracy jest nazew-
nictwo uzywane w orzecznictwie. Panuje silne przeswiadczenie, ze pracowa¢ mogg przede
wszystkim osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, zas osoby ze znacznymi deficytami
nie sg zdolne do podejmowania pracy albo moga pracowac jedynie w warunkach pracy chro-
nionej. Istotne jest takze podejscie rodziny do kwestii zatrudnienia osoby z niepetnospraw-
noscia. OzN czesciej niz osoby zdrowe pochodza z biednych rodzin, o niskich kwalifikacjach
i kompetencjach spotecznych, co bardzo wptywa na zdobywany przez nich kapitat spoteczny
i kulturowy. Nie bez znaczenia jest postawa samych opiekundw — brak wsparcia lub nadopie-
kunczo$c zdecydowanie utrudniajg wejscie OzN na rynek pracy. Wazne jest tez, jak osoba z nie-
petnosprawnoscia subiektywnie postrzega swoj stan zdrowia i wtasne zdolnosci do podjecia
pracy. Osoby z niepetnosprawnoscig czesto cechuje apatia, zniechecenie do dziatania, wyni-
kajace z posiadanych ograniczer i poréwnywania siebie z osobami petnosprawnymi. Wreszcie
powodzeniu na rynku pracy nie sprzyja poziom wyksztatcenia i kwalifikacji zdobywanych przez
OzN. Na kazdym z etapow ksztatcenia czesciej rezygnujg oni z nauki, osiggaja nizszy poziom
wyksztatcenia niz ich petnosprawni réwiesnicy, w tym osoby, ktére staty sie niepetnosprawne
w dorostym zyciu.

Nie mozna jednak pomina¢ faktu, ze sama definicja bezrobotnego, zawarta w ustawie, ograni-
cza osobie z niepetnosprawnoscig mozliwos¢ skorzystania z przyznawanych jej potencjalnych
uprawnien, poniewaz wyklucza osoby posiadajace rente w wysokosci przekraczajacej ¥> wyna-
grodzenia minimalnego.

Podsumowujac, sytuacja OzN w obszarze edukacji i na rynku pracy, pomimo istniejacych regu-
lacji, jest trudna. Stuszne zatozenia wiaczajacej edukacji i rynku pracy napotykaja na wiele barier,
ktére utrudniajg ich realizacje. W zwiazku z tym szczegdlnego znaczenia nabierajg propozycje
przedstawione w niniejszym opracowaniu, a powstate w ramach badania Witqczajqcy system edu-
kadji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki publicznej. Maja one stuzy¢ skutecznemu realizowa-
niu idei wigczania OzN zaréwno w obszarze edukacji, jak i rynku pracy.
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2. Informacje metodologiczne

Niniejszy raport zawiera wyniki dziatari badawczych wykonanych w ramach badania Wiqczajg-
cy system edukadji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki publicznej. Giéwnym celem badania
byto wypracowanie rekomendacji dla instytucji publicznych na temat wigczania OzN do pod-
stawowego nurtu edukadji i (rynku) pracy. Badanie zostato podzielone na cztery fazy badawcze.

W ramach | fazy badania przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione (IDI - ang. In-
dividual In-Depth Interview), z ekspertami specjalizujgcymi sie w tematyce niepetnosprawnosdi,
majace na celu wstepng analize sytuacji 0séb z niepetnosprawnoscig w Polsce oraz okreslenie
problemoéw zwigzanych z wigczaniem OzN.

Wywiady przeprowadzono z przedstawicielami nastepujgcych instytucji i organizacji: Komisja
Edukacji, Nauki i Mtodziezy Sejmu RP, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Ministerstwo Infra-
struktury i Rozwoju (Departament Zarzadzania Europejskim Funduszem Spotecznym), Minister-
stwo Pracy i Polityki Spotecznej, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych oraz
Platforma Obywatelska RP (Petnomocnik Rzadu do Spraw Roéwnego Traktowania).

Il faza badania obejmowata realizacje wtasciwego badania jakosciowego wsrdd réznych grup
interesariuszy. Badanie gtdwne realizowano za pomoca jakosciowych technik badawczych: zo-
gniskowanych wywiadow grupowych (FGI — ang. Focus Group Interview) oraz indywidualnych
wywiaddw pogtebionych (IDI). Wywiady realizowane byty w okresie: kwiecied—czerwiec 2014 r.

Wiodacym celem dyskusji grupowych oraz wywiadow indywidualnych byto poznanie réznego
rodzaju barier zwigzanych z zyciem codziennym oséb z niepetnosprawnoscia, jak i sposobéw
ich przezwyciezania, ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji OzN w obszarze edukacji i rynku

pracy.

Badanie gtowne byto realizowane w wybranych miejscowosciach na terenie Polski z uwzglednie-

niem wielko$ci miejscowosci:

m dyskusje grupowe organizowano w miejscowosciach powyzej 500 tys. mieszkancow i ponizej
100 tys. mieszkancow,

m indywidualne wywiady pogtebione byty realizowane w miejscowosciach liczacych do
50 tys. mieszkaricow.
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tacznie w ramach badania zrealizowano 38 wywiaddéw FGI i 61 wywiadéw IDI w nastepuja-

cym uktadzie:

Tabela 4. Rozktad proby w badaniu gtéwnym

FGI - powyzej IDI-do

FGI - izej 1 0

Metoda badawcza i lokalizacja 500 tys. miesz- |.)on|zej' (’)0 50. tys
.., tys. mieszkancow miesz-

kancow A
kancow
Razem
FGI Historia
Tematyka wywiadu Edukacja RyneK Edukacja Bynck edkaa-
pracy pracy cyjno-
zawodowa

2 8 0

OzN niewidome, stabo widzace 2 2 2

OzN ruchowa, w tym z afazjg 2 2 2 2 8 0
OzN niestyszace, stabo styszace 0 0 0

OzN intelektualna/ uposledzeniem 0 0 0 0 0 15
umystowym

OzN —.ca’fosoovve zaburzenia 0 0 0 0 0 3
rozwojowe, w tym autyzm

QzN sprzezong |UL") pozc?staiyml 0 0 0 0 0 3
niepetnosprawnosciami

Opiekunowie OzN 0 0 0 0 0 15

Pracodawcy (otwarty rynek pracy) 2 2 4
ZPCh,WTZ, ZAZ 0 1 0 1 0
JST 1 1 1 1 4
E;;lc;g;fl;fnizckﬂ specjalnych 2 0 2 0 4 >
NGO 1 1 1 1 4 5

Il faze badania stanowity 4 panele eksperckie przeprowadzone w gronie ekspertow oraz
przedstawicieli instytucji szczebla centralnego, instytucji zajmujacych sie kwestiami prawo-
dawstwa w obszarze badania. Ich celem byto wypracowanie rekomendacji dla wigczajacego
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systemu wsparcia 0sob z niepetnosprawnoscig w ramach edukacji i rynku pracy oraz wskazanie
procedury postepowania i 0szacowanie potencjalnych kosztow wdrozenia.

Panele odbyty sie w dniach 18,19, 291 30 wrzesnia 2014 r. Kazde spotkanie trwato okoto 4 godzin i byto
prowadzone przez przedstawiciela Instytutu Badan Edukacyjnych. Spotkania miaty charakter zamknie-
ty — uczestniczyli w nich zaproszeni imiennie goscie. Docelowo na kazdy panel zapraszano listownie
i drogg elektroniczng okoto 20 0séb. W kazdym spotkaniu uczestniczyta inna grupa panelistow.

IV faze badania stanowity 2 seminaria eksperckie przeprowadzone rdwniez w gronie ekspertow
i przedstawicieli instytucji szczebla centralnego, instytucji zajmujacych sie kwestiami prawodawstwa
w obszarze badania. Ich celem byta konsultacja w gronie eksperckim wypracowanych rekomendadji
dla wiaczajgcego systemu wsparcia osob z niepetnosprawnoscig w ramach edukacji i rynku pracy.

Seminaria odbyty sie w dniach 3-4 listopada 2014 r. Kazde spotkanie trwato okoto 5 godzin i byto
prowadzone przez przedstawiciela Instytutu Badan Edukacyjnych. Seminaria miaty charakter za-
mkniety — uczestniczyli w nich zaproszeni imiennie goscie. Docelowo na kazde seminarium za-
praszano listownie i drogg elektroniczng okoto 40 oséb. W kazdym spotkaniu uczestniczyta inna
grupa seminarzystéw. Dyskusje panelowe i seminaria byty oparte na doswiadczeniu i wiedzy
uczestnikéw, ale réwniez na wynikach kolejnych faz badawczych zrealizowanych w ramach ba-
dania Wtqczajqcy system edukacji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki publicznej.

Ze wzgledu na cel paneli i seminariéw eksperckich do udziatu w nich zapraszane byty osoby re-
prezentujgce srodowisko eksperckie oraz odpowiedzialne za kwestie prawodawstwa:

m eksperci — przedstawiciele swiata nauki (réwniez praktycy) zajmujacy sie prawami osob z nie-
petnosprawnoscia, edukacja i rynkiem pracy dla oséb z niepetnosprawnoscis,

m przedstawiciele wybranych ministerstw i instytucji rzadowych,
m postowie odpowiedzialni za ksztattowanie polityki ds. 0séb z niepetnosprawnoscia.

Ostatecznie w panelach i seminariach eksperckich wzieli udziat przedstawiciele nastepujacych
instytucji: Biuro Oséb Niepetnosprawnych Uniwersytetu Warszawskiego, Biuro Petnomocnika
Rzadu ds. Réwnego Traktowania, Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Business Centre Club, Fun-
dacja Aktywizacja, Fundacja Instytut Rozwoju Regionalnego, Fundacja Pomocy Ludziom Niepet-
nosprawnym, Fundacja Synapsis, Fundacja Vis Maior, Instytut Badan Edukacyjnych/Szkota Gtowna
Handlowa, Instytut Polityki Spotecznej Uniwersytetu Warszawskiego, Instytut Stosowanych Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego, Komisja Edukacji, Nauki i Mtodziezy, Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Biuro Petnomocnika Rzadu ds. Osob
Niepetnosprawnych, Ministerstwo Sportu i Turystyki, NSZZ ,Solidarnos¢”, Ogdlnopolskie Porozu-
mienie Zwigzkéw Zawodowych, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,
Polski Zwigzek Gtuchych, Polski Zwigzek Niewidomych, Polskie Forum Osob Niepetnosprawnych,
Polskie Stowarzyszenie Oséb z Uposledzeniem Umystowym, Poradnia Psychologiczno-Pedago-
giczna w Sanoku, postowie i postanki na Sejm RP, Rada m. st. Warszawy, Stowarzyszenie Pomocy
Dzieciom z Ukrytymi Niepetnosprawnosciami im. Hansa Aspergera ,NIE-GRZECZNE DZIECI’, Sto-
warzyszenie Przyjaciét Integracji, Stowarzyszenie Rodzin i Opiekundw Oséb z Zespotem Downa
,Bardziej Kochani’, Stowarzyszenie ,Otwarte Drzwi’, Towarzystwo Pomocy Gtuchoniewidomym,
Unia Miasteczek Polskich, Uniwersytet Kardynafa Stefana Wyszynskiego, Urzad m. st. Warszawy,
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Biuro Pomocy i Projektéw Spotecznych, Urzad Miasta Gdyni, Urzad Miasta w Byczynie reprezentu-
jacy Zwigzek Gmin Wiejskich RP, Warszawskie Centrum Innowacji Spotecznych i Szkoler, Wroctaw-
ski Sejmik Oséb Niepetnosprawnych, Milickie Stowarzyszenie Przyjaciét Dzieci i Osob Niepetno-
sprawnych, Wydziat Architektury Politechniki Gdanskiej oraz Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego.

W ramach niniejszego projektu badawczego przewidziany byt réwniez aktywny udziat oséb zain-
teresowanych tematem badania — przedstawicieli srodowisk zwigzanych z niepetnosprawnoscia,
Srodowisk naukowych, reprezentantow organizacji i instytucji dziatajacych na rzecz oséb z niepet-
nosprawnoscia, przedstawicieli wiadz samorzadowych i organizacji pozarzadowych, a takze wszyst-
kich, ktérzy w jakikolwiek sposob przyczynili sie do realizacji niniejszego badania. Raport, ktéry
powstat w ramach badania, zostatl w ostatniej fazie poddany konsultacjom spotecznym.

Celem konsultacji byto poznanie opinii wszystkich zainteresowanych sytuacjg 0séb z niepetno-
sprawnoscig na temat przygotowanych w ramach projektu rekomendadji dla wigczajacego sys-
temu edukadji i rynku pracy.

Konsultacje odbywaty sie w okresie od 12 grudnia 2014 r. do 5 stycznia 2015 .

Konsultacje przebiegaty w nastepujacy sposéb:

m Na stronie internetowej projektu badawczego Wigczajqcy system edukacji i rynku pracy — rekomen-
dacje dla polityki publicznej zamieszczono raport koficowy wraz ze streszczeniem, zawierajacy re-
komendadje dla wigczajacego systemu wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscig w ramach edukadji
i rynku pracy, réwniez w formie dostosowanej do potrzeb oséb z réznymi rodzajami niepetno-
sprawnosci®. Wraz z raportem udostepniono ankiete w wersji elektronicznej, ktéra umozliwiata
ocene tych rekomendadji oraz proponowanie wiasnych rozwigzan i usprawnien.

m Dodatkowo przez caty czas trwania projektu realizator gromadzit dane teleadresowe 0sob oraz
instytucji, organizacji, firm zainteresowanych mozliwoscig wziecia udziatu w konsultacjach
spotecznych. Do tych oséb wystano bezposrednio droga elektroniczng ankiete wraz z prosba
0 zapoznanie sie z rekomendacjami i ich ocene. Ostatecznie ankiete otrzymaty 224 osoby.

Ankiete internetowg towarzyszaca konsultacjom spotecznym wypetnity 24 osoby.

Jednoczesnie w trakcie opracowywania wynikow, jak i przedstawiania rekomendacji przyjeto
zasade, ze w pierwszej kolejnosci prezentowane sg opinie 0séb badanych. Komentarze i uzu-
petnienia autorskie pojawiajg sie jedynie tam, gdzie sg niezbedne, np. w sytuacji koniecznosci
odniesienia sie do kontekstu prawnego, badz doprecyzowania niektérych wypowiedzi. Ta ,prze-
zroczystos¢"autorow wynika z zatozenia, ze raport ten ma by¢ przede wszystkim materiatem wyj-
sciowym do dalszych prac odpowiednich instytucji publicznych i w mozliwie najwiekszym stop-
niu odzwierciedla¢ opinie 0séb z niepetnosprawnoscig i ekspertéw, a nie wykonawcédw badania.

% Zaproszenie do udziatu w konsultacjach, streszczenie raportu oraz ankiete wykorzystywang w ramach konsultagji
spotecznych dostosowano do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia w nastepujacy sposob: udostepniono tekst
w formie fatwej do czytania, nagranie wideo z ttumaczeniem na polski jezyk migowy, nagranie audio z lektorem
odczytujacym tekst, tekst w wersji cyfrowej dla oséb niewidomych lub niedowidzacych, dostosowanie w alfabecie
Braille'a. Owe utatwione formy byty dostepne na stronie internetowej projektu przez caty czas trwania konsultacji,
a wykonawca byt tez gotdw rozsytac je indywidualnie w razie zgtaszanych potrzeb.
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3. Wyniki pierwszej fazy badania - hipotezy
badawcze

Pierwszym elementem badania Wigczajqcy system edukacji i rynku pracy — rekomendacje dla po-
lityki publicznej byty wywiady eksperckie, przeprowadzone w celu wstepnego okreslenia barier
utrudniajgcych osobom z niepetnosprawnoscig uczestnictwo w zyciu publicznym, a zwtaszcza
w dwoch wymienionych w tytule projektu obszarach.

W trakcie wywiadow wskazano cztery obszary barier odnoszgcych sie do roznych sfer zycia oséb
7 niepetnosprawnoscia, zarbwno w przestrzeni publicznej, lecz takze w sferze prywatnej, ktore
w istotny sposéb moga ograniczac aktywnos¢ OzN.

3.1 Najwazniejsze bariery horyzontalne

W4rod istotnych obszarow barier, wskazanych w | fazie badania, dwa z nich maja charakter hory-
zontalny i odnoszg sie do réznych sfer zycia oséb z niepetnosprawnoscia.

Obszar 1 - Bariery zwigzane ze $wiadomoscig spoteczng

W | fazie badania podkreslono jako potencjalnie wazne dla wigczania OzN bariery zwigzane z po-
strzeganiem niepetnosprawnosci i 0sdb z niepetnosprawnoscig przez spoteczeristwo. Mowa tu
0 opartym na segregadcji, negatywnym wizerunku OzN w zyciu publicznym. Idea wtaczania OzN
w edukacje ogodlnodostepng oraz otwarty rynek pracy moze by¢ mato zrozumiata i rozpowszech-
niona w spofeczenstwie, poniewaz przyjeto sie mysle¢ o osobach z niepetnosprawnoscia jako
wykluczonych z gtdéwnego nurtu zycia spotecznego, a umiejscowionych raczej w systemie szkol-
nictwa specjalnego i w zaktadach pracy chronionej. W zwiagzku z tym zdaniem ekspertéw war-
to w tym kontekscie rozwazyc¢ prowadzenie kampanii spotecznych czy prezentowanie dobrych
praktyk w celu zmiany takiego wizerunku OzN.

Obszar 2 — Bariery zwigzane z systemem orzecznictwa

W trakcie wywiadow eksperckich wskazano jako istotne réwniez zagadnienia zwigzane z syste-
mem diagnozowania niepetnosprawnosci i orzekania o niej. Obecnie funkcjonuje kilka systeméw
orzecznictwa, w tym diagnozowanie na potrzeby ksztatcenia, np. orzekanie o specjalnych potrze-
bach edukacyjnych, wydawane przez publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym
publiczne poradnie specjalistyczne. Inne systemy dotyczg osdb dorostych, w tym orzecznictwo
rentowe prowadzone przez Zakfad Ubezpieczert Spotecznych oraz orzecznictwo dla celéw po-
zarentowych, odnoszace sie gtéwnie do korzystania z pomocy spotecznej, prowadzone przez
Powiatowe Zespoty Orzekania o Niepetnosprawnosci. System diagnozowania i orzekania moze
przeszkadza¢ we wigczaniu OzN — przykfadem jest tutaj orzekanie o niezdolnosci do pracy.
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3.2 Najwazniejsze bariery kierunkowe

Eksperci, biorgcy udziat w | fazie badania, ustalili, oprocz barier horyzontalnych, takze te kierunkowe,
ktére moga utrudniac wigczanie 0séb z niepetnosprawnoscig w obszar edukacji oraz rynku pracy.

Obszar 3 - Bariery zwigzane z edukacja

W obszarze edukadcji ekspertom udato sie wstepnie okresli¢ kilka barier, ktére nalezy wzig¢ pod
uwage, rozwazajac wigczanie oséb z niepetnosprawnoscia w te sfere zycia publicznego.

Bariery wynikajace z kompetencji i postaw kadry pedagogicznej. Z jednej strony dotyczy to
nauczycieli ze szkét specjalnych oraz ich ewentualnych obaw w zwigzku z upowszechnianiem
edukacji wiaczajacej. Istotng kwestig jest tu sposob wykorzystania przy rozwijaniu edukadji
wigczajacej potencjaty, jakim sa wykwalifikowani w pracy z UzN pedagodzy pracujacy w szko-
tach specjalnych. Z drugiej za$ strony bariery wynikaja takze z postaw nauczycieli ze szkét ogél-
nodostepnych, ktdrzy moga obawiac sie kontaktu z UzN i ktérym moze brakowac doswiadcze-
nia oraz kompetencji w pracy z takimi uczniami.

Eksperci okredlili tez inng bariere, jaka jest system finansowania edukacji uczniow ze specjalny-
mi potrzebami edukacyjnymi. Cho¢ $rodki finansowe sg naliczane w ramach dodatkowych wag
subwencyjnych na kazdego ucznia z niepetnosprawnoscia, to nie musza trafi¢ do szkoty, do kté-
rej uczeszcza dany uczen. Poza tym o sposobie ich wydatkowania — niekoniecznie na cele zwia-
zane z niepetnosprawnoscia — decyduje organ prowadzacy, czyli najczesciej gmina lub powiat.
Zdaniem ekspertow trzeba zwrocic tez uwage na poziom dostosowania procesu ksztatcenia do
potrzeb specjalnych UzN. Dotyczy to przede wszystkim dostosowania tre$ci nauczania, ofero-
wania pomocy naukowych (w tym podrecznikéw) dopasowanych do potrzeb UzN. Wazna jest
takze kwestia dostepnosci do specjalistow w szkotach oraz indywidualnej pomocy ze strony na-
uczyciela wspomagajacego.

Istotng barierg we witgczaniu 0séb z niepetnosprawnoscig w edukacje jest takze w mnie-
maniu ekspertow postawa uczniow petnosprawnych i ich rodzicéw nacechowana bra-
kiem zrozumienia potrzeb UzN i w zwigzku z tym dyskryminujgca te grupe ucznidw.

Obszar 4 — Bariery zwigzane z rynkiem pracy

Drugim istotnym obszarem barier kierunkowych sg te zwigzane z podejmowaniem przez OzN
zatrudnienia, zwtaszcza z wigczaniem ich w otwarty rynek pracy.

26

Nalezy zwroci¢ uwage, ze w oczach ekspertéw utrudniony dostep do rynku pracy wynika ze
sposobu funkcjonowania systemu edukacji. Chodzi tu o szkolnictwo, stabo powigzane z sytu-
acja na rynku pracy i popytem na konkretne zawody.

Istotng barierg we wchodzeniu na rynek pracy jest takze niska motywacja 0séb z niepetno-
sprawnoscia do podejmowania zatrudnienia. Moze ona $wiadczy¢ o niskiej ocenie wiasnych
mozliwosci OzN w tym zakresie i wigzac sie z autowykluczaniem. Z drugiej strony bywa po-
chodng systemu rentowego i tzw. putapki swiadczeniowej®.

Okreslenie, putapka rentowa’ zwigzane jest z artykutem 10. Ustawy o rencie socjalnej, ktéry uzaleznia wyptate renty od

wysokosci uzyskanego dochodu. [...] Ta tzw. putapka rentowa powoduje, ze wiekszo$¢ rencistow w ogole nie stara
sie podejmowac pracy lub pracuje na czarno, aby nadal pobierac rente. Wedtug szacunkowych danych, z ponad 2,5
mIn niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym pracuje tylko co piaty; http://www.niepelnosprawni.pl.
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m Eksperci podkreslili tez, ze udziat OzN w rynku pracy jest ograniczony niewielkg wiedza praco-
dawcow (oraz samych OzN), jesli chodzi o instrumenty wsparcia zwigzane z aktywizacja zawo-
dowa, w tym dofinansowanie z PFRON do wynagrodzen OzN.

m Istotna jest takze kwestia stosowania w zamdwieniach publicznych klauzul spotecznych jako
narzedzia sprzyjajagcego witaczaniu OzN w rynek pracy.

m Dostep do niektérych sektorow rynku wedtug ekspertéw ograniczajag rowniez kryteria i oczeki-
wania stosowane przy rekrutacji. Sektorem, ktéry moze stuzy¢ za przyktad, jest stuzba cywilna
w zwigzku z nowelizacja ustawy regulujacej zasady rekrutacji”’.

m W przypadku pracodawcow z otwartego rynku pracy duzg barierg w zatrudnianiu pracowni-
kéw z niepetnosprawnoscia sg obawy przed takimi osobami, wynikajace z niewielkiego do-
$wiadczenia z niepetnosprawnoscia, zardwno na gruncie zawodowym, jak i prywatnym. Pra-
codawcy obawiaja sie takze formalnosci zwiazanych z zatrudnianiem OzN, co zwigzane jest
Z nieznajomoscig procedur zwigzanych z zatrudnianiem tej grupy.

m Wskazywano takze na niska, zwfaszcza w kontekécie OzN, efektywno$¢ dziatalnosci urze-
dow pracy.

3.3 Inne zagadnienia istotne z punktu widzenia wlaczania
0s0b z niepetnosprawnoscia

Eksperci wyrazili opinie, ze oprocz wymienionych juz wczesniej najwazniejszych obszaréw
w dostepie OzN do zycia publicznego, nalezy zwroci¢ uwage takze na inne zagadnienia zwig-
zane z udziatem 0séb z niepetnosprawnoscia w edukacji i rynku pracy, majace wptyw na funk-
cjonowanie tych ludzi w sferze prywatnej.

1. Bariery zwigzane z systemem zabezpieczenia spotecznego

Zgodnie z zatozeniami ekspertéw, kwestia systemu zabezpieczenia spotecznego, to znaczy dzia-
tan i narzedzi zapobiegajacych wykluczeniu spotecznemu, jest niezwykle istotna z punktu wi-
dzenia OzN, ale tez (nawet bardziej) ich opiekundw. Wskazywano tu na kwestie uzawodowienia
opieki i wypfacania swiadczen pielegnacyjnych, ktére pozwola na zabezpieczenie bytu rodziny
w sytuacji, gdy cztonek rodziny z powodu opieki nad OzN nie moze podjac¢ zatrudnienia.

2, Bariery zwigzane z systemem finansowania dziatan na rzecz OzN

W kontekscie systemu finansowania dziatari na rzecz OzN eksperci jako newralgiczne dla sytu-
acji tej grupy wskazali takie obszary jak: zarzadzanie srodkami, zrédfa finansowania dziatart na
rzecz OzN oraz przeptyw srodkéw. Usprawnienia w tych obszarach moga wptynac pozytywnie
na sytuacje OzN i ich udziat w zyciu publicznym. Zwracano uwage, ze kwestie te szczegdlng role
odgrywajg na szczeblu samorzadowym, bo z jednej strony mozemy miec¢ do czynienia z niedo-
borem tych srodkéw, a z drugiej za$ — z problemami zwigzanymi z ich przeptywem pomiedzy
samorzadem a administracjg centralng.

7 Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz.U. nr 227, poz. 1505, z pdzn. zm.) oraz Rozporzadzenie Prezesa
Rady Ministrow z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu przeprowadzania postepowania kwalifikacyjnego
w stuzbie cywilnej (Dz.U. nr 218 poz. 1695).
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Oprécz tego w nawigzaniu do finansowania dziatan w systemie wsparcia warto zdaniem eks-
pertéw przyjrze¢ sie kwestii przeznaczania 1% podatku przez obywateli na terapie dzieci z nie-
petnosprawnoscig oraz wspotfinansowania ze srodkéw publicznych terapii, rehabilitacji, ustug
medycznych i edukadiji.

3. Bariery zwigzane z rodzing OzN

Postawa opiekuna wobec niepetnosprawnosci bliskiego moze znaczgco wptywac na usamodziel-
nianie sie OzN i jej aktywnos¢ w zyciu publicznym. W tym kontekscie wskazywano na wptywajace
demotywujgco na aktywnos¢ OzN nadopiekuriczos¢ rodziny i brak wiary w mozliwosci bliskiego
7 niepetnosprawnoscia. Ponadto potencjalnie istotng barierg hamujacg usamodzielnianie sie OzN
jest przywigzanie rodzica/cztonka rodziny do roli opiekuna, a tym samym rezygnacja z kariery za-
wodowej, zycia osobistego na rzecz opieki nad OzN; obowigzki te wypetniajg cate zycie opiekuna
i staja sie jego sensem.

4. Bariery specyficzne dla poszczegéinych grup oséb z niepetnosprawnoscia
ograniczajace ich dostepnosc do débr i ustug

Eksperci podkreslili réowniez istnienie barier w szeroko rozumianej dostepnosci OzN do dobr
i ustug, w tym takze do informacji. Zdaniem specjalistow bariery te ograniczajg wigczanie OzN do
edukacji i rynku pracy, ale tez wptywajg na inne sfery zycia. Bariery te sg zréznicowane ze wzgledu
na rodzaj niepetnosprawnosci, cho¢ prowadza do tych samych skutkow.

m Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng - stanowig zdaniem ekspertéw grupe naj-
bardziej narazona na wykluczenie z otwartego rynku pracy i edukacji ogélnodostepnej. Spe-
cjalisci podkreslali mozliwos¢ pojawienia sie szczegdlnych trudnosci z wiaczaniem tej gru-
py OzN. Przede wszystkim nalezy wzig¢ tu pod uwage negatywne nastawienie spoteczne,
wywotujace dyskryminacje i duzg izolacje, a takze niezwykle istotne bariery komunikacyjne,
zwigzane z brakiem tekstow tatwych do czytania, dostosowanych do mozliwosci tych ludzi.

m Osoby gluche - tu jako potencjalnie istotne eksperci wskazali bariery komunikacyjne
i ograniczenia w dostepie do informacji, zwigzane z nieczestym stosowaniem polskiego je-
zyka migowego. Zdaniem specjalistow, w kontekscie wigczania oséb gtuchych wazne sa
takie kwestie jak ustawa o jezyku migowym, sposob funkcjonowania i dziatania Rady Jezyka
Migowego, nauczanie dwujezyczne w szkotach dla oséb gtuchych. Kolejng kwestia, ktora
stanowi zdaniem ekspertow powazne wyzwanie, jest wigczanie oséb gtuchych z jednocze-
snym zachowaniem bardzo waznej dla tego srodowiska tozsamosci tych ludzi.

= Osoby z niepelnosprawnoscia ruchowa - dla tej grupy wazna jest kwestia barier architek-
tonicznych i infrastrukturalnych (czesto okreslanych jako architektoniczne), zaréwno zwigza-
nych z infrastrukturg miasta/wsi, ale tez z architektura budynkéw. Ponadto eksperci wskazali na
utrudniony dostep do sprzetu rehabilitacyjnego.

= Osoby z niepetnosprawnoscia wzrokowq - w przypadku tej grupy réwniez niezwykle
istotng kwestig sg bariery architektoniczne, a takze niewystarczajgcy dostep do informacji,
wigzacy sie z wykluczeniem cyfrowym, ktére jest spowodowane z jednej strony niewiel-
ka liczba programow komputerowych utatwiajgcych korzystanie z internetu, z drugiej zas
nieprzystosowaniem wielu stron internetowych do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
wzrokowa.
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4, Bariery i wstepne rekomendacje zmian -
perspektywa osob z niepelnosprawnoscia

Rozdziat ten podsumowuje wyniki badan terenowych, ktére stanowity Il faze omawianego pro-
jektu. Badania realizowano z wykorzystaniem technik jakosciowych — wywiaddw indywidualnych
i grupowych. Celem tego etapu byto okreslenie najwazniejszych barier dotyczacych funkcjono-
wania 0s6b z niepetnosprawnoscig w ramach systemu edukacji oraz rynku pracy z ich wiasnej
perspektywy oraz z punktu widzenia ich rodzin, a takze przedstawicieli sytemu wsparcia, edukagji
i lokalnych srodowisk (w tym pracodawcow).

Uzyskane rezultaty zostaty opisane z podziatem na rynek pracy i edukacje. Omawiane bariery ska-
talogowano wedtug najczesciej sie pojawiajacych i najwazniejszych kategorii, a nastepnie upo-
rzadkowano formutowane przez uczestnikdw badan propozycje. Ponizej przedstawiono podsu-
mowanie barier i propozycji dla kazdego z objetych analizg obszardw.

4.1 Obszar edukac;ji

4.1.1. Gléwne wnioski wynikajace z fazy terenowej badan

m Wiekszos¢ przedstawicieli podmiotéw zewnetrznych, w tym zwtaszcza przedstawiciele JST
i NGO, byta zdania, Zze bardzo istotne jest zapewnianie réwnych szans osobom z niepetno-
sprawnoscia i ludziom petnosprawnym. W tym kontekécie w petni popierali zatozenia edu-
kacji wtaczajacej, jednak dostrzegali szereg przeszkdd na drodze do jej upowszechniania.
Dotyczyto to zwiaszcza nieprzystosowania szkot i braku wykwalifikowanych nauczycieli.
Biorac pod uwage obecng sytuacje w Polsce, badani szacowali, ze wprowadzenie edukacji
wigczajacej moze potrwac co najmniej 10 lat z uwagi na wysokie koszty dokonywania ko-
niecznych zmian.

m /tego wzgledu, omawiajac zwiekszanie mozliwosci edukacyjnych dla OzN, badani skupiali sie
bardziej na promowaniu edukacji integracyjnej. Zdaje sie ona by¢ swego rodzaju kompromi-
sem — niweluje stabe strony nauki w szkotach specjalnych (zwtaszcza izolowanie uczniéw od
petnosprawnych réwiesnikow) przy zapewnieniu wsparcia, jakiego obecnie nie oferuje wiek-
5705¢ szkot ogolnodostepnych (wykwalifikowana kadra, dostosowane budynki szkét i odpo-
wiednie pomoce dydaktyczne).

m Z kolei same OzN chciatyby w petni uczestniczy¢ w zyciu publicznym, takze w procesie edu-
kacji, dlatego wyrazaty opinie, ze Polska powinna dazy¢ do jak najszybszego upowszechniania
edukacji wiaczajacej, aby wyréwnac szanse 0séb z niepetnosprawnoscia i ludzi petnospraw-
nych.

m Wiekszos¢ badanych widziata przy tym koniecznos¢ dalszego prowadzenia edukacji w szko-
tach specjalnych z uwagi na ucznidw z gtebszymi problemami wynikajagcymi z posiadanej
niepetnosprawnosci, zwtaszcza niepetnosprawnosci intelektualnej i sprzezonej, ktére wyma-
gajg pomocy nie tylko w procesie edukadcji, lecz takze w zyciu codziennym. Same osoby ze
zZnacznym stopniem niepetnosprawnosci narzagdu wzroku lub ruchu dostrzegaty istotne zalety
nauki w szkotach specjalnych, w tym nauke orientacji przestrzennej, prace na komputerach
udzwiekowiajgcych czy nauke polskiego jezyka migowego.
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= Innym rozwigzaniem moze by¢ rozbudowanie istniejgcego w szkotach ogdlnodostepnych
wsparcia do poziomu oferowanego przez szkoty specjalne. Dotyczy to zwtaszcza kadry, wsrdd
ktérej powinni sie znalez¢ tacy fachowcy, jak pedagog, psycholog czy rehabilitant, dodatkowo
specjalizujacy sie w poszczegoélnych rodzajach niepetnosprawnosci. Po drugie, warto rozsze-
rzy¢ program nauczania w szkofach ogélnodostepnych o nauke orientacji przestrzennej, na-
uke jezyka migowego czy alfabetu Braille’a oraz przygotowanie do samodzielnego radzenia
sobie w codziennym funkcjonowaniu.

m Z perspektywy badanych obecnie najwiekszg barierg w edukacji wigczajacej jest brak wykwa-
lifikowanych nauczycieli. Bariera ta dotyczy ucznidow z kazdym rodzajem niepetnosprawnosci,
cho¢ w réznym stopniu. W przypadku OzN narzadu wzroku lub stuchu i uczniow z niepetno-
sprawnoscig intelektualng nauczyciele mogg mie¢ trudnosci z umiejetnym przekazywaniem
wiedzy. Ponadto brak im zdolnosci nawigzywania kontaktu — to odnosi sie do uczniéw z kaz-
dym rodzajem niepetnosprawnosci.

m Badanie pokazato, ze bardzo istotne s3 tez bariery architektoniczne, ktére ograniczaja wybory
edukacyjne nie tylko ucznidow z niepetnosprawnoscia ruchowa, lecz takze oséb niewidomych
i stabo widzacych — w tym kontekscie wazne jest projektowanie uniwersalne przestrzeni pu-
blicznej.

m Istotng bariere, ktorg opisywali zwilaszcza nauczyciele ze szkét specjalnych i przedstawiciele
NGO, stanowi postawa rodzicow. Czes¢ z nich jest nadopiekuricza w stosunku do swojego
dziecka, co ogranicza jego samodzielnos¢, inni za$ nie akceptuja niepetnosprawnosci dziecka
i wigzacych sie z nig ograniczen. W obu przypadkach nalezatoby obja¢ wsparciem nie tylko
ucznia z niepetnosprawnoscia, lecz takze i jego opiekundw.

m Wreszcie barierg, ktérg wskazywano bardzo czesto, jest negatywne nastawienie spoteczen-
stwa wobec 0séb z niepetnosprawnoscia. Bariera ta nie wynika z samego systemu edukagji,
jednak znaczaco wptywa na zapewnienie petnego uczestnictwa w edukacji UzN. Brak zrozu-
mienia dla tych osdb moze powodowac dyskryminacje ze strony uczniéw petnosprawnych,
ale tez wywotywac wérdd dyrektordw szkét i rodzicdw ucznidw petnosprawnych opory przed
upowszechnianiem edukacji wigczajacej.

4.1.2. Bariery i reckomendacje zmian

Mozna zaobserwowac, ze rézne grupy badanych dostrzegaty podobne bariery na drodze do pet-
nego uczestnictwa osdb z niepetnosprawnoscig w edukacji. Jednoczesnie sami interesariusze
przyznali, ze jest to ztozony problem, a trudnosci pojawiajg sie na kilku ptaszczyznach.

Przedstawiono pie¢ kategorii barier utrudniajacych OzN dostep do edukacji na réwni z OP. Bariery
te sg zwigzane zaréwno z samym systemem edukacji oraz systemem wsparcia oferowanego OzN
(system wsparcia jest rozumiany jako instytucje samorzadowe i organizacje pozarzagdowe wspie-
rajace OzN), jak i nastawieniem spoteczeristwa oraz samych OzN i ich rodzin do kwestii aktyw-
nosci w zyciu publicznym, w tym w edukacji. Wskazywano nastepujace gtowne obszary barier:
bariery po stronie spoteczeristwa,

bariery po stronie szkoty,

bariery zwiqzane z systemem edukadji,

bariery zwiqzane z systemem wsparcia OzN,

bariery po stronie OzN i jej rodziny.

LA o=
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1. Bariery po stronie spoteczenstwa

Uczestnicy badania terenowego jako jeden z najwazniejszych problemdw ograniczajacych pet-
ne uczestnictwo OzN w edukacji uznali nastawienie spoteczenstwa wobec tej grupy. Zarowno
same OzN, jak i inni badani zauwazali, ze Swiadomos¢ spoteczna na temat niepetnosprawnosci
i zwigzanych z nig ograniczen, jest niewielka. Osoby petnosprawne rzadko maja kontakt z oso-
bami z niepetnosprawnoscia, co wptywa na stereotypowe postrzeganie tej grupy. W obsza-
rze edukacji rodzi to obawy ze strony rodzicow dzieci petnosprawnych przed zapisywaniem
dzieci do klas, w ktorych uczg sie OzN, a z drugiej strony — przed przyjmowaniem UzN do klas,
w ktorych uczg sie dzieci petnosprawne. Rodzice czesto sgdzg, ze UzN bedzie nadmiernie ab-
sorbowat uwage nauczycieli, co spowoduje obnizanie ogdélnego poziomu nauczania w klasie,
boja sie takze agresywnego zachowania UzN w stosunku do innych dzieci. Z kolei uczniowie
petnosprawni majg opory przed nawigzywaniem kontaktu z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia,
nie wiedzg bowiem, jak sie zachowac¢ w obecnosci takich uczniéw i jak nawigzywac z nimi
kontakty. Bariery te dotyczg zwitaszcza szkét ogdlnodostepnych, lecz takze szkot i oddziatow
integracyjnych.

Dyskryminacje ucznidow z niepetnosprawnoscia spotyka sie takze w przypadku oséb ucza-
cych sie w szkotach specjalnych — postrzega sie ich jako mniej zdolnych niz uczniowie innych
szkét. Ponadto badani nauczyciele zaznaczali, jak wazna jest zmiana negatywnego wizerunku
szkoét specjalnych zawodowych jako oferujgcych nauke na nizszym poziomie niz szkoty ogol-
nodostepne. Podkreslano, ze zaréwno uczniowie szkét ogdlnodostepnych, jak i specjalnych,
zdajg takie same egzaminy zawodowe, wiec ich absolwenci reprezentuja ten sam standard
przygotowania do zawodu.

2. Bariery po stronie szkoty

Wskazywano takze na bariery po stronie szkét, w szczegdlnosci ogdlnodostepnych, ktére nie
miaty doswiadczen z edukacjg UzN. To za$ wptywa negatywnie na mozliwosci nauki w takich
szkofach przez UzN, jak i jej efektywnos¢. Najwazniejsza trudnoscig w tym obszarze jest nie-
dostateczne przygotowanie nauczycieli do pracy z UzN. W trakcie badania wyrazano opinie,
7e nauczyciel petni najistotniejsza funkcje w systemie szkolnictwa, a jego umiejetnosci i po-
stawa sa bardzo wazne dla przebiegu wiaczania UzN do systemu edukacji. Postawa nauczy-
ciela wobec OzN, zarowno tolerancyjna, jak i naznaczona obawami, ma wptyw na postrze-
ganie takich osob przez ucznidw petnosprawnych i ich rodzicow. Tymczasem nauczycielom
brakuje przygotowania teoretycznego, ale i — co szczegdlnie wazne — praktycznego do pracy
z UzN. Niedostatek wiedzy i doswiadczenia w nauczaniu OzN powoduje obawy przed kon-
taktem z takg grupa ucznidw, a to w skrajnych przypadkach prowadzi nawet do odmowy
nauczania tych osob.

Inng widoczng po stronie szkét barierg jest brak specjalistow w tych szkotach. W tym kontekscie
wymieniano zaréwno specjalistow, ktérzy pracuja ze wszystkimi uczniami (np. psycholog szkolny,
doradca zawodowy, pielegniarka), jak i tych, ktorych zadaniem powinno by¢ wspieranie uczniow
z niepetnosprawnoscia (np. logopeda, psychiatra, neurolog, rehabilitant, ttumacz polskiego jezy-
ka migowego). Uwaza sie, ze zapewnienie wsparcia ze strony specjalistow na terenie szkoty jest
bardzo wazne, poniewaz dostep do nich w ramach ustug NFZ jest czesto ograniczony. Z drugiej
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strony mogliby oni pomac nie tylko UzN w nauce, lecz takze wesprzec samych nauczycieli w pro-
cesie edukacji UzN.

Podkreslano, ze czesto w klasach szkdt ogélnodostepnych dzieci jest za duzo, by w efektywny
sposdb mogta sie w nich uczy¢ OzN. W tej sytuacji nauczyciel nie ma mozliwosci poswiece-
nia wystarczajacej uwagi i czasu wszystkim uczniom, zwtaszcza tym ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi. Spodziewano sie, ze nauczycielowi moze sprawiac trudno$¢ skupianie
sie jednoczesnie na dzieciach z niepetnosprawnoscig i tych petnosprawnych, tym bardziej,
gdy bedzie musiat korzysta¢ z réznych metod nauczania i pomocy naukowych. Prowadzenie
zajec stanie sie jeszcze trudniejsze, jezeli w klasie znajda sie uczniowie z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci.

Badani wskazywali takze, ze w wielu szkotach nie zostaty zniesione bariery architektoniczne.
W szkotach brakuje wind i podjazddéw, sa zbyt waskie korytarze, mate pomieszczenia, niedosto-
sowane toalety. Niedopasowanie szkét do potrzeb zniecheca dzieci z niepetnosprawnoscia i ich
rodzicow do zapisywania sie do najblizszej szkoty/przedszkola, nawet jesli jest to szkota, ktéra pod
innymi wzgledami odpowiada uczniowi. A jedli juz OzN ruchowa uczy sie w szkole ogdinodostep-
nej, niedostosowanej architektonicznie, potrzebuje ona pomocy innych ucznidw i nauczycieli
w poruszaniu sie po budynku. Ogranicza to jej samodzielnos¢ i pogtebia negatywny stereotyp
panujacy w spoteczenistwie, w mysl ktérego OzN s3 zalezne od otoczenia. Ponadto w opinii UzN
narzadu ruchu dyrektorzy szkét niechetnie przyjmuja takie osoby z powodu kosztéw, jakie musie-
liby ponies¢, by dostosowac budynek. Inng, rzadziej wymieniang barierg jest utrudniony dojazd
do szkoty/przedszkola, zwigzany z niedostosowaniem infrastruktury miasta/wsi.

Uczestnicy badania terenowego wskazywali, ze szkoty czesto nie majg specjalistycznych pomocy
naukowych, zwifaszcza tych dla ucznidéw z niepetnosprawnoscia wzrokowsg i sprzezona. Dotyczy
to szczegodlnie programow komputerowych, ktore moga pomagac OzN w nauce, a pdzniej takze
w podejmowaniu pracy. Co wiecej, nauczyciele czesto nie wiedzg, jakie pomoce sg dostepne na
rynku, a takze sami nie potrafig z nich korzystac.

Powyzsze bariery dotyczg przede wszystkim szkét ogélnodostepnych, cho¢ zdarza sie, ze po-
jawiajg sie rowniez w szkotach i oddziatach integracyjnych. Natomiast barierg po stronie szkot
specjalnych jest przede wszystkim niedostosowanie ich oferty do potrzeb uczniow z poszcze-
goInymi rodzajami niepetnosprawnosci. OzN narzadu ruchu zwracaja uwage, ze w jednej szko-
le znajduja sie uczniowie z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, co stwarza problemy. Po
pierwsze, utrudnia dostosowanie wsparcia i sposobu nauczania do indywidualnych potrzeb.
Po drugie, uczniom trudno jest nawigzac przyjaznie z rowiesnikami w szkole, jesli wiekszos¢
stanowig ONI w stopniu znacznym, a UzN ruchowa nie wiedzg, jak nawigzywac z nimi kontakt
ani tego nie umieja.

3. Bariery zwigzane z systemem edukacji
W dalszej kolejnosci przedstawiano bariery w systemie edukacji. Przede wszystkim zwracano
uwage na mato elastyczny program nauczania w szkotach ogélnodostepnych. Obecnie ta sama

podstawa programowa obowigzuje zaréwno uczniéw petnosprawnych, jak i tych z niepetno-
sprawnoscia. W opinii badanych (cho¢ prawnie istnieje mozliwos¢ dostosowania) sztywne
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ramy narzucane nauczycielom, jesli chodzi o realizowanie programu, znacznie utrudnig do-
stosowywanie ksztatcenia do potrzeb UzN. Brak elastycznosci dotyczy w opinii rozméwcow
takze egzamindw, bo nauczyciele, cho¢ prawnie sg zagwarantowane takie mozliwosci’®, maja
trudnosci z dostosowywaniem sposobu ich prowadzenia do potrzeb UzN.

Barierg w systemie edukadiji jest takze brak odpowiedniego przygotowania UzN do wchodzenia
na rynek pracy. Szkoty ogélnoksztatcace nie ukierunkowuja ucznia, przekazujg wiedze teoretycz-
ng, a nie praktyczne umiejetnosci, ktore zwiekszatyby szanse absolwenta na rynku pracy. Z kolei
szkoty zawodowe czesto przygotowujg do zawodow, ktérych OzN nie bedg w stanie wykonywac,
ze wzgledu na niepetnosprawnos¢, co dotyczy zardwno szkdt ogdélnodostepnych, jak i specjal-
nych. Ponadto oferta szkét zawodowych specjalnych jest czesto niedostosowana do sytuacji na
rynku pracy i uczy zawodow, na ktére nie ma obecnie zapotrzebowania na rynku pracy.

Jak juz zaznaczono, jedng z waznych barier wigczania OzN w edukacje jest niewystarcza-
jace przygotowanie nauczycieli. W tym kontekscie mowiono takze o barierach w systemie
edukacji - niedostateczne przygotowanie pedagogéw do pracy z UzN. Studia pedagogicz-
ne skupiajg sie na zagadnieniach teoretycznych, w bardzo ograniczonym zakresie porusza-
ja kwestie zwigzane z pedagogika specjalng, a student nie ma obowigzku odby¢ praktyk
7 uczniami z niepetnosprawnoscia. W zwigzku z tym dopiero jako absolwent przekonuje sie
o trudnosciach zwigzanych z praca z UzN i nabiera niezbednych umiejetnosci praktycznych
w tym zakresie.

4, Bariery zwigzane z systemem wsparcia OzN

Uczestnicy badania terenowego wskazywali takze na bariery w systemie wsparcia OzN, ktére
mogga utrudnia¢ wigczanie UzN w edukacje. Za istotng przeszkode w tym obszarze uznano
brak rzetelnej diagnostyki tych oséb. Zdarza sie, ze z powodu braku jasnych zasad diagnozo-
wania, orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego sg wydawane nieprawidtowo — przez
publiczne poradnie psychologiczno—-pedagogiczne. W prywatnych poradniach zdarza sie, ze
pod naciskiem rodzicow sg wystawiane nieobiektywne opinie. Z kolei w szkotach publicz-
nych duzym problemem jest niewystarczajgca liczba specjalistéw, w efekcie czego rodzice
czekajg kilka miesiecy na diagnoze dziecka, a podczas wizyty brakuje czasu na dokonanie
petnej, rzetelnej oceny stanu i potrzeb dziecka.

Zdaniem badanych drugim istotnym problemem jest niewfasciwe wykorzystanie subwencji
oswiatowej zaréwno przez wiadze samorzadowe, jak i szkote. Ze wzgledu na to, ze to samorzad
dysponuje subwencja, nie ma gwarancji, iz zostanie ona przekazana szkole, a nie wykorzystana
na inne potrzeby gminy. Natomiast jesli juz subwencja trafi do szkoty, moze by¢ przeznaczona na
ogdlne potrzeby szkoty, nie zas na wsparcie konkretnego UzN.

Ponadto przedstawiano problem braku spdjnosci w systemie wsparcia OzN. Powoduje to po-
czucie zagubienia w systemie wsparcia oraz niewystarczajgcg wiedze OzN i ich rodzin, jakie

% Komunikat Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z 30 sierpnia 2013 r. w sprawie sposobdw dostosowania warunkdw
i form przeprowadzania w roku szkolnym 2013/2014 egzaminu maturalnego do potrzeb absolwentéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie oraz zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym. Do pobrania z: http://www.komisja.pl/pobierz/matura/2014/dostosowania_m_2014.pdf
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prawa i jaka pomoc im przystugujg ani gdzie mozna je uzyskac. Bariera ta dotyczy catego sys-
temu edukacji, poniewaz rodzice nie orientuja sie, jakie szkoty i placowki systemu oswiaty sg
dostepne w ich okolicy ani jaki system nauczania bedzie najlepszy dla danego dziecka. Zwra-
cano takze uwage na utrudniony dostep do rehabilitacji UzN, zwigzany z obcigzeniem obo-
wigzkami obejmujacymi uczeszczanie do szkoty i nauke. Zdarza sie, ze UzN nie ma czasu ani
sity, by dodatkowo regularnie bra¢ udziat w rehabilitacji $wiadczonej poza szkota. Z drugiej
strony UzN majg utrudniony dostep do korzystania z zaje¢ wychowania fizycznego w szkole,
gdyz nauczyciele nie wiedza, w jaki sposéb wigcza¢ ich w zajecia ruchowe. Prowadzi to do
zaniedbania tej grupy ucznidw, jesli chodzi o aktywnosc fizyczna.

5. Bariery po stronie OzN i jej rodziny

W poréwnaniu z barierami przedstawionymi powyzej relatywnie rzadziej wskazywano na bariery
PO stronie samego ucznia z niepetnosprawnoscia oraz jego rodziny. Robili to przede wszystkim
nauczyciele szkét specjalnych, ktérzy zwracali uwage, ze postawa rodzicow ma duzy wptyw na
$ciezke edukacyjng dziecka. Czes¢ rodzicdw nie akceptuje niepetnosprawnosci swojego dziecka
i zwigzanych z nig ograniczen, dlatego posyta dziecko do szkoty ogdélnodostepnej, nawet jesli
najlepsze wsparcie w edukacji otrzymatoby ono w szkole specjalnej. Z kolei inni rodzice przyjmu-
ja postawe nadopiekunczg - nie dostrzegajac potencjatu dziecka, ograniczaja jego aktywnos,
a w konsekwencji rozwa).

W trakcie badania terenowego wskazywano takze bariere po stronie samych UzN. Osoby z cato-
Sciowymi zaburzeniami, w tym te ze spektrum autyzmu, majg wyjatkowe trudnosci z nawiazy-
waniem kontaktow spotecznych. O tych problemach méwity same OzN, przytaczajac sytuacje
7 wiasnego doswiadczenia. Ponadto, jak zauwazajg nauczyciele ze szkdt ogodlnodostepnych,
bariera ta czesto prowadzi do kierowania ucznia na nauczanie indywidualne, co w dalszej
perspektywie jedynie pogtebia problem, bo izoluje dziecko ze srodowiska szkolnego, rowiesni-
czego, a w konsekwencji — spotecznego.

Podsumowanie

Ponizej w tabelach zaprezentowano podsumowanie materiatu dotyczacego obszaru edukadji,
zgromadzonego w trakcie terenowej fazy badania. Pierwsza z prezentowanych tabel zawiera
wskazywane bariery, druga za$ zgfaszane przez badanych, wstepne propozycje zmian.

W przypadku barier w tabeli zawarto réwniez informacje, jakiego rodzaju niepetnosprawnosci
dana bariera dotyczy. Nalezy jednak podkresli¢, ze z perspektywy badanych wiele trudnosci
jest niezaleznych od rodzaju niepetnosprawnosci i dotyczy wszystkich OzN. Jesli chodzi o ba-
riery dotyczace obszaru edukacji, wiekszos¢ dotyczy szkét ogdlnodostepnych i omawiana jest
w kontekscie upowszechniania edukacji wigczajgcej. W ramach badania udato sie jednak row-
niez okresli¢ trudnosci wystepujgce w szkotach integracyjnych i specjalnych. Nalezy zaznaczy¢,
ze zdaniem badanych wiekszos¢ barier wystepuje niezaleznie od poziomu edukacji, ktory ma
marginalne znaczenie. Dlatego w tym konteksécie nie byt istotny réwniez wiek OzN. Bariery
przedstawione w tabeli uszeregowano wedtug istotnosci podanej przez respondentéw uczest-
niczacych w badaniu. Wymienione obszary zostaty zhierarchizowane, jesli chodzi o znaczenie
poszczegdlnych zagadnien i opisanych trudnosci w ramach kazdej grupy.
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Rekomendacje zostaty zaprezentowane w ramach obszaréw wyznaczonych przez wskazywa-
ne bariery. Przy ich analizie nalezy jednak pamietac, Zze sg to propozycje wstepne, formutowa-
ne przez uczestnikow badania terenowego z ich wiasnej perspektywy, czesto bez uwzgled-
niania szerszego kontekstu oraz réznych grup intereséw. Pomimo oczywistych ograniczen
materiat ten stanowit solidng podstawe do pracy eksperckiej, podjetej w kolejnych etapach

badania.

Tabela 5. Bariery w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych

Bariera

Brak akceptacji ze
strony rodzicow uczniéw
petnosprawnych

Podmioty, ktére
wskazywaty bariere

OzN wzrokowa, ruchowa,
stuchowg

nauczyciele ze szkot
ogdlnodostepnych

m przedstawiciele JST

m przedstawiciele NGO

Rodzaje niepetlnosprawno-
Sci, ktorych dotyczy bariera

wszystkie OzN, cho¢
w najwiekszym stopniu ONI

Brak akceptacji ze strony
uczniéw pelnosprawnych

OzN wzrokowa, ruchowa,
stuchowa, intelektualng,
osoby z catosciowym
zaburzeniem rozwoju, OzN
Sprzezong

UzN ze szkoét
ogolnodostepnych,
integracyjnych

i specjalnych

B uczniowie petnosprawni

nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych

i specjalnych
przedstawiciele JST
przedstawiciele NGO

wszystkie OzN, choc¢

w wiekszym stopniu ONI
oraz osoby z CZR, w dalszej
kolejnosci OzN stuchowa,
wzrokowa, w najmniejszym
zas stopniu OzN ruchowa

Stygmatyzacja szkét
specjalnych i ich uczniéw

OzN ruchowa

UzN ze szkét specjalnych,
ogolnodostepnych

m uczniowie petnosprawni

m przedstawiciele JST

wszystkie OzN, cho¢
w najwiekszym stopniu UzN
ruchowg
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Bariera

Niedostateczne
przygotowanie nauczycieli
do prowadzenia UzN

Podmioty, ktére
wskazywaty bariere

m OzN wzrokowa, stuchowsa,
ruchowag, OzN sprzezong

m UzN ze szkot specjalnych,
ogolnodostepnych,
integracyjnych

m uczniowie petnosprawni

nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych

i specjalnych
przedstawiciele JST
przedstawiciele NGO

Rodzaje niepelnosprawno-
Sci, ktorych dotyczy bariera

w najwiekszym stopniu OzN
stuchowa, wzrokowg i ON|,
w mniejszym stopniu OzN
ruchowg

Brak specjalistow
w szkotach
ogodlnodostepnych

OzN wzrokowa, stuchowa
UzN ze szkét specjalnych

nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych

i specjalnych
przedstawiciele JST
przedstawiciele NGO

wszystkie OzN

Zbyt liczne klasy w szko-
tach ogdéinodostepnych

OzN wzrokowa, ruchowa
uczniowie petnosprawni

nauczyciele ze szkét ogol-
nodostepnychi specjal-
nych

przedstawiciele JST
m przedstawiciele NGO

wszystkie OzN

Bariery architektoniczne
w szkotach
ogodlnodostepnych

m OzN ruchowg, wzrokowsa,
OzN sprzezona

m UzN ze szkot
ogolnodostepnych,
specjalnych

m uczniowie petnosprawni

m nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych
i specjalnych
m przedstawiciele JST
m przedstawiciele NGO

OzN ruchowa i wzrokowa
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Bariera Podmioty, ktére Rodzaje niepelnosprawno-
wskazywaty bariere Sci, ktorych dotyczy bariera

Brak dostosowanych m OzN wzrokowg, stuchowg | OzN wzrokowa i sprzezona

pomocy naukowych

Utrudniony dojazd do m OzN ruchowg, wzrokowa, | OzN ruchowa

szkoly sprzezona

m UzN ze szkot
ogolnodostepnych

Niedopasowane do
potrzeb uczniow
wsparcie OzN w szkotach
specjalnych

Mato elastyczny program
nauczania w szkotach
ogodlnodostepnych

m OzN ruchowg, sprzezong

m UzN ze szkot
ogolnodostepnych

= OzN ruchowa, wzrokowa,
sprzezong

m UzN ze szkot
ogolnodostepnych

m nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych
i specjalnych

m uczniowie petnosprawni

m przedstawiciele NGO

OzN ruchowa

w najwiekszym stopniu OzN
wzrokowa, ONI oraz osoby
z CZR, w mnigjszym stopniu
OzN stuchowa i ruchowa

Nieprzygotowanie przez
szkoty UzN do wejscia na
rynek pracy

m OzN ruchowg, wzrokowsa,
sprzezong

m UzN ze szkot specjalnych,
ogolnodostepnych

= nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych
i specjalnych

m przedstawiciele NGO

wszystkie OzN

Niewystarczajace
przygotowanie
nauczycieli po studiach
pedagogicznych do pracy
z UzN

Brak rzetelnej diagnozy
UzN

m OzN ruchowg

m nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych
i specjalnych

= OzN ruchowa, stuchowa,
wzrokowa

m UzN ze szkot
ogolnodostepnych

m przedstawiciele JST

wszystkie OzN

wszystkie OzN, choc
szczegolnie OzN sprzezong
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Bariera

Podmioty, ktére
wskazywaty bariere

Rodzaje niepelnosprawno-
Sci, ktorych dotyczy bariera

Subwencja oswiatowa nie
zawsze idzie za uczniem

m przedstawiciele NGO

wszystkie OzN

Brak spdjnosci w systemie
wsparcia

= nauczyciele ze szkot
specjalnych
przedstawiciele NGO

wszystkie OzN

Utrudniony dostep do
rehabilitacji

Nieakceptowanie
niepelnosprawnosci
dziecka

OzN ruchowg
UzN ze szkét specjalnych

uczniowie petnosprawni

= nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych
i specjalnych

m przedstawiciele JST

OzN ruchowa

wszystkie OzN, choc¢
szczegodlnie OzN stuchowa
i wzrokowa.

Nadopiekunczos¢ ze stro-
ny rodziny OzN

m nauczyciele ze szkot
specjalnych
m przedstawiciele NGO

wszystkie OzN, ale zwiaszcza
ONI

Trudnosci w nawigzywaniu
kontaktow spotecznych

B 0s0by z catosciowym
zaburzeniem rozwoju,
w tym z autyzmem

= nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych

osoby z CZR

Tabela 6. Wstepne rekomendacje w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych

1. Organizowanie
integracyjnych
imprez
plenerowych

m uczniowie
petnosprawni

= nauczyciele
ze szkot
ogolnodostepnych

Rekomendacje Podmioty, ktdre Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepetnosprawnos- | realizowa¢
rekomendacje ci, ktorych dotyczy | rekomendacje

rekomendacja

= OzN wzrokowa,
ruchowa

wszystkie OzN

rekomendacja jest
zadaniem dla szkot
oraz urzedéw miasta
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Rekomendacje

2. Prowadzenie

w szkotach ogéino-
dostepnych zajec
nt. niepelnospraw-
nosci

3. Organizowanie
wymiany
uczniowskiej

4, Organizowanie
wolontariatu
wsrod uczniéow
pelnosprawnych

5. Prowadzenie
rozmow z uczniami
0 pojawieniu sie

w klasie UzN

6. Walka ze
stereotypem szkoly
specjalnej

40

Podmioty, ktére
wskazywaty
rekomendacje

uczniowie
petnosprawni

OzN ruchowg
UzN ze szkot
specjalnych
uczniowie
petnosprawni

uczniowie
petnosprawni

uczniowie
petnosprawni

nauczyciele
ze szkot
ogolnodostepnych

przedstawiciele JST
OzN ruchowa

Rodzaje
niepeinosprawnos-
ci, ktorych dotyczy
rekomendacja

wszystkie OzN

wszystkie OzN

wszystkie OzN

wszystkie OzN

wszystkie OzN
(chod jest to wazne
szczegolnie dla OzN
ruchowa)

Kto powinien
realizowac
rekomendacje

jest to zadanie dla
nauczycieli

organizowanie
wymiany
uczniowskiej
wymaga wspotpracy
ze strony szkot
ogolnodostepnych

i specjalnych
organizacja
wolontariatu
mogliby sie zajac¢
nauczyciele ze szkot
ogolnodostepnych

jest to zadanie dla
nauczycieli

dziatan na rzecz
zmiany postrzegania
OzN, w tym uczniow
szkot specjalnych,
powinno podjac sie
panstwo
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Rekomendacje

1. Szkolenia dla
nauczycieli ze szkét
ogodlnodostepnych
i integracyjnych

Podmioty, ktére
wskazywaty
rekomendacje

m OzN wzrokowa,
ruchowa,
Sprzezong

m uczniowie szkot
specjalnych,
ogolnodostepnych

m uczniowie
petnosprawni

m nauczyciele ze
szkot specjalnych
i ogolnodostep-
nych

Rodzaje
niepeinosprawnos-
ci, ktorych dotyczy
rekomendacja

wszystkie OzN

(chod¢ jest to
szczegdlnie wazne
w przypadku OzN
wzrokowa, stuchowg
i intelektualna)

Kto powinien
realizowac
rekomendacje

wiekszos¢ badanych
uznata, ze jest

to zadanie dla
samorzadow,
zarzadzajacych
szkotami; rzadziej
postulowano, aby
tymi kwestiami
zajmowata sie
dyrekgcja szkot,

a specjalne
zarzadzenie wydato
Ministerstwo Edukacji

byt szczegolnie
akcentowany
przez nauczycieli

i uczniow ze szkot
ogolnodostepnych

Narodowej
2, Studia = OzN ruchowa wszystkie OzN promowaniem
podyplomowe m nauczyciele studiow wsrod
z pedagogiki 76 s7kot nauczycieli powinny
specjalnej ogdlnodostepnych sie zajg¢ samorzady
3. Zatrudnianie m OzN wzrokowa, wszystkie OzN dziatania powinny by¢
specjalistow stuchowg (cho¢ podkreslaja wdrazane na szczeblu
w szkotach m nauczyciele to zwiaszcza OzN centralnym
ogoélnodostepnych 76 s7kot stuchowg i wzrokows)
ogolnodostepnych
i specjalnych
= przedstawiciele
NGO
m przedstawiciele JST
4. Zmniejszenie m postulat pojawiat | wszystkie OzN rekomendacja
liczebnosci klas sie we wszystkich powinna by¢
w szkotach ogélno- grupach wdrozona na szczeblu
dostepnych badanych, cho¢ centralnym
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Rekomendacje Podmioty, ktére Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepelnosprawnos- | realizowa¢
rekomendacje ci, ktorych dotyczy | rekomendacje

rekomendacja

5. Dostosowanie m OzN ruchowg OzN ruchowa wdrozeniem

budynkéw szkot i sprzezong i wzrokowa rekomendacji

ogéinodostepnych | nauczyciele powinny sie zaja¢
76 s7két samorzady we
ogdlnodostepnych vvspé%prgcy z€
m przedstawiciele JST szkofamni
m przedstawiciele
NGO

6. Zapewnienie m OzN wzrokowa wszystkie OzN wdrozeniem

pomocy i stuchowa (choc jest to rekomendadji

naukowych szczegOlnie istotne powinny sie zaja¢

w przypadku UzN
wzrokowa, stuchowa,
intelektualna)

Ministerstwo Edukadgji
Narodowej oraz
poszczegolne szkoty

7. Zapewnienie

m OzN ruchowa

OzN ruchowa

to zadanie dla

1. Zindywidualizo-
wanie programu
nauczania

m przedstawiciele JST

m OzN ruchowa,
wzrokowg

m przedstawiciele
NGO

m nauczyciele
ze szkot
ogolnodostepnych

uczniowi dowozu i wzrokowg i wzrokowg samorzadu
do szkoty m uczniowie

petnosprawni
8. Zindywiduali- = OzN ruchowa wszystkie OzN rekomendacja
zowanie wsparcie  , przedstawiciele powinna by¢
w szkotach specjal- NGO wdrozona na szczeblu
nych centralnym

wszystkie OzN (choc
jest to szczegdlnie
istotne w przypadku
OzN wzrokowa,
intelektualng oraz
0sob z CZR)

indywidualizacja
nauczania powinni
sie zajmowac

sami nauczyciele,
prowadzacy
ucznia; natomiast
Okregowa Komisja
Egzaminacyjna
miataby dac
mozliwosc
uelastycznienia
form prowadzenia
egzaminéw
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Rekomendacje Podmioty, ktére Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepelnosprawnos- | realizowa¢
rekomendacje ci, ktorych dotyczy | rekomendacje

rekomendacja

2. Rzetelne m OzN ruchowa, wszystkie OzN rekomendacja

doradztwo wzrokowa, OzN powinna by¢

zawodowe sprzezong wprowadzana

w szkotach m UzN ze szkét przez szkoty,

specjalnych, wymaga jednak
ogolnodostepnych zaangazowania
- samorzadoéw
m przedstawiciele
NGO
m przedstawiciele JST

3. Zmiany m OzN ruchowg wszystkie OzN rekomendacja

w systemie studiow  , auczyciele wymaga jedynie

pedagogicznych 76 szkot zmian w juz

ogolnodostepnych istnigjgcym systemie
i specjalnych studiow, powinny
sie tym zajac

m przedstawiciele

NGO osoby obecnie

odpowiedzialne za
program nauczania
i rekrutacje na studia

1. Stworzenie m OzN ruchowa, wszystkie OzN (cho¢ | prowadzeniem
spdjnego systemu stuchowa, jest to szczegdlnie rzetelnej diagnozy
diagnozowania wzrokowa istotne w przypadku | powinni sie

OzN m przedstawiciele JST | OzN sprzezong) zajmowac spedjalisci

w poradniach
psychologiczno--
pedagogicznych lub
osrodkach pomocy
spotecznej; za
prowadzenie statystyk
OzN mogtyby byc
odpowiedzialne
wydziaty edukacji
przy urzedach miasta

m nauczyciele ze
szkot specjalnych
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Rekomendacje

Podmioty, ktére
wskazywaty
rekomendacje

Rodzaje
niepeinosprawnos-
ci, ktorych dotyczy
rekomendacja

Kto powinien
realizowac
rekomendacje

2. Tworzenie
punktow
konsultacyjnych

= nauczyciele ze
szkot specjalnych

wszystkie OzN

decyzje o stworzeniu
punktéw powinno
wydac Ministerstwo
Zdrowia lub
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4.2 Obszar rynku pracy

4.2.1. Gtéwne wnioski wynikajace z badan terenowych

Jesli chodzi o sytuacje OzN na rynku pracy, przeprowadzone badanie pokazato, Zze uwarun-
kowania wptywajace na aktualny stan nadal sg bardzo stabo znane i rozumiane spotecznie.
Mowity o tym niemal wszystkie grupy badanych interesariuszy. Poziom wiedzy na temat nie-
petnosprawnosci, a zwilaszcza jej zroznicowania i wptywu réznych dysfunkcji na mozliwosci
cztowieka, jego checi oraz predyspozycje do podejmowania pracy, jest zgodnie oceniany jako
niski.

Whptywa to na postrzeganie OzN jako uczestnikdw rynku pracy. Uderza przekonanie, ze osoba
Z niepetnosprawnoscia jest druga w kolejce po prace, po osobie petnosprawnej. Przeswiad-
czenie to dominuje w wielu badanych grupach, zwtaszcza wsrdéd pracodawcow z otwartego
rynku pracy, przedstawicieli JST i samych OzN. W zwigzku z powyzszym uwaga uczestnikéw
badania w znacznie mniejszym stopniu koncentruje sie wokot zréznicowania wynikajacego
z wieku lub pfci niepetnosprawnych kandydatéw do pracy.

O ile na otwartym rynku dostep do pracy — wedtug rozméwcdw — ograniczaja przeko-
nania pracodawcy (brak wiedzy o niepetnosprawnosci i mozliwosci zatrudniania OzN,
obawa przed ktopotami — czyli biurokracja i kontrolami PIP), o tyle w stosunku do rynku
chronionego pojawia sie wiele zastrzezen natury proceduralnej i nieprzestrzegania pra-
wa pracy.

System rehabilitacji zawodowej OzN nie funkcjonuje prawidtowo z powodu niewystar-
Czajgcej gestosci sieci placowek (dotyczy to gtéwnie ZAZ-6w), braku realizacji przez wiek-
szos¢ WTZ- éw zadania aktywizacji zawodowej w stopniu umozliwiajgcym wchodzenie
podopiecznych na rynek pracy i prawidtowej rotacji (wiele oséb pozostaje w placdéwkach
ponad 3 lata).

Brak wiedzy spotecznej na temat niepetnosprawnosci powoduje nie tylko spychanie na
margines niepetnosprawnej mniejszosci przez wiekszos¢, lecz takze prowadzi do stagnacji
i ubozenia OzN i ich rodzin. Zasadniczy problem ograniczajacy aktywnos¢ zawodowg stano-
wi obawa przed utrata renty — bardzo wyraznie ogranicza ona zainteresowanie rodzin OzN
wchodzeniem ich bliskich z niepetnosprawnoscig na rynek pracy. To zas oznacza w prakty-
ce istnienie silnego lobby ostabiajgcego indywidualng motywacje wielu OzN do podejmo-
wania pracy, a takze (zapewne niezamierzone) ograniczanie ich inicjatywy, samodzielnosci
i mozliwosci petnoprawnego, adekwatnego do wieku i mozliwosci psychofizycznych uczest-
nictwa w zyciu spotecznym.

Badanie wskazuje, ze na poziomie panstwa brakuje pomystu na prace dla OzN. Mechanizmy
wspierania OzN s3 niepetne (np. brak trenera pracy, asystenta rodziny), nie ma dostosowania
edukacji dla OzN do mozliwosci i potrzeb rynku pracy, a takze jasnego okreslenia, jakie zawo-
dy moga by¢ wykonywane przy okreslonych rodzajach niepetnosprawnosci. W efekcie wiele
OzN, w tym ludzi mtodych, nie wie, w jakim kierunku powinny sie ksztatci¢, nie zna branz,
w jakich moga pracowac lub natrafia na bariere w postaci braku dostepu do rynku pracy.
Bariera ta tworzy sie gtownie z powodu obaw pracodawcow, wynikajgcych z ich stereoty-
powego myslenia na temat pracownikdw z niepetnosprawnoscia, trudnosci proceduralnych
i labilnosci prawa.
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4.2.2, Bariery i reckomendacje zmian

Wyniki badania pokazuja, ze wszystkie grupy zainteresowanych postrzegaty problem dostepu
OzN do pracy jako bardzo ztozony. W odniesieniu do rynku pracy zidentyfikowano siedem ka-
tegorii barier utrudniajgcych osobom dotknietym niepetnosprawnoscig réwnoprawny dostep
do pracy. Dotyczg one zardbwno poziomu mentalnosci spotecznej Polakdw, systemu prawnego
regulujgcego sytuacje osdb z niepetnosprawnoscia, jak i sytuacji na rynku pracy oraz kondycji
gospodarczej Polski. Wskazywano nastepujace gtdowne obszary barier:

bariery po stronie spoteczeristwa,

bariery wynikajqce z sytuacji na polskim rynku pracy i przygotowania zawodowego OzN,
bariery po stronie pracodawcy (dotyczqce gtdwnie otwartego rynku pracy),

bariery zwiqzane z systemem wsparcia OzN,

bariery po stronie OzN i jej rodziny,

bariery zwiqzane z systemem orzecznictwa,

bariery specyficzne dla chronionego rynku pracy.

NSO WA W=

1. Bariery po stronie spoteczenstwa

Podobnie jak w przypadku edukacji, tak i w odniesieniu do rynku pracy, za najwazniejszg bariere
wigczania 0séb z niepetnosprawnoscig uznano niskg akceptacje spoteczerstwa wobec tej grupy.
Moze sie to przejawiac brakiem akceptacji OzN jako petnoprawnych cztonkdw spoteczenstwa,
ktorzy moga byc aktywni na rynku pracy. Ponadto badani dostrzegaja, ze powszechna wiedza
na temat niepetnosprawnosci jest niewielka. Prowadzi to do problemdw z rozumieniem sytuacji
OzN i jej rodziny, jak i trudnosci z udzielaniem odpowiedniej pomocy OzN, ktéra jej potrzebuje
lub moze potrzebowad.

W obszarze pracy negatywne postrzeganie OzN przejawia sie rowniez w niecheci klienta do
odbioru ustug Swiadczonych przez osobe z widoczng niepetnosprawnoscia (chodzi o kontakt
bezposredni). Uwaza sie, ze jest to powigzane z widoczng réznicg w wygladzie (tam, gdzie sie
ona pojawia), co dotyczy zwtaszcza osob z jawng niepetnosprawnoscig ruchowa, niewidomych
i z niepetnosprawnoscia intelektualng (np. z zespotem Downa). Prawdopodobnie problem ten
wynika z obawy czy tez niecheci do konfrontowania sie z widoczng niepetnosprawnoscia. Pod-
kresla sie, ze niektérzy pracodawcy rezygnujg z zatrudnienia osoby odbiegajacej od estetycznej
normy w obawie przed negatywnymi reakcjami klientow.

Jako bariere po stronie spoteczenstwa podawano takze kwestie napie¢ miedzy pracownikami
petnosprawnymi a tymi z niepetnosprawnoscig. Zdarza sie, ze obecnos¢ OzN w zespole, zwtasz-
cza jesli sg znane preferencyjne warunki jej zatrudnienia, wywotuje negatywne reakcje wspotpra-
cownikéw. Prowadzi to do wiekszej kontroli pracy OzN i realizacji powierzonych jej obowigzkow
ze strony petnosprawnych cztonkdw zespotu. Wynika to z poczucia niesprawiedliwosci (taka oso-
ba pracuje mniej za takg sama pensje) lub z obawy, ze pozostali pracownicy zostang obarczeni
obowigzkiem nadrobienia niedociggnie¢ OzN. Jak twierdza pracodawcy, zdarza sie, ze obawa
przed powstawaniem tego rodzaju animozji wérdd zatogi jest istotnym argumentem przeciw za-
trudnianiu OzN.
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Przedstawiciele oséb gtuchych zwracali uwage na znaczne trudnosci komunikacyjne miedzy
gtuchymi a styszacymi, zwigzane z marginalng znajomoscia polskiego jezyka migowego w spo-
teczenstwie. Panuje przekonanie, ze nie tylko utrudnia to kontakt z pracodawca, lecz takze czesto
wptywa negatywnie na stosunki kolezeriskie wspodtpracownikow. Ponadto osoby gtuche zwra-
caty uwage na utrudniany niekiedy dostep do medycyny pracy oraz do szkolert BHP dla osob
gtuchych na otwartym rynku pracy. Moze to powodowac ograniczone szanse gtuchych na pra-
ce, poniewaz nawet jesli uda sie znalez¢ zatrudnienie, nie mozna go legalnie podjg¢ bez zgody
orzecznika czy odbycia obowigzkowych szkoler przez pracownika.

2, Bariery wynikajace z sytuacji na polskim rynku pracy i przygotowania
zawodowego OzN

Waznym problemem, ktéry utrudnia OzN dostep do rynku pracy, jest wysoki poziom bezro-
bocia w Polsce. Mowi sie w tym kontekscie o zanikaniu rodzimego przemystu, zwtaszcza lokal-
nych, niewielkich przedsiebiorstw. Kwestia ta uwypukla spoteczny sposéb postrzegania oséb
7 niepetnosprawnoscig jako kolejnych po OP kandydatéw do pracy. Bardzo czesto pojawia sie
bowiem opinia, ze zatrudnienie wsrod OzN jest niewielkie i mozna to zrozumie¢, gdyz brakuje
pracy nawet dla osob petnosprawnych, ktérym praca nalezy sie przede wszystkim.

Uczestnicy badania terenowego zwracali tez uwage na wptyw, jaki wywiera ostabienie sie polskie-
go przemystu na sytuacje OzN na rynku pracy. Brak produkcji oznacza zbyt matg liczbe potencjal-
nych miejsc pracy dla OzN, zwiaszcza dla tych grup, ktére potrzebujg pracy prostej i powtarzalnej
(co dotyczy szczegodlnie ONI). Wysoka konkurencyjno$¢ w rozwijajacej sie branzy ustugowej i brak
jakichkolwiek preferencji rynkowych dla pracodawcow z chronionego rynku pracy (ZAZ, ZPCh),
oferujacych zatrudnienie w tym zakresie (pralnie, gastronomia), sprawia, ze mimo dotacji do do-
stosowania stanowisk pracy i pensji, prowadzenie dziatalnosci ustugowej na rynku chronionym
staje sie nierentowne.

Zwracano takze uwage na brak ogolnej koncepcji ze strony panstwa, jesli chodzi o przygotowa-
nie zawodowe OzN do potrzeb rynku pracy. Chodzi w szczegdlnosci o niedostateczne w ocenie
badanych rozpoznanie potrzeb rynku oraz specyficznych mozliwosci zawodowych wiasciwych
poszczegdinym rodzajom niepetnosprawnosci, jak rowniez luki w systemie szkolnictwa zawodo-
wego OzN. Deficyty w tym zakresie sprawiaja, ze dobdr $ciezki zawodowej jest dla OzN bardzo
trudny, a ich przygotowanie do wchodzenia na rynek pracy — niewielkie. Czesto sytuacja ta unie-
mozliwia OzN udziat w otwartym rynku pracy, a dodatkowo prowadzi do rodzenia sie poczucia
frustracji i krzywdy wynikajacych z braku mozliwosci realizacji wiasnych ambicji i oczekiwan na
ptaszczyznie zawodowe)j.

3. Bariery po stronie pracodawcy (dotyczace gtéwnie otwartego rynku pracy)

Zarbwno sami pracodawcy z otwartego rynku pracy, jak i inni interesariusze oraz same OzN
jako gtéwng bariere zatrudniania OzN na otwartym rynku pracy wskazywali obawy pracodaw-
cy przed zatrudnianiem kandydatéw z niepetnosprawnoscia. Podstawowa przyczyng jest brak
wiedzy pracodawcy na temat niepetnosprawnosci i jej wptywu na mozliwosci podjecia przez
kandydata pracy, a takze na jej efektywnos¢. Szczegdlnie krzywdzace z perspektywy OzN jest
czeste postrzeganie ich przede wszystkim przez pryzmat posiadanego orzeczenia — jako posiada-
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cza konkretnej dysfunkgcji. Sami pracodawcy rowniez przyznaja, ze etykieta niepetnosprawnosci
nierzadko oznacza marginalizacje i przypisywanie OzN niewiedzy, braku wyksztatcenia czy umie-
jetnosci. Wérodd pracodawcdw panuije silna obawa, ze osoba taka okaze sie pracownikiem mato
przydatnym — nieefektywnym, a wymagajacym naktadow finansowych i czasowych. W zwigzku
Z powyzszym czes¢ z nich odrzuca mozliwos¢ zainteresowania sie kandydatem z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci.

Kolejng istotng barierg sa wysokie koszty (finansowe i pozafinansowe) wynikajace z dostosowa-
nia stanowiska pracy do potrzeb OzN. Wymdg dostosowania miejsca (firmy) i stanowiska pracy
do potrzeb OzN jest przez wiekszos¢ badanych pracodawcow z otwartego rynku pracy ocenia-
ny jako potencjalnie bardzo kosztowny. Czasami nie mozna tego zrealizowa¢, zwifaszcza jesli
wymaga to dostosowania budynku do potrzeb osoby poruszajgcej sie na wézku inwalidzkim.
Z perspektywy pracodawcow mozliwosc¢ uzyskania dofinansowan w zwigzku z zatrudnieniem
OzN (w tym dostosowaniem stanowiska) wigze sie z koniecznoscig przebrniecia przez wiele
dokumentéw i przepiséw; oceniajg to jako zdecydowanie zbyt czasochtonne. Dodatkowo pra-
codawcy sg narazeni na czeste kontrole. Boja sie tez dtugookresowego zobowigzania, jakim jest
zagwarantowanie utrzymania stanowiska dla OzN, aby skorzystac¢ z dofinansowania PFRON.
Wszystko to powoduje, ze wielu z nich na otwartym rynku pracy rezygnuje z mozliwosci ubie-
gania sie o dofinansowanie.

Ponadto czeste zmiany w prawie dotyczacym pracy OzN sprawiajg, ze pracodawca z otwarte-
go rynku pracy (zwtaszcza taki, ktory dotychczas nie zatrudniat OzN), boi sie, ze gdy zatrudni
takich pracownikéw, jego sytuacja moze ulec nieoczekiwanym, niekorzystnym zmianom. Czes¢
pracodawcow z otwartego rynku pracy deklaruje, ze nie zna dostepnych preferencji zwigzanych
z zatrudnieniem OzN (dofinansowanie wynagrodzenia, mozliwos¢ dofinansowania wyposazenia
stawiska pracy itp.). Ta nieznajomo$¢ zmniejsza zainteresowanie zatrudnianiem takiego pracow-
nika i inwestowaniem w niego.

Waznym problemem regulujgcym dostep do pracy dla OzN pozostaje kwestia ponoszenia przez
pracodawce kosztéw zatrudnienia OzN. Wielu pracodawcédw stara sie unikac tych obcigzen i zo-
bowiazan zwigzanych z korzystaniem z przywilejow i zatrudnia tylko w ramach prac interwen-
cyjnych, stazy lub oferujac miejsca na bezptatnych praktykach i nie dopuszczajac do dalszego
zatrudnienia OzN.

4, Bariery zwigzane z systemem wsparcia OzN

Uczestnicy badania terenowego wyrazali opinie, ze system wsparcia OzN w obszarze zatrud-
nienia jest mato efektywny na poziomie lokalnym. Dotyczy to zwifaszcza dziatan powiatowych
urzedow pracy, ktore prowadzg ograniczone dziatania dotyczgce propagowania zatrudnienia
OzN, poniewaz OzN nie sa wytacznymi adresatami ani beneficjentami tych dziatan. Wigze sie
z tym problem niewystarczajacego przygotowania urzednikéw do wspierania OzN. Pracow-
nicy PUP nie maja wiedzy, jak pracowac z osobami z OzN (umiejetnosci miekkie i komuni-
kacyjne, np. z osobg gtuchg), brakuje im znajomosci potrzeb tych srodowisk, jak i dostep-
nych mozliwosci pomocy. W zwigzku z tym pracownicy PUP maja trudnosci z odpowiednim
wsparciem pracodawcy oraz OzN.
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Zwracano uwage réwniez na problem niepetnego przeptywu informacji dotyczacych wspar-
cia i zatrudniania OzN pomiedzy poszczegdlnymi instytucjami, a takze miedzy organizacjami
pozarzadowymi a administracja. Powstaje w zwigzku z tym wrazenie chaotycznosci dziatan
podejmowanych zaréwno na poziomie lokalnym, jak i centralnym. Przedstawiciele samorza-
dow sygnalizowali, ze istotnym utrudnieniem, jesli chodzi o udzielanie wtasciwej pomocy cze-
sci zamieszkujgcych lokalnie OzN jest kwestia mozliwosci ich wyszukania i dotarcia do nich.
Nie istnieja bazy OzN, a osrodki pomocy rodzinie nie zawsze wiedzg, ktore rodziny potrzebuja
wsparcia lub nie przekazuja informacji na temat istniejacych potrzeb innym instytucjom. Przed-
stawiciele instytucji samorzadowych (MOPS, GOPS, PCPR) oceniali, ze wynika to z braku syste-
mowych rozwigzan, ktére pozwalatyby na automatyczne objecie pomoca osoby od momentu
zdiagnozowania niepetnosprawnosci (urodzenie sie, uraz, wypadek).

Rzadziej zwracano uwage na bariery odnoszace sie do 0séb z konkretnym rodzajem nie-
petnosprawnosci. OzN ruchowg podnosity problemy dostepu do infrastruktury i komunika-
¢ji na terenie miasta jako utrudnienie w podjeciu lub utrzymaniu pracy. Brakuje mozliwosci
dojazdu do pracy OzN zorganizowanym transportem lub zapewnionym przez pracodawce,
a wysokos¢ zarobkdw nie pozwala na samodzielne pokrywanie tych kosztow. Natomiast oso-
by niewidome i stabo widzgce zwrécity uwage, ze przy niwelowaniu barier w przestrzeni
publicznej miast i budynkow stosuje sie zwykle wytyczne dotyczace potrzeb OzN narzadu
ruchu.

Bardzo waznym problemem z punktu widzenia OzN ruchowg okazat sie ograniczony dostep
do rehabilitacji zdrowotnej. Wynika to ze stosunkowo matej liczby przystugujacych zabiegéw
oraz z czasu oczekiwania na rehabilitacje w przychodniach panstwowych. Zbyt rzadko lub zbyt
krétko prowadzona rehabilitacja obniza sprawnos¢, a tym samym mozliwos¢ podijecia pracy.
Kolejnym problemem OzN ruchowag jest ograniczony dostep do protetyki: protezy dobrej jako-
$ci sq bardzo drogie, a dofinansowania z PFRON na ten cel — niewspétmiernie niskie.

Inne trudnosci pojawiaja sie w przypadku oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng. ONI
potrzebuja przeszkolenia do wykonywania pracy (nawet prostej) i korygowania czynnosci
w trakcie Swiadczenia pracy. Nawet po poét roku od zatrudnienia zdarza sie, ze ONI potrzebuje
ponownego kontaktu z asystentem lub trenerem pracy w zwigzku z problemami wynika-
jacymi z wykonywania obowigzkéw zawodowych lub z powodu relacji interpersonalnych
z przetozonymi i wspotpracownikami. Tymczasem OzN nie zawsze ma dostep do ustug tre-
nera pracy, a pracodawca, zwtaszcza ten na otwartym rynku, nie jest przygotowany na poja-
wiajgce sie trudnosci.

5. Bariery po stronie OzN i jej rodziny

Wazng barierg utrudniajacg podjecie zatrudnienia przez OzN, a takze ich uczestnictwo we
wszelkich dziataniach aktywizujacych zawodowo, sg czesto zaburzone relacje w rodzinach.
Nadopiekuriczos¢ i nadmierna kontrola ze strony cztonkdw rodzin ogranicza gotowos¢ i daze-
nie do samodzielnosci wielu OzN, w tym podejmowanie zatrudnienia. Bariera, jaka jest niska
motywacja OzN do aktywnego uczestnictwa w rynku pracy, ma tez inne przyczyny. Sktada sie
na nig kilka elementéw: niski poziom integracji spotecznej i obawy lub nieumiejetnos¢ wcho-
dzenia w relacje zinnymi ludZmi, brak wiary we wiasne mozliwosci, niskie wyksztatcenie (czesto
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tylko na poziomie ogdlnym, bez specjalistycznego przygotowania zawodowego), czy tez brak
doswiadczenia zawodowego.

Kolejnym istotnym problemem hamujgcym udziat OzN w rynku pracy, zwiaszcza otwartym, jest
niewielka wiedza OzN i ich rodzin na temat mozliwosci poszukiwania informacji dotyczacych do-
stepnych lokalnie form wsparcia. Odnosi sie to rowniez do rehabilitacji zdrowotnej, co zwiaszcza
w przypadku niepetnosprawnosci narzaddw ruchu drastycznie obniza mozliwos¢ podjecia przez
OzN pracy, gdyz brak wiasciwej rehabilitacji nierzadko prowadzi do szybkiego rozwoju schorzenia
lub regresu osiggnietych w ramach rehabilitacji postepow.

Ponadto badani, w tym réowniez OzN, wskazywali na bariere, jaka jest roszczeniowa postawa
pracownikow z niepetnosprawnoscia, to znaczy uchylanie sie od pracy i zastanianie sie niepet-
nosprawnoscia. Badani zauwazaja, ze pracodawcy sg niechetni przyjmowaniu do pracy OzN,
poniewaz obawiajg sie, ze beda oni wiasnie tak sie zachowywad. Uwaza sie, ze czesciowo za
uksztattowanie sie tego typu postaw odpowiedzialne s3 rodziny, ktére wzmacniajg u swoich bli-
skich z niepetnosprawnoscia poczucie krzywdy, co negatywnie odbija sie na réznych wymiarach
7ycia, takze w obszarze pracy.

6. Bariery zwigzane z systemem orzecznictwa

Uczestnicy badania terenowego poruszali problem rownolegtego funkcjonowania kilku syste-
mow orzecznictwa. Powoduje to wiele nieporozumien, zwiaszcza na otwartym rynku pracy, ktory
nie zna dobrze nomenklatury orzeczniczej. W wyniku tego pracodawca nie wie, jak konkretne
orzeczenie sie przektada na mozliwos¢ zatrudnienia i zwigzane z tym obowigzki pracodawcy. Dru-
ga wazna bariera w tym obszarze jest zwigzana z systemem rentowym i dotyczy niskiego progu
dochodu, ktérego nie mozna przekroczyc, by nie utraci¢ Swiadczenia. Sprawia to, ze wiele OzN
obawia sie podjecia pracy, aby nie straci¢ (co najmniej okresowo) gwarantowanej renty. Takie
obawy miewa takze rodzina OzN, w zwigzku z czym czesto zniecheca swojego niepetnosprawne-
go bliskiego do aktywnosci na rynku pracy.

Czes¢ badanych poruszyta kwestie nadmiernie czestego wydawania orzeczen ze wskazaniem
niezdolnosci do pracy. Takie wskazanie, mimo ze nie stanowi zakazu pracy, czesto w ten wiasnie
sposéb bywa odbierane przez same OzN, ich rodziny, a nierzadko tez przez lekarzy i pracodaw-
cow. Ponadto zdarza sie, ze mimo pomysinej aktywizacji, znalezienia miejsca pracy i przekonania
pracodawcy, OzN nie moze podja¢ zatrudniania ze wzgledu na brak akceptacji danego stanowi-
ska przez lekarza pracy. Poruszono tez kwestie ubezwiasnowolniania oséb z niepetnosprawno-
scia, zwifaszcza ONI. Pojawita sie opinia, ze decyzje o ubezwtasnowolnieniu sa niekiedy wydawa-
ne na wyrost. W praktyce uniemozliwia to OzN podpisanie jakiejkolwiek umowy (w tym umowy
0 prace), a tym samym a priori wyrzuca sie jg poza rynek pracy. Zwracano uwage, ze stosunkowo
czesto ubezwtasnowolnienie szto w parze ze wskazaniem niezdolnosci do pracy, co zamykato
OzN mozliwos¢ zatrudnienia.

7. Bariery specyficzne dla chronionego rynku pracy

W trakcie badania terenowego okreslono réwniez bariery odnoszace sie do chronionego ryn-
ku pracy, ktére ograniczaja podejmowanie zatrudnienia przez OzN. Przede wszystkim méwiono
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o nierespektowaniu praw OzN iich specjalnych potrzeb w zaktadach pracy chronionej, np. wydtu-
7a sie czas pracy ponad 7 godzin dziennie. Zwracano tez uwage na funkcjonowanie w praktyce
podwdjnego zatrudnienia — OzN podpisujg umowy z ZPCh i otrzymujg cze$¢ wynagrodzenia, ale
praca jest swiadczona przez innych pracownikéw, ktérzy moga pracowac efektywniej i w wiek-
szym niz OzN wymiarze czasu. Innym problemem zwigzanym z ZPCh jest to, ze oferujg one za-
trudnienie w niewielu branzach i zwykle s3 to prace proste, niewymagajace kwalifikacji. Czes¢
pracownikow zmuszona jest wiec pracowac ponizej swoich oczekiwan i mozliwosci, co dotyczy
zwiaszcza osob sprawnych intelektualnie, w tym OzN ruchowa, niewidomych lub gtuchych, kté-
rzy majg duze trudnosci ze znalezieniem pracy na otwartym rynku.

Kolejng barierg jest zbyt maty dostep do poszczegdlnych szczebli chronionego rynku pracy, to
znaczy deficyt ZPCh oraz zaktadow aktywnosci zawodowej. Brakuje droznosci systemu, zwtaszcza
mozliwosci migracji miedzy warsztatem terapii zajeciowej a ZAZ-em czy ZPCh, jak réwniez mie-
dzy WTZ a SDS-em, a tym samym plynnego przejscia miedzy aktywizacja spoteczng a zawodowa
oraz pomocy w zyciu codziennym i na rynku pracy. Uwaza sie, ze brak odpowiednio rozbudo-
wanej sieci rehabilitacji zawodowej i spotecznej prowadzi do dysfunkgji istniejacych instytucji,
zwiaszcza WTZ-6w, ktore spetniajg po czesci funkcje srodowiskowych domédw samopomocy tam,
gdzie ich brakuje. Cze$¢ OzN nie ma zatem wystarczajacych szans rozwoju w ramach aktywizadji
zawodowej (brak ZAZ-6w i blokowanie miejsc w WTZ-ach przez rezydentow). Ponadto wiekszos¢
warsztatow terapii zajeciowej nie ma mozliwosci (gtownie srodkéw finansowych) prowadzenia
aktywizacji zawodowej z udziatem trenera/asystenta pracy.

Osobng kwestie stanowig spétdzielnie socjalne, ktdre sg obecnie strukturami mato rozpowszech-
nionymi. Badanie ujawnia, ze wiedza na temat ich funkcjonowania, sposobéw powotywania oraz
konsekwencji niepowodzenia takich inicjatyw jest niewielka. Przedstawiciele NGO sygnalizowali
obawy zwigzane z powotywaniem spotdzielni, zwtaszcza ze wzgledu na duze ryzyko finansowe
w przypadku fiaska przedsiewziecia. Uwaza sie tez, ze moga to by¢ rozwigzania niedostosowane
w petni do potrzeb OzN, bo sa one kierowane bardziej ogolnie — do osob wykluczonych.

Podsumowanie

Z pewnoscig najwazniejszym problemem jest stosunkowo niski stopien akceptacji spotecznej dla
petnego uczestnictwa OzN w zyciu spoteczno-zawodowym. Jako pozostate szczegdlnie wazne
obszary problemowe nalezy wskazac: wysokie bezrobocie w kraju, obawy pracodawcow przed
zatrudnianiem OzN, wynikajgce z niewiedzy na temat niepetnosprawnosci, niewystarczajace
przygotowanie systemu wsparcia do wypetniania powinnosci wobec OzN i jej rodziny oraz wyni-
kajace z tego zaniedbania w zakresie integracji, edukacji i rehabilitacji spoteczno-zawodowej OzN.

Dysfunkcje w kwestii dostosowania rynku pracy i systemu wsparcia do aktywizacji zawodowej
OzN sprawiaja, ze dyskusja na te tematy odbywata sie na poziomie dos¢ ogdlnym, to znaczy
w niewielkim stopniu dotyczyta zréznicowania sytuacji ze wzgledu na kategorie wiekowe czy
branze. Bardzo powszechne jest przekonanie, ze osoba z niepetnosprawnoscig,stoi w kolejce po
prace za rodakiem sprawnym’, a poniewaz kolejka ta jest dtuga, szansa OzN na uzyskanie pracy
jest niewielka. Potwierdzaja to szacunki bioracych udziat w badaniu przedstawicieli instytucji ryn-
ku pracy, ktorzy wskazujg, ze zaledwie ok. 8% OzN znajduje lokalnie zatrudnienie. Z catg pewno-
$cig przeszkode stanowig zastepujace wiedze stereotypy na temat niepetnosprawnosci, obawy
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zwigzane z kontaktem z OzN, przekonania o ich niskim wyksztatceniu, braku predyspozycji i umie-
jetnosci, a takze bariery mentalne, obawy wiasne OzN i bliskich przed zmiana.

Podobnie jak w przypadku obszaru edukacji ponizej w tabelach zaprezentowano podsumowanie
materiatu dotyczacego obszaru rynku pracy, zgromadzonego w trakcie terenowej fazy badania.
Pierwsza z prezentowanych tabel zawiera wskazywane bariery, druga za$ zgtaszane przez bada-
nych, wstepne propozycje zmian.

W katalogu barier w tabeli zawarto rowniez informacje, jakiego rodzaju niepetnosprawnosci dana
bariera dotyczy, a takze przedstawiciele jakich podmiotéw wskazywali na dang przeszkode. Na-
lezy jednak podkresli¢, ze z perspektywy badanych wiele trudnosci nie zalezy od rodzaju niepet-
nosprawnosci i dotyczy wszystkich OzN. Podobnie jak w przypadku obszaru edukadiji, bariery
przedstawione w tabeli zostaty uszeregowane wedtug istotnosci w opinii respondentdw uczest-
niczacych w badaniu. Wymienione obszary zostaty zhierarchizowane, jesli chodzi o znaczenie po-
szczegolnych zagadnien, jak i w ramach kazdej grupy opisanych trudnosci.

Rekomendacje zaprezentowano w ramach obszarow wyznaczonych przez wskazywane bariery.
Przy ich analizie nalezy jednak pamieta¢, ze sg to propozycje wstepne, formutowane przez uczest-
nikdw badania terenowego, z ich wiasnej perspektywy, czesto bez uwzglednienia szerszego kon-
tekstu oraz réznych grup interesow. Pomimo oczywistych ograniczer materiat ten stanowit solid-
ng podstawe do pracy eksperckiej podjetej w kolejnych etapach badania.

Tabela 7. Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych

Bariera Podmioty, ktére Rodzaje niepelnosprawno-
wskazywaty bariere Sci, ktorych dotyczy bariera

Ograniczona wiedza na
temat niepelnosprawnosci
i poziom akceptacji OzN
jako petnoprawnych czion-

m OzN wszystkie OzN
m przedstawiciele JST
m przedstawiciele NGO
=

kéw spoteczenstwa pracodawcy

Ograniczona akceptacja = OzN wszystkie OzN, ale zwtaszcza
spoteczna OzN i gotowos¢ OzN wzrokowg

na odbior ustug/pracy

przez nie swiadczonych

Negatywne reakcje pra- = OzN wszystkie OzN, cho¢
cownikow petnospraw- m pracodawcy z otwartego | $2czegolnie OzN stuchowg
nych na uprawnienia rynku

postrzegane jako, przywi-
leje” dla OzN

Odmiennos¢ , kulturowa” = OzN OzN stuchowg
osob gtuchych i styszacych
oraz trudnosci komunika-
cyjne
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Bariera

Podmioty, ktére
wskazywaty bariere

Rodzaje niepelnosprawno-
Sci, ktorych dotyczy bariera

mystu - brak stanowisk
prostej, powtarzalnej pra-
cy i pracy lekkiej

m pracodawcy

z chronionego rynku

Wysokie bezrobocie m przedstawiciele JST wszystkie OzN

na polskim rynku pracy m przedstawiciele NGO

i postrzeganie OzN jako

»drugich w kolejce po

prace”

Ostabienie polskiego prze- m przedstawiciele JST wszystkie OzN, choc

w wiekszym stopniu ONI, OzN
sprzezona, jak rowniez osoby
chore psychicznie

Brak koncepcji przygo-
towania zawodowego

dla osdb o specyficznych
rodzajach niepetnospraw-

OzN

m pracodawcy

z chronionego rynku

wszystkie OzN, ale
w najwiekszym stopniu OzN
wzrokowa i stuchowg

towanie zawodowe znacz-
nej czesci OzN

Obawy przed zatrudnie-
niem OzN

m przedstawiciele JST

= przedstawiciele NGO

m OzN
m pracodawcy z otwartego

noci m pracodawcy z otwartego
rynku
m przedstawiciele instytucji
rynku pracy
Niewystarczajace przygo- = OzN wszystkie OzN, jednak

w najwiekszym stopniu ONI

wszystkie OzN, choc
zwiaszcza ONI oraz osoby

dotyczacych zatrudnienia

rynku

rynku chore psychicznie
Wysokie koszty (finansowe = pracodawcy wszystkie OzN
i pozafinansowe) m przedstawiciele JST
wynikajace z dostosowa-
nia miejsca i stanowiska
pracy do potrzeb OzN
Postrzeganie OzN wytacz- | = OzN wszystkie OzN
nie przez pryzmat niepel- racodawcy
nosprawnosci o -

m przedstawiciele instytugji

rynku pracy

Niestabilnos¢ przepiséw m pracodawcy z otwartego | wszystkie OzN
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stepnych udogodnien dla
pracodawcy zatrudniaja-
cego OzN

Bariera Podmioty, ktére Rodzaje niepelnosprawno-
wskazywaty bariere Sci, ktorych dotyczy bariera
Brak wiedzy na tematdo- | m pracodawcy z otwartego | wszystkie OzN

rynku

m pracodawcy
z chronionego rynku

m przedstawiciele instytugji
rynku pracy

Brak mozliwosci przysto-
sowania miejsca pracy do
potrzeb OzN

m pracodawcy z otwartego
rynku

wszystkie OzN, ale
w najwiekszym stopniu OzN
ruchowa

Dazenie do ograniczania
przez pracodawce kosztow
- stosowanie niekorzyst-
nych dla pracownika form
zatrudnienia

m pracodawcy
z chronionego rynku

m przedstawiciele JST

m przedstawiciele instytugji
rynku pracy

wszystkie OzN

towanie urzednikéw do
wspierania OzN

Malo efektywne dziatania = pracodawcy z otwartego  wszystkie OzN
systemu wsparcia w obsza- rynku
rze zatrudnienia OzN m pracodawcy
z chronionego rynku
m przedstawiciele NGO
m przedstawiciele JST
Niewystarczajace przygo- = przedstawiciele instytucji | wszystkie OzN

rynku pracy
m przedstawiciele JST

Bariery architektoniczne

m OzN

OzN ruchowsg i wzrokowa

OzN przez przedstawicieli
systemu wsparcia

Trudnosci zdostepemdo | = OzN OzN ruchowa
rehabilitacji zdrowotnej,
protetyki
Trudnosci z samodzielnym = OzN wszystkie OzN
utrzymaniem pracy m przedstawiciele JST

m przedstawiciele NGO

m pracodawcy

z chronionego rynku

Problem z dotarciem do m przedstawiciele JST wszystkie OzN
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Bariera

Nadopiekunczos¢ rodziny,
hamowanie dazenia do
niezaleznosci OzN

Podmioty, ktére
wskazywaty bariere

m pracodawcy
z chronionego rynku

m przedstawiciele instytucji
rynku pracy

Rodzaje niepelnosprawno-
Sci, ktorych dotyczy bariera

wszystkie OzN, cho¢

w najwiekszym stopniu ONI
oraz osoby z catosciowymi
zaburzeniami rozwoju

Niska motywacja osob
z niepelnosprawnoscia
do wchodzenia na rynek

pracy

m przedstawiciele instytucji
rynku pracy
m przedstawiciele NGO

m pracodawcy
z chronionego rynku

wszystkie OzN

Brak wiedzy na temat
dostepnych mozliwosci
wsparcia

m OzN

m przedstawiciele instytucji
rynku pracy
m przedstawiciele NGO

wszystkie OzN, ale
w najwiekszym stopniu OzN
ruchowa

Postawa roszczeniowa

Funkcjonowanie kilku sys-
temoéw orzecznictwa oraz
brak wewnetrznej spéjno-
Sci orzeczen

m OzN

m pracodawcy z otwartego
rynku

m pracodawcy
z chronionego rynku

m przedstawiciele JST

= OzN
m przedstawiciele NGO

wszystkie OzN

wszystkie OzN

Niski prég dozwolonego
dochodu dla oséb posia-
dajacych rente

m OzN

wszystkie OzN, cho¢
w wiekszym stopniu ONI
i OzN sprzezong

Wydawanie orzeczen,
ktore utrudniaja osobom
zdolnym do pracy jej pod-
jecie

m przedstawiciele NGO

Wszystkie OzN, ale
w najwiekszym stopniu ONI

Ubezwtasnowolnienie OzN

m przedstawiciele NGO

Wszystkie OzN, choc
w najwiekszym stopniu ONI
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Bariera

Podmioty, ktére
wskazywaty bariere

Rodzaje niepelnosprawno-
Sci, ktorych dotyczy bariera

(deficyt ZAZ-6w i ZPCh)

Nierespektowanie praw = OzN wszystkie OzN
OzNiich specjalnych po- pracodawcy
trzeb w ZPCh z chronionego rynku

m przedstawiciele instytudji

rynku pracy

m przedstawiciele JST
Zbyt maly dostep do m przedstawiciele JST wszystkie OzN
poszczegdlnych szczebli m przedstawiciele NGO
chronionego rynku pracy m pracodawcy

z chronionego rynku

Ograniczony zakres stano-
wisk dostepnych w ramach
zatrudnienia w ZPCh

OzN

wszystkie OzN, choc

w najwiekszym stopniu
OzN ruchowg, stuchowa
i wzrokowa

Tabela 8. Wstepne rekomendacje w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan

terenowych
Rekomendacje Podmioty, ktdre Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepetnospraw- realizowac
rekomendacje nosci, ktorych rekomendacje
dotyczy
rekomendacja

1. Prowadzenie
ogolnopolskich
kampanii spotecz-
nych na temat nie-

wszystkie badane
grupy (szczegdlnie
czesto przedstawi-
ciele instytucji rynku

wszystkie OzN

(w szczegolnosci
osoby gtuche i z nie-
petnosprawnoscia

za dziafania z oma-
wianego zakresu
powinno by¢ odpo-
wiedzialne panstwo;
uwaza sie jednak, ze
powinny by¢ w nie
rowniez wigczone

rzecz budowania
spoleczenstwa
obywatelskiego
i wlaczania
spotecznego

(zwiaszcza przed-
stawiciele instytucji
rynku pracy i praco-
dawcy z otwartego
rynku pracy)

pelnosprawnosci pracy i pracodawcy wzrokowa)
z otwartego rynku
pracy)
2. Dziatania na wszystkie grupy wszystkie OzN

organizacje pozarza-
dowe oraz samorzady
lokalne (w tym réw-
niez szkoty)
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kampanii dotycza-
cych mozliwosci

i potrzeby pracy
OzN

1. Okreslenie

grupy (szczegolnie
czesto przedstawi-
ciele instytucji rynku
pracy i pracodawcy
z otwartego rynku
pracy)

przedstawiciele

wszystkie OzN,

Rekomendacje Podmioty, ktére Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepetnospraw- realizowac
rekomendacje nosci, ktorych rekomendacje

dotyczy
rekomendacja

3. Prowadzenie wszystkie badane wszystkie OzN

dziatania powinny by¢

branz/ zawodow wszystkich badanych | zwfaszcza osoby realizowane na pozio-
z preferencjami dla niepetnosprawnosci | gtuche iz dysfunkcja  mie centralnym
0OzN ze wzgledu (zwtaszcza najmtod- | wzroku
naich szczegdlne  szych gtuchych), re-
predyspozycje prezentanci JST i in-

stytucji rynku pracy
2, Weryfikacja przedstawiciele chro- | wszystkie OzN dziatania tego rodzaju
sposobu nionego rynku pracy powinny by¢ finan-
przygotowania sowane systemowo
0OzN do podjecia 7 przekierowanych
pracy Srodkow panstwo-

wych; finansowanie
powinno,podgzac

za OzN w systemie’,
W oparciu o roze-
Znanie potrzeb, pro-
wadzone np. przez
instytucje lokalnego
rzecznika / specjalisty
ds. 0séb niepet-
nosprawnych, na
podstawie wskazan
zespotow diagnozu-
jacych potrzeby i po-
magajacych ustali¢
$ciezke zawodowag dla
konkretnej OzN
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Rekomendacje

Podmioty, ktére
wskazywaty
rekomendacje

Rodzaje
niepelnospraw-
nosci, ktorych
dotyczy
rekomendacja

Kto powinien
realizowac
rekomendacje

3. Poprawa doradz-
twa zawodowego
dla mlodziezy

z niepelnospraw-
noscia

przedstawiciele in-
stytugji rynku pracy
(WUP, PUP)

wszystkie OzN

zZwraca sie uwage na
koniecznos¢ zacie-
Sniania wspotpracy
miedzy szkofami

a urzedami pracy

w tym zakresie; mia-
toby to polegac na
wykorzystaniu wiedzy
o lokalnym rynku
pracy zgromadzonej
przez pracownikow
PUP i wiaczeniu jej do
doradztwa zawodo-
wego, prowadzonego
dla uczniow w szko-
tach (np. wspdtpraca
doradcow zawodo-
wych z tych dwdch
typow placéwek)

4, Stymulowanie
rozwoju
gospodarki
krajowej i lokalnej

pracodawcy, przed-
stawiciele JST i OzN

wszystkie OzN

za realizacje dziatan

z tego zakresu powin-
ny by¢ odpowiedzial-
ne samorzady lokalne;
natomiast inicjatywy
zwigzanych z tym ob-
szarem dziatar ocze-
kuje sie od panistwa

skierowane do
pracodawcow

cza z chronionego
rynku pracy oraz re-
prezentanci JST

1. Kampanie pracodawcy z otwar- | wszystkie OzN instytucje panstwowe
i dziatania tego rynku pracy w tym PFRON
informacyjne i przedstawiciele in-

skierowane do stytucji rynku pracy

pracodawcow

2. Szkolenia pracodawcy, zwfasz- | wszystkie OzN PUP WUP
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przez PFRON
kwoty
dofinansowan

1. Szkolenia dla
pracownikow
jednostek
samorzadowych

tego i chronionego

rynku pracy, przed-

stawiciele NGO oraz
reprezentanci JST

reprezentanci JST

i PUP, a takze praco-
dawcy z chronionego
rynku pracy

wszystkie OzN

Rekomendacje Podmioty, ktére Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepetnospraw- realizowac
rekomendacje nosci, ktorych rekomendacje

dotyczy
rekomendacja

3. Utworzenie przedstawiciele in- wszystkie OzN PUP

centrum stytugji rynku pracy

informacyjnego (WUP, PUP) i JST

dla pracodawcéw

i OzN

4. Uproszczenie pracodawcy z otwar- | wszystkie OzN oczekuje sie, ze zmia-

procedur tego rynku pracy, ny tego rodzaju zosta-

zwigzanych a takze przedstawicie- na wprowadzone na

z zatrudnianiem le JST i instytucji ryn- poziomie centralnym,

OzN ku pracy (WUP, PUP) poniewaz w interesie

panstwa jest akty-
wizacja zawodowa
obywateli

5. Zwiekszenie pracodawcy z otwar- | wszystkie OzN PFRON, samorzady

(w zakresie finanso-
wania prac interwen-
cyjnych)

nie wskazywano jed-
noznacznie, kto powi-
nien by¢ realizatorem
takich dziatan, ale
oczekiwania sg adre-
sowane do jednostek
wyzszego szczebla
(WUP ROPS, PCPR,
MOPS); realizacja
opisanych propozycji
mogtaby by¢ wspiera-
na przez ROPS-y

2. Zaciesnianie
wspotpracy miedzy
dziatajacymi
lokalnie NGO

a samorzadem

reprezentanci srodo-
wisk OzN (zwiaszcza
z dysfunkcjg wzroku)
i przedstawiciele in-
stytugji rynku pracy
(WUP, PUP) oraz NGO

wszystkie OzN

samorzady lokalne we
wspotpracy z NGO,
czesc¢ zadan mogtaby
byc realizowana przez
PUP




Wiaczajacy system edukacji i rynku pracy - rekomendacje dla polityki publicznej

Rekomendacje Podmioty, ktére Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepetnospraw- realizowac
rekomendacje nosci, ktorych rekomendacje

dotyczy
rekomendacja

3. Stworzenie przedstawiciele NGO | wszystkie OzN oczekuje sie, ze inicja-

bazy projektow torem takich dziatan

NGO oraz mogtaby by¢ Komisja

wypracowanie Dialogu Spofecznego,

mechanizmoéow Centrum Obywatel-
dystrybucji wiedzy skie lub lokalnie urzad

i wymiany dobrych pracy

praktyk miedzy

organizacjami

pozarzadowymi

4. Promowanie pracodawcy z otwar- | wszystkie OzN PUP, JST oraz organi-

zatrudniania OzN | tego rynku pracy zacje pracujace z OzN

na lokalnym rynku i przedstawiciele JST

pracy

5.Zmiany prawne | reprezentanci JST wszystkie OzN same dziatania musia-

tyby by¢ podjete na
poziomie centralnym,
jednak inicjatywa
powinna wyjsc ze
strony wtadz samo-
rzgdowych i NGO
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Rekomendacje

Podmioty, ktére
wskazywaty
rekomendacje

Rodzaje
niepelnospraw-
nosci, ktorych
dotyczy
rekomendacja

Kto powinien
realizowac
rekomendacje

6. Wypracowy-
wanie nowych
wzorcow w pracy
z rodzinami OzN

przedstawiciele JST
i instytucji rynku pra-
cy (WUP, PUP)

wszystkie OzN

oczekiwania w tym
zakresie sg skiero-
wane w stosunku

do panistwa jako
superwizora dziatan
instytucji wsparcia,
samorzadu i stuzby
zdrowia, ktérych
opisane zmiany
dotyczg; inicjatywa
takich zmian moze
wyjs¢ od kazdego

z tych podmiotow;
dziatania mogtyby
by¢ realizowane takze
przy wspotudziale
organizacji pozarza-
dowych — wspotpraca
z tymi instytucjami
w zakresie realizadji
nowej metody pracy
bedzie z pewnoscia
pozadana przez

| sektor, podobnie jak
w przypadku innych
dziatar\ skierowanych
do OzN

7. Zapewnienie
systemowego
wsparcia trenera

pracy

przedstawiciele JST

i instytucji rynku pra-
cy (WUP, PUP) oraz
NGO

wszystkie OzN

w te dziatania oraz ich
finansowanie powin-
ny by¢ zaangazowane
instytucje panstwowe
takie jak Ministerstwo
Gospodarki, Minister-
stwo Pracy i Polityki
Spotecznej, PFRON
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Rekomendacje

Podmioty, ktére
wskazywaty
rekomendacje

Rodzaje
niepelnospraw-
nosci, ktorych
dotyczy
rekomendacja

Kto powinien
realizowac
rekomendacje

srodowisk OzN

dowisk OzN (zwtasz-
cza niewidomych
i gtuchych)

1. Prowadzenie reprezentanci JST, wszystkie OzN duza role moga

dziatan instytucji rynku pracy w tym zakresie odgry-

edukacyjnych i chronionego rynku wac psychologowie

skierowanych do pracy pracujgcy w NGO,

rodzin OzN a w dalszej kolejnosci
pracownicy GOPS-
-Ow oraz pedagodzy
szkolni

2. Aktywizacja przedstawiciele sro- | wszystkie OzN dziatania te powinny

by¢ efektem od-
dolnych inicjatyw
srodowiskowych,
wspieranych przez
organizacje reprezen-
tujace te grupy i zwig-
zane z nimi NGO

nie prawa do renty
lub zasitku z tytutu
niepetnosprawno-
Sci niezaleznie od
podjecia pracy

wszystkich nie-
petnosprawnosci,

a takze NGO i czesc
reprezentantow JST

1. Wprowadzenie | zwiaszcza pracodaw- | wszystkie OzN dziatania powinny by¢
zmian w systemie | cy z otwartego i chro- realizowane z jednej
orzecznictwa na nionego rynku pracy strony na poziomie
potrzeby rynku i NGO centralnym, z dru-
pracy giej zas na poziomie
lokalnym (NGO, OPS
i PCPR)
2. Zagwarantowa- przedstawiciele wszystkie OzN dziafania te powinny

by¢ realizowane na
poziomie centralnym
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Rekomendacje Podmioty, ktére Rodzaje Kto powinien
wskazywaty niepetnospraw- realizowac
rekomendacje nosci, ktorych rekomendacje

dotyczy
rekomendacja

3. Zweryfikowanie | przedstawiciele NGO | wszystkie OzN dziatania powinny by¢

zasad ograniczania i chronionego rynku realizowane na pozio-

wskazania pracy mie centralnym

niezdolnosci do
pracy i bardziej
ostrozne ocenianie
zasadnosci
pozbawiania

0zN mozliwosci
stanowienia

4.3 Najwazniejsze rekomendacje wynikajace z badan
terenowych

m Zanajistotniejsza rekomendacje w obu obszarach nalezy uznac prace nad zmiang postrzegania
OzN w spoteczeristwie. Powinno byc¢ to dziatanie dtugofalowe, ktore w przysztosci zniweluje
dystans pomiedzy OzN a resztg spoteczenstwa i pozwoli na petniejsze niz obecnie uczestnic-
two tych 0séb w zyciu publicznym. W ramach ogdlnych dziatan szczegdlne miejsce powinny
zajmowac w kontekscie edukadji inicjatywy majace na celu integracje dzieci petnosprawnych
i ich rodzicéw z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia, zas w przypadku rynku pracy — eksponowanie
mozliwosci i potrzeby pracy OzN.

m Waznga kwestig w obu obszarach jest tez konieczno$¢ zmian w zakresie systemu wsparcia OzN.
Wskazywano na koniecznos¢ wypracowania przejrzystego systemu diagnozowania uczniow,
niezbednos¢ szkolen pracownikow stuzb publicznych czy tez zintensyfikowanie pomocy
w stosunku do rodzin OzN. W ramach dostepnego wsparcia systemowego istotne sg nie tylko
utatwienia w dostepie do rehabilitacji zdrowotnej, lecz takze w dostepie do asystentow OzN
lub trenerdw pracy.

m Z perspektywy edukacji waznym obszarem jest dostosowanie szkét ogélnodostepnych do
potrzeb UzN. W tym aspekcie niezbedne wydaje sie przede wszystkim przeszkolenie kadry
do pracy z osobami z poszczegdInymi rodzajami niepetnosprawnosci i zniesienie barier archi-
tektonicznych w szkofach. Réwnie czesto postulowano zmniejszenie liczebnosci klas. Istotne
propozycje wigza sie rowniez z samym systemem edukacji. W tym obszarze szczegdlnie wazne
jest uelastycznienie programu nauczania w szkotach ogéinodostepnych, co umozliwi zaspo-
kajanie indywidualnych potrzeb ucznidéw i skuteczne przygotowanie ich do pézniejszego wej-
$cia na rynek pracy.

m W kontekscie zwiekszania zatrudnienia OzN na otwartym rynku pracy niezbedne wydaje sie
przede wszystkim rozpowszechnianie informacji dotyczacych praw i obowigzkéw pracodaw-
cow zatrudniajgcych OzN. Konieczne jest rowniez uproszczenie zbyt skomplikowanych pro-
cedur zwigzanych z przyjmowaniem do pracy OzN i uzyskiwaniem zwigzanych z tym dostep-
nych $wiadczen.
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5. Ekspercki komentarz do wynikow badan
terenowych

5.1 Wprowadzenie

Eksperci w trakcie paneli oraz seminaridow dyskutowali nad wynikami badania terenowego, co
zostato opisane w ponizszym rozdziale, oraz dopracowywali propozycje zmian, czego dotyczg
kolejne czesci raportu. Nalezy zaznaczy¢, ze stanowisko ekspertow w wielu kwestiach nie byto
jednoznaczne i rzadko mielismy do czynienia z jednomysinoscig czy wypracowaniem konsen-
su. Przy prezentacji uzyskanych wynikow starano sie uwzgledni¢ zarébwno opinie wiekszosciowe

badZz dominujace (te zwykle sg prezentowane jako ,opinie ekspertow’, ,zdanie ekspertow”), jak
tez pojedyncze gtosy bedace w opozycji do nich.

Pierwsza czes¢ kazdego z paneli dyskusyjnych zostata poswiecona zebraniu komentarzy do ba-
dania terenowego i przemyslen uczestnikow zwigzanych z jego wynikami, ktére zostaty im prze-
kazane przed spotkaniami. Dyskusja w wiekszym stopniu skupifa sie wokdt oceny wstepnych re-
komendacji przedstawionych przez uczestnikow badan terenowych niz wokot barier okreslonych
na tym etapie projektu.

Zdaniem ekspertow, cze$€ wytycznych przedstawionych przez uczestnikéw badania tere-
nowego nie stanowi propozycji, ktére moglyby zosta¢ wdrozone. Proponowane zmiany
sa odzwierciedleniem ograniczonych doswiadczen badanych z niepetnosprawnoscia.
Jako przykifad podawano, ze uczniowie petnosprawni, ktérzy stykali sie z niepetnosprawnoscia
jedynie podczas imprez plenerowych, czesto wskazywali tego rodzaju aktywnosci jako jedyne
propozycje dziatar o charakterze integrujgcym osoby niepetno- i petnosprawne. Wytyczne wska-
zywane przez uczestnikdw badania terenowego wynikajg tez z obawy zmian w osobistej sytu-
acji badanych, jaka moze nastgpi¢ w efekcie nadchodzacych przeobrazer w systemie wsparcia
OzN. Eksperci przywotali opor nauczycieli ze szkot specjalnych wobec idei edukacji wiaczajace).
Opor ten byt uzasadniany gtéwnie faktem, ze dziecko z niepetnosprawnoscia nie otrzyma w szko-
le ogodlinodostepnej odpowiedniej pomocy. Zdaniem czesci ekspertéw postawa ta jest jednak
przede wszystkim wynikiem obaw nauczycieli szkét specjalnych o utrate zatrudnienia, gdy edu-
kacja witaczajaca zacznie by¢ stosowana na szerszg skale, w zwigzku z czym zmniejszy sie liczba
ucznidw szkot specjalnych. W trakcie paneli pojawit sie réwniez komentarz, ze wyniki Il fazy
badania (bariery i rekomendacje) zostaly juz w znacznej mierze dostrzezone w srodo-
wisku zwigzanym z systemem wsparcia OzN. Zauwazono, ze nie ma potrzeby pogtebiania dia-
gnozy, konieczne sg natomiast hierarchizacja i doprecyzowanie propozycji. Najwazniejszym py-
taniem pozostaje bowiem, w jaki sposéb wdrazac pojawiajace sie rekomendacje ogéine.
Zwrbécono uwage, ze jednym z kierunkow, ktéry mogtby wesprzec proces tworzenia propozycji
szczegotowych mogtoby sie stac¢ przeprowadzenie analizy wtornej wynikdw badan zwigzanych
7 niepetnosprawnoscia, realizowanych w ciggu ostatnich lat, tak by wykorzysta¢ zgromadzong
juz, lecz rozproszong wiedze.

Na poziomie ogdlnego komentarza do wynikdw czesci eksploracyjnej badania zwrécono uwage
na nastepujace kwestie:
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Na przyktadzie dyskusji wokét edukacji wiaczajgcej zauwazano, ze mimo iz Polska
w 2007 r. podpisata, a ratyfikowata w 2012 roku Konwencje ONZ o prawach oséb nie-
petnosprawnych, co naktada na nig konkretne zobowiazania, dyskusja wokot tych spraw
czesciowo ten fakt pomija. Wyniki badania wskazujg, ze czes¢ srodowisk skupionych
wokot Polakéw z niepetnosprawnoscia traktuje kwestie np. wdrozenia edukacji wtacza-
jacej jako podlegajaca negocjacji, podczas gdy wynika ona z obowiazujacych przepiséw
prawa i konieczne jest rozwazenie oraz opracowanie optymalnej metody realizowania ta-
kiego modelu edukacji. Sygnalizuje to niski poziom wiedzy w kwestiach proceduralnych
wsréd obywateli i czesci przedstawicieli systemu wsparcia, ktérzy wdajg sie w polemike
w tej sprawie.

Jako wartos¢ dodang wynikéw Il fazy badania wskazywano uwzglednienie samych OzN
w procesie formutowania barier i wstepnych propozycji. Podkreslano, ze konieczne jest
pamietanie o definiowanych przez nich trudnosciach przy tworzeniu rekomendacji eksperc-
kich (dotyczy to zwiaszcza problemu postawy roszczeniowej i niskiej motywacji do wchodze-
nia na rynek pracy).

Znaczna czes¢ ustalonych w badaniu eksploracyjnym barier moze wynikac¢ zdaniem eksper-
téw z faktu, ze czesto brakuje wiedzy, jak realizowa¢ wiele przepiséw prawnych do-
tyczacych OzN, np. nie ma odpowiednich przepiséw wykonawczych lub jednoznacznych
interpretacji istniejgcego prawa. W praktyce prowadzi to do sytuacji, w ktérej mimo istnienia
ustaw i ratyfikowania Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych, prawo do réw-
nosci nie jest w Polsce respektowane. Bardzo wazne jest przyjecie ustaw, ktére beda do tego
obligowaty polski rzad i poszczegdine resorty. Wymienione problemy powoduja, ze oferowane
OzN wsparcie nie ma charakteru systemowego, a potencjat OzN, niezaleznie od wieku, nie jest
zauwazany i doceniany. Dlatego tez podkreslano wage ustalenia i egzekwowania sankdji za
nieprzestrzeganie istniejacych juz praw.

Zdaniem ekspertdow powinno sie dazy¢ do rozwijania systematycznej wspotpracy spotecznej
z wigczeniem mediow publicznych, na wszystkich szczeblach (lokalnym i centralnym). Wazne
jest upublicznianie debaty na temat niepetnosprawnosci i sytuacji OzN, tak aby byta ona po-
dejmowana w spoteczenstwie, a nie tylko w gronie ekspertéw.

Problemem polskiego systemu wsparcia OzN jest wedtug ekspertéw deficyt praktyki
i myslenia catosciowego - tj. traktowania potrzeb czy dostosowan dotyczacych OzN jako
czesci potrzeb spotecznych, ktore w wielu aspektach pozostajg zbiezne z interesami innych
grup (np. dostosowania architektoniczne przestrzeni publicznej stuza takze mtodym rodzi-
com czy osobom w podesztym wieku).

Zwrécono uwage na fakt, ze cze$¢ uczestnikow badan terenowych (Il faza) nadal czesto
utozsamia niepetnosprawnosc z niepetnosprawnoscig narzgdu ruchu. To pokazuje, ze ob-
raz niepetnosprawnosci w oczach Polakéw jest w pewnym sensie ,sptaszczony
i zafalszowany”, a wiekszos$¢ niepetnosprawnosci pozostaje nadal ,niewidoczna”.
Jest to ewidentnie ze szkodga dla zrozumienia istoty, réznorodnosci i skali zjawiska niepet-
nosprawnosci, a w konsekwencji dla systemu wsparcia.

Podkresla sie rowniez znaczenie woli politycznej dla ksztaltowania sprawnej polity-
ki wkaczania OzN. Wazne jest tez odpowiednie przygotowanie szkdt, pedagogow, rodzi-
cow UzN do upowszechniania edukacji wtgczajacej oraz wspierania OzN we wchodzeniu
na otwarty rynek pracy. Jako narzedzie wsparcia srodowisk OzN wskazuje sie propozy-
cje podniesienia rangi Petnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych w strukturach
panstwa.

65
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5.2 Watki ocenione jako materiat o szczegélnym znaczeniu

Poziom ogolny

We wszystkich dyskusjach pojawiat sie problem rzetelnej diagnozy”® niepetnosprawnosci
oraz podjecie koniecznych zmian w systemie orzecznictwa®. Zaréwno uczestnicy badania
terenowego, jak i eksperci wskazywali na negatywne konsekwencje zréznicowania i ztozonosci
systemdw orzeczniczych, funkcjonujgcych obecnie w Polsce. Wydaje sie, ze uproszczenie tego
systemu poprzez zmniejszenie liczby podmiotdw orzekajgcych i ujednolicenie sposobu oceny
mozliwosci danej osoby oraz ich deficytu u diagnozowanych oséb, pozwolitoby rozwigzac czesc
problemdw, z jakimi OzN borykaja sie obecnie zaréwno w kontaktach z systemem edukacji, jak
i z rynkiem pracy. Waznym obszarem rozwazan okazata sie sytuacja rodziny osoby z niepetno-
sprawnoscia (zarowno dziecka, jak i osoby doroste)). Dotyczy to zwiaszcza zaoferowania pomo-
cy od momentu diagnozy (nawet wstepnej) dotyczacej ryzyka wystapienia niepetnosprawnosci.
Jako szczegdlnie istotne uwaza sie dotarcie z informacja na temat dostepnego wsparcia, zanim
rodzina podejmie strategiczne decyzje dotyczace leczenia i rehabilitacji bliskiego, tak by mogta
owe decyzje podejmowac w petni $wiadomie i by ograniczy¢ prawdopodobieristwo podjecia
btednej badZ nieoptymalnej decyzji.

Rodzina stanowi podwdjny obszar zainteresowania, poniewaz z jednej strony mowi sie o jej nado-
piekuriczosci, z drugiej za$ zwraca sie uwage na potrzebe jej wsparcia. Problem ten zostat takze
dostrzezony na poziomie analizy materiatu badawczego z Il fazy badania i zostat okreslony jako
Zrédto istotnych problemoéw OzN zaréwno na poziomie edukacji, jak i rynku pracy?".

m Z/wracano uwage na potrzebe wsparcia rodziny zaréwno w zakresie poszerzenia wiedzy
i kompetencji jej cztonkéw w ramach prawidtowego wspierania OzN, lecz takze jesli cho-
dzi o wsparcie opiekuncze. Obecnie ta druga funkcja jedynie w niewielkim stopniu jest re-
alizowana poprzez instytucje asystenta opiekunczo-wychowawczego. Do$¢ czesto pojawiata
sie opinia, ze obecnie system wsparcia stawia rodzinie nadmierne oczekiwania, co doskonale
puentuje wypowied? jednej z panelistek:,Jesli dzieciak ztamie noge, to sie nie uwaza, ze mama
go powinna rehabilitowac, a jezeli powiedzmy, nie potrafi méwic, to mama go powinna reha-
bilitowac, zeby sie nauczyt mowic”

m Podkreslano wage problemu, jakim jest zbyt niskie finansowanie ze srodkéw publicz-
nych wsparcia dla rodzicéw/rodzin OzN. Zdaniem ekspertéw ogranicza sie ono zwykle do
pomocy psychologicznej w niewielkim wymiarze. Natomiast nie obejmuje pracy nad moty-
wacja rodzin, rozumieniem sytuacji wiasnej oraz niepetnosprawnego cztonka rodziny, ani nie
dotyczy kwestii dtugofalowych konsekwencji sposobu wychowania/traktowania OzN w Zyciu
codziennym. Brakuje, krétko mowigc, edukacji rodzicow/rodzin w dziedzinie usamo-

~
3

Patrz tabele,Bariery w obszarze edukadji, sformutowane na etapie badan terenowych” oraz ,Wstepne rekomendacje
w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych”:,Bariery i rekomendacje zwigzane z systemem
wsparcia OzN" (bariera nr 1 oraz rekomendacja nr 1).
Patrz tabele ,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”oraz ,Wstepne
rekomendacje w obszarze rynku pracy, formutowane na etapie badan terenowych”: Bariery i rekomendacje zwigzane
z systemem orzecznictwa” (bariery nr 11 3, rekomendacja nr 1).
Patrz tabele ,Bariery w obszarze edukadji, sformutowane na etapie badar terenowych”oraz ,Bariery w obszarze rynku
pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”:,Bariery po stronie OzN i jej rodziny” (bariery nr 1-3 w obszarze
edukadji, bariery nr 1-4 w obszarze rynku pracy).

w
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dzielniania dzieci i dorostych OzN. Wyrazono opinie, ze problem nadopiekuriczosci rodzin
czesciej pojawia sie w przypadku nauki OzN w szkotach specjalnych i podejmowania zatrud-
nienia na chronionym rynku pracy.

Istotng czes¢ rozwazan poswiecono problemowi deficytu wiedzy i akceptacji dla oséb z nie-
pelnosprawnoscia w spoteczenstwie, ktory znaczaco wptywa na sytuacje OzN zaréwno na
poziomie edukadji, jak i przy podejmowaniu zatrudnienia®. Poruszono réwniez problematyke
niedostatecznego dostosowania infrastrukturalnego przestrzeni publicznej. Kwestie te
przedstawiano jako konsekwencje ograniczonego zainteresowania problematyka zycia codzien-
nego OzN ijako przeszkode w zapewnieniu réwnego dostepu do edukadji i rynku pracy tej grupy
obywateli.

Obszar edukacji

Najwazniejszym problemem w edukacji OzN wydaje sie sprawa jej finansowania. Pierw-
szg kwestig jest to, czy samorzady przekazujg szkotom pienigdze na UzN, a druga — w jaki sposéb
szkoty te srodki zagospodarowuja. Zwykle nie wymaga sie od szkét rozliczen szczegdtowych, to
znaczy szkoty nie musza wykazywac, w jaki sposob srodki z subwencji stuzg zaspokojeniu potrzeb
edukacyjnych konkretnej osoby. Cze$¢ ekspertéw przychylata sie do sformutowanej w trakcie ba-
dania terenowego propozycji zamiany subwencji na dotacje®.

Jako jedna z istotniejszych barier, na jaka OzN napotykaja w obszarze edukacji, eksperci wskazali
brak przystosowania szkét ogélnodostepnych do pracy z uczniami z niepetnosprawno-
Scia®. Najwazniejszym problemem wydaje sie brak przygotowania i negatywne nastawienie na-
uczycieli do pracy z OzN. Pojawita sie opinia, ze dotyczy to % nauczycieli®. Niewatpliwie stuszna
wydaje sie jednak konkluzja, iz prowadzi to do sytuacji, w ktérej mozliwosci UzN nabycia kwali-
fikagji i kompetencji, umozliwiajacych im w przysztosci bycie samodzielnymi i niezaleznymi od
pomocy spofecznej obywatelami, zostajg w sposdb zasadniczy ograniczone.

m Jak zauwazyli eksperci, negatywna postawa nauczycieli wobec pracy z UzN wydaje sie tym istot-
niejszym problemem, Ze to nauczyciel pozostaje w najblizszym kontakcie z uczniem w procesie
nauczania, ale tez jest zwykle najblizszym rodzinie reprezentantem systemu edukacji. Zwraca sie
uwage, ze nastawienie kadry bywa decydujace, jesli chodzi o zainteresowanie ucznia
szkota i nauka (takze ucznia petnosprawnego). W zwigzku z tym, ze w niektérych regionach
obserwuije sie wyrazne migracje uczniow/podopiecznych pomiedzy miejscowosciami w poszu-
kiwaniu dostepu do konkretnych, wysoko ocenianych w srodowisku szkét i placowek eduka-

32 Patrz tabele Bariery w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych”oraz ,Wstepne rekomendacje
w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych”oraz ,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane
na etapie badan terenowych”oraz ,Wstepne rekomendacje w obszarze rynku pracy, formutowane na etapie badan
terenowych”:,Bariery i rekomendacje po stronie spoteczenstwa” (bariera nr 1, rekomendacje nr 1-4 w obszarze
edukadji oraz bariery nr 1-4, rekomendacje 1-3 w obszarze rynek pracy).

33 Patrz tabele Bariery w obszarze edukadji, sformutowane na etapie badan terenowych” oraz,Wstepne rekomendacje
w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych”:,Bariery i rekomendacje zwigzane z systemem
wsparcia OzN" (bariera nr 2 i rekomendacja nr 3).

3 Patrz tabela,Bariery w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych”: Bariery po stronie szkoty”
(bariery nr 1-2).

> Nie wskazano jednak konkretnych badan, na podstawie ktérych wysnuto ten wniosek.
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cyjnych (np. przedszkole w Miliczu), zaproponowano przeprowadzenie badania szk&t, ktére na
réznych poziomach edukacji osiggaja wysokie wyniki w nauczaniu, a takze sg oceniane pozytyw-
nie przez UzN, ich rodziny i przedstawicieli systemu wsparcia. Dzieki temu mozna by lepiej zrozu-
mie¢, jakie mechanizmy i dziatania sg szczegdlnie wazne, (co takiego i w jaki sposob wypracowa-
ty poszczegodlne szkoty, jakie warunki przyciggaja mtodziez, co sprawia, ze uczniowie otrzymuija
pomoc dostosowang do ich potrzeb i pozwalajacag rozwingc ich potencjat oraz osiggna¢ wyniki
na miare ich mozliwosci).

Eksperci, omawiajac bariery i rekomendacje zwigzane z wigczaniem OzN w obszar edukacji ogélno-
dostepnej, poruszyli kwestie szkdt specjalnych. Waznym elementem zalecer formutowanych przez
wiekszos¢ ekspertow byta potrzeba zachowania w systemie szkét specjalnych, nawet na eta-
pie realizacji zalecen edukadji wtaczajacej, przy jednoczesnym powszechniejszym ich otwarciu na
uczniow w normie intelektualnej. Argumentuije sie, ze sg srodowiska, dla ktorych ten typ edukacji
jest najwiasciwszy, a czesto nawet niezbedny, bo umozliwia petniejsze i wtasciwe wykorzystanie
potencjatu dzieci o szczegdlnych rodzajach niepetnosprawnosci (wskazuje sie tu zaréwno na rodzaj
niepetnosprawnosdi, jej gtebokos¢, jak i wystepujace sprzezenia). Za wazng kwestie uznano jed-
nak objecie wtaczaniem takze uczniow szkolnictwa specjalnego. Jedna z propozycji realizacji
tego pomystu jest tworzenie w szkotach ogolnodostepnych klas specjalnych.

Podkreslano, ze wazne jest prowadzenie edukacji wlaczajacej od jak najwczesniejszego
etapu. Nalezy sie spodziewac, ze bedzie to miato istotny wptyw na poprawe wizerunku i akcep-
tacji dla OzN zarowno w srodowiskach rowiesniczych dzieci, jak i oséb dorostych. Jak ujmuje to
jeden z uczestnikéw paneli:, Trudno jest akceptowac kogos, kogo sie nie zna i z kim sie nie ma
do czynienia”.

Panuje zgoda co do tego, ze mtodziez z niepetnosprawnosciq potrzebuje lepszego doradz-
twa zawodowego w szkole®. W przeciwieristwie do uczestnikow badania eksploracyjnego,
ktorzy problem ten umiescili w obszarze rynku pracy, eksperci méwili o tej kwestii w odniesieniu
do systemu edukacji. Co wazne, to nie urzedy pracy wydaja sie by¢ najwazniejszym partnerem
w tym procesie, ale istotne sg zmiany w ramach doradztwa zawodowego prowadzonego w szko-
tach. Dotyczy to zwtaszcza odpowiedniego przygotowania kadry pedagogicznej. Jak wskazujg
omawiane wyniki, a takze inne badania nad sytuacjg OzN, urzedy pracy sa pod tym wzgledem
czesto stabo przygotowane do wsparcia OzN*.

Obszar rynku pracy

Dyskutujac na temat sytuacji i potrzeb zmian w zakresie dostepu OzN do rynku pracy, skupiono
sie na kilku kwestiach, z ktérych bardzo wazng okazata sie tzw. putapka rentowa*. Obawa przed
utratg swiadczen skutecznie zmniejsza motywacje OzN do wchodzenia na rynek pracy®. Eksper-

% Patrz tabela,Wstepne rekomendacje w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych”:
,Rekomendacje dotyczace barier zwigzanych z systemem edukadji’ (rekomendacja nr 1).

¥ Patrz raporty z badan: ,Réwne traktowanie oséb chorujacych psychicznie na rynku pracy”(2013) oraz ,Badanie
sytuadji warsztatow terapii zajeciowej” (2014).

¢ Patrz tabela,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”: ,Bariery zwigzane
z systemem orzecznictwa” (bariera nr 2).

% Patrz tabela,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”: ,Bariery po stronie OzN i jej
rodziny” (bariera nr 2).
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ci podkreslali, ze konieczne jest wypracowanie mechanizmodw, ktore bedg wyréwnywaty szanse
(niezbywalne swiadczenie kompensacyjne — co formutowano jako wstepng propozycje w Il fazie
projektu). Jednak $wiadczenie to nie moze by¢ traktowane jako jedyne i wystarczajace zrédto
utrzymania OzN.

Waznym tematem pozostaje (podobnie jak w przypadku edukacji zachowanie systemu szkot
specjalnych) utrzymanie chronionego rynku pracy z myslg o czesci OzN, ktére z réznych
przyczyn nie odnajdg sie w realiach otwartego rynku pracy. Proponowano jednak wprowadzenie
zmian na tym polu w stosunku do stanu obecnego. Dotyczy to zwtaszcza postulatéw rozwijania
spotdzielni socjalnych, jak i szerszego wykorzystania klauzul spotecznych na rzecz OzN,
co w wiekszym stopniu mogtoby im zapewni¢ statos¢ zlecen. Wielu ekspertéw, podobnie jak
uczestnicy badania terenowego, zwracato uwage na bariery utrudniajgce OzN wchodzenie na
chroniony rynek pracy. Dotyczyto to przede wszystkim ograniczonego dostepu do poszczegol-
nych szczebli chronionego rynku pracy (a zwtaszcza niewystarczajgcej liczby ZAZ-6w), jak réw-
niez nierespektowania praw OzN i ich specjalnych potrzeb w ZPCh*. W zwigzku z wymienionymi
problemami, powigzanymi z chronionym rynkiem pracy, podnoszono rowniez temat roli i dal-
szych perspektyw WTZ, krytykowanych, zwiaszcza po inspekcji Najwyzszej Izby Kontroli*!, za niskg
efektywnos¢ w zakresie aktywizacji zawodowej OzN.

Waznym aspektem powodzenia OzN na rynku pracy jest zdaniem ekspertéw odpowiednie za-
checenie pracodawcéw do zatrudniania pracownikéw z niepetnosprawnoscia. Uwaza
sie, ze zwiekszanie zachet finansowych nie doprowadzi do poprawy sytuacji ani tez nie jest to
uzasadnione (watek rozwiniety w podrozdziale 5.3.,Dyskusja nad wynikami Il fazy badania”). Po-
parto w tym kontekscie wstepng propozycje szkolen dla pracodawcéw®. Wydaje sie jednak, ze
na obecnym etapie pracy nad postulatami nie udato sie tu wypracowac szczegdtowych zalecen
poza odwotywaniem sie do idei solidarnosci spotecznej i odpowiedzialnego spotecznie biznesu.
Ale brakuje jednoznacznych pomystow, w jaki sposob skutecznie zaszczepiac te idee wsréd pol-
skich przedsiebiorcéw.

5.3 Dyskusja nad wynikami Il fazy badania

Czes¢ wynikoéw Il fazy badania Wigczajqcy system edukadji i rynku pracy — rekomendacje dla poli-
tyki publicznej spotkata sie z krytyka uczestnikow paneli. Krytyka ta dotyczyta przede wszystkim
wstepnych propozycji wysunietych na podstawie zalecen formutowanych przez uczestnikow ba-
dan terenowych. Dotyczyto to zwitaszcza postulatéw zwigzanych z usuwaniem barier na pozio-
mie spoteczenistwa oraz z obszaru rynku pracy.

0 Patrz tabela,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”:,Bariery specyficzne
chronionego rynku pracy”.

41 Kontrole NIK byty realizowane w latach 2004-2005 w 5 wojewddztwach (Kontrola nr P/04/139 koordynowana
przez Delegature NIK w Bydgoszczy), nastepnie w 2010 roku w wojewddztwie matopolskim (Kontrola nr P/10/143
niekoordynowana, przeprowadzona przez Delegature NIK w Krakowie) a w Il kwartale 2012 roku w Wielkopolsce. Do
pobrania z: http://www.nik.gov.pl/plik/id,4422,vp,6186.pdf, str.2.

4 Patrz tabela, Wstepne rekomendacje w obszarze rynku pracy, formutowane na etapie badan terenowych”:
,Rekomendacje dotyczace barier po stronie pracodawcy” (rekomendacja nr 2).
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5.3.1. Pojawiajace sie watpliwosci

Na poziomie barier ogoélnych dyskusja dotyczyta nastepujacej kwestii:

Watpliwosci dotyczace zasadnosci wykorzystania przekazu telewizyjnego jako gtowne-
go medium w procesie przyblizania wiedzy o niepetnosprawnosci i budowania pozy-
tywnego wizerunku OzN. Wskazuje to, ze rekomendacje 1-3 z rekomendacji dotyczacych
barier po stronie spoteczenstwa w obszarze rynku pracy, dotyczace prowadzenia kampanii
spotecznych na temat niepetnosprawnosci, zgtaszane przez OzN, odczytano jako skoncentro-
wane na przekazie telewizyjnym. Eksperci podkreslali, ze wykorzystanie tego kanatu niesie ze
sobg niewspotmiernie wysokie koszty zwigzane z przygotowaniem i emisja materiatu. Uwaza
sie takze za dyskusyjna edukacyjng wartos¢ przekazu telewizyjnego (przebieg tej dyskusji zo-
stat szerzej opisany w dalszej czesci raportu dotyczacej rekomendacji na poziomie ogdinym).

W stosunku do rynku pracy podejmowano natomiast nastepujace tematy:

Brak zasadnosci sugerowania osobom z poszczegdélnymi niepelnosprawnosciami
wybranych zawodéw (np. zawodu masazysty osobom niewidomym). Postulat ten, mimo ze
formutowany byt przez osoby z niepetnosprawnoscia®, odrzucano jako bezzasadny i w swojej
wymowie stygmatyzujacy. Uwaza sie, ze nie jest mozliwe okreslenie zawodow pasujacych do
OzN. tatwiej jest wskazac typy stanowisk, na jakich mozna by stosowa¢ preferencje dla pra-
cownikdéw z niepetnosprawnoscig. Czes¢ ekspertdw fakt, ze propozycja wyznaczania zawodow
dla OzN byta zgtaszana przez same osoby z niepetnosprawnoscia, komentowata jako rezultat
braku doradztwa zawodowego w szkotach lub nieodpowiedniego jego prowadzenia. Powo-
duje to nieprawidtowe ukierunkowanie UzN lub brak nakierowania go na potencjalne mozli-
wosci, jakie ma mu do zaoferowania rynek pracy. Postulat sugerowania poszczegdlnych zawo-
dow OzN, zwtaszcza wérdd mtodych Polakéw z niepetnosprawnoscia, demaskuje takze sposéb
postrzegania OzN - skupianie sie na deficytach, mysleniu o niepetnosprawnosci w kontekscie
brakéw, a nie pod katem mozliwosci i mocnych stron. Jako znacznie bardziej zasadne i racjo-
nalne niz wyznaczanie konkretnych zawoddéw OzN, uwaza sie stosowanie klauzul spotecz-
nych w zaméwieniach publicznych (co zostato bardziej szczegdtowo omdwione w dalszej
czesci raportu dotyczacej rekomendacji kierunkowych z zakresu rynku pracy).

Zwiekszanie dofinansowania dla pracodawcéw zatrudniajacych 0zN** zostato bardzo
jednoznacznie okreslone jako pomyst chybiony. Uwaza sie, ze prowadzi do umacniania pato-
logicznej sytuacji na rynku pracy, w ramach ktorej panstwo pfaci pracodawcy ,odszkodowanie”
za zatrudnianie OzN. Nakfady finansowe stymulujace zatrudnianie OzN s potrzebne, ale nie

+ Patrz tabela,Wstepne rekomendacje w obszarze rynku pracy, formutowane na etapie badan terenowych”:
,Rekomendacje dotyczace barier wynikajacych z sytuacji na polskim rynku pracy i przygotowania zawodowego OzN"
(rekomendacja nr 1).

* Patrz tabela,Wstepne rekomendacje w obszarze rynku pracy, formutowane na etapie badan terenowych”:
,Rekomendacje dotyczace barier po stronie pracodawcy” (rekomendacja nr 5).
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powinny przekraczac¢ pewnej granicy*, ktéra w Polsce juz dawno zostata przekroczona (co jest
dos¢ szeroko dyskutowane przez ekspertdw)*. Uwaza sie zatem, ze dla poprawy sytuacji OzN
na rynku pracy potrzebne s raczej nowe, skuteczniejsze narzedzia komunikowania sie z pra-
codawcami z otwartego rynku pracy — upowszechnianie dobrych praktyk, informowanie o in-
strumentach wsparcia OzN na rynku pracy, wypracowanie skutecznych narzedzi komunikacji,
a nie zwiekszanie dofinansowania, ktére ma niewielki wptyw na rzeczywista sytuacje OzN.

Przeciwko zwiekszeniu dofinansowania zatrudniania OzN przemawia takze fakt, ze dofinansowa-
nie jedynie w niewielkim stopniu przektada sie na bezposrednig poprawe sytuacji OzN — zwykle
taka osoba dostaje najnizsza ptace®. Dodatkowo, w stosunku do srodkoéw przeznaczanych na
dofinansowanie przez PFRON innej dziatalnosci, np. funkcjonowania WTZ, ktére oferuja zajecia
rehabilitacyjne i terapeutyczne, dofinansowania dla pracodawcédw stanowig duze obcigzenie bu-
dzetu funduszu, a nie wigza sie ze wzbogacong ofertg terapeutyczng dla OzN.

W nawigzaniu do tej samej bariery poruszono takze problem spofecznego postrzegania do-
finansowan do wynagrodzenia OzN jako pewnej rekompensaty za ich ,nieszczesliwy los’,
trudniejsza sytuacje zyciowa, zwigzang z ograniczeniami wynikajacymi z niepetnosprawnosci.
Podobne postawy s3 oceniane jako niestuszne i krzywdzace, zwlaszcza Ze nie takie cele przy-
Swiecaty ustawodawcy. Podkreslano takze, ze prawo do pracy OzN powinno by¢ traktowane
podobnie jak w przypadku kazdej innej osoby — jako prawo do zarobku, mozliwosci samoreali-
zacji i szansa nawigzywania kontaktéw spotecznych.

W kontekscie przywotanych rozwazan pojawia sie konkluzja, ze nalezy przejs¢ od myslenia,
ze dofinansowuje sie pracodawce za fakt zatrudnienia OzN, do myslenia, ze dofinansowanie
otrzymywane przez firme jest przeznaczone dla pracownika, a nie dla pracodawcy.

Stereotypowe postrzeganie jako optymalnego miejsca pracy dla OzN prostej, po-
wtarzalnej pracy w przemysle (w przeciwienstwie do ustug). Pojawit sie gtos, ze jest to bardzo
schematyczne podejscie do mozliwosci pracy OzN. Powinno sie dazy¢ do jego zmiany na rzecz
szukania dla OzN szans pracy w ustugach, poniewaz w tym kierunku bedzie ewoluowat rynek
pracy. Dominujagcymi kierunkami stang sie: edukacja, rehabilitacja, ustugi opiekuncze. Wiele
OzN moze z powodzeniem odnalez¢ sie w réznych zawodach zwigzanych z ustugami, dlatego
tez priorytetem powinno by¢ tworzenie wartosciowych, satysfakcjonujacych miejsc pracy dla
OzN w tej dziedzinie gospodarki i na rynku pracy.

% Poczawszy od wynagrodzenia za kwieciers 2014 r. miesieczne dofinansowanie do wynagrodzenia pracownika
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Z niepetnosprawnoscig przystuguje w kwocie: 1800 zt — w przypadku oséb niepetnosprawnych majacych znaczny
stopien niepetnosprawnosci; 1125 zt — w przypadku 0séb niepetnosprawnych majacych umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci; 450 zt — w przypadku osoéb niepetnosprawnych majacych lekki stopien niepetnosprawnosci.
Kwoty, o ktérych mowa wyzej, zwieksza sie 0 600 zt w przypadku oséb niepetnosprawnych, w odniesieniu do
ktérych orzeczono chorobe psychiczna, uposledzenie umystowe, catosciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje
oraz niewidomych. Do pobrania z: http://www.niepelnosprawni.gov.pl/zatrudnienie-osob-niepelnospraw-/
dofinansowanie-do-wynagrodzen-os/

Patrz raporty z badan:,Badanie sytuacji warsztatow terapii zajeciowej w Polsce” (2014) oraz,Réwne traktowanie osob
chorujacych psychicznie na rynku pracy”(2013).

Najnizsza pensja krajowa wynosi w 2014 roku 1237,20 zt netto, tymczasem dofinansowanie PFRON do stanowiska
pracy OzN wynosi: w przypadku osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci w 2014 roku pracodawca
otrzymuije: 1125 zt przy zatrudnieniu osoby bez schorzenia specjalnego, 1725 zt ze schorzeniem specjalnym,
natomiast w przypadku osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci odpowiednio: 1800 zt i 2400 zt. Trzeba
jednak pamieta¢, ze dofinansowanie nie moze przekroczy¢ 90% kwoty faktycznie poniesionych miesiecznych
kosztéw ptacy osoby z niepetnosprawnoscia, a w przypadku pracodawcy wykonujacego dziatalnos¢ gospodarcza,
w rozumieniu przepiséw o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej - 75% tych kosztéw.
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Mato efektywne dziatania systemu wsparcia w obszarze zatrudnienia oséb z niepel-
nosprawnoscig*® — ta sprawa byta niejasna dla czesci ekspertow. Sadzono, ze chodzi o WTZ,
przy czym wyrazano zdziwienie, ze temat warsztatéw w niewielkim stopniu byt poruszany
przez uczestnikdw badania terenowego. Tym bardziej ze jest on postrzegany przez ekspertéw
jako wazny element dyskusji o rehabilitacji zawodowej OzN.

Jesli chodzi o analize w zakresie edukacji:

Pojawity sie watpliwosci dotyczace bariery wskazujacej na niedopasowane do potrzeb
wsparcie w szkotach specjalnych®. Zauwazano, ze szkoty specjalne s3 przeznaczone dla
0s6b o konkretnym rodzaju niepetnosprawnosci, w zwiazku z tym przypadek ucznia z nie-
petnosprawnoscig ruchowa w szkole, w ktérej wiekszos$¢ uczniow stanowig osoby z niepet-
nosprawnoscia intelektualng, powinien by¢ jednostkowy. Zwracano jednak w tym kontekscie
uwage na fakt, ze niestety sytuacje, ze uczniowie trafiajg do nieodpowiedniej szkoty (takze
specjalnej) nie sa wyjatkowe. Czesto bowiem o wyborze szkoty decydujg czynniki logistyczne,
takie jak: dogodny dojazd, bliska lokalizacja, brak barier architektonicznych, a nie preferencje
i potrzeby edukacyjne danego ucznia.

5.3.2. Elementy nieoczekiwane w wynikach badan terenowych

Pewne spostrzezenia, jakie pojawity sie w ramach analizy wynikow Il fazy badania, zaskoczyty
ekspertéw uczestniczacych w panelach. Komentarze miaty tu dwojaki charakter — czes¢ z nich
wynikata z zaskoczenia opisanym w raporcie stanem faktycznym, jaki ujawnito badanie, cze$¢ zas
-z nieprawidtowego odczytania tresci wstepnych rekomendacji®®.

Ponizej omdwiono wyniki, ktdre panelisci wskazali jako zaskakujgce:

Czes¢ ekspertéow zdziwit niski poziom wiedzy pracodawcéw co do udogodnien dotycza-
cych zatrudniania OzN°".

Podobnie zaskakujace wydawato sie, ze dziatania i narzedzia zwigzane z wyréwnywa-
niem szans OzN na rynku pracy sa postrzegane przez osoby petnosprawne jako przywi-
leje>’.

Niektorzy eksperci na podstawie materiatu z Il fazy badania wyciaggneli wniosek, ze osoby
z niepelnosprawnoscia stuchowa uznawaty za bariere po stronie spoteczenstwa brak
zainteresowania i znajomosci metod komunikowania sie z osobami gtuchymi. OzN
nie zwrocity natomiast uwagi na fakt, ze bariera ta jest wznoszona takze przez nie i polega na
braku znajomosci jezyka polskiego.

# Patrz tabela,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”: ,Bariery zwigzane
z systemem wsparcia OzN" (bariera nr 1).

4 Patrz tabela,Bariery w obszarze edukacji, sformutowane na etapie badan terenowych”:,Bariery po stronie szkoty”
(bariera nr 7).

0 Moze to wynikac¢ z pobieznego lub niepetnego zapoznania sie z trescig raportu koricowego.

5 Patrz tabela,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badar terenowych™:,Bariery po stronie
pracodawcy” (bariera nr 5).

52 Patrz tabela,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”:,Bariery po stronie
spoteczenstwa’ (bariera nr 3).
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Indywidualizacja programu nauczania w zaleznosci od potrzeb konkretnego ucznia®
zostata zinterpretowana jako propozycja réznicowania tresci edukacyjnych w zaleznosci od
niepetnosprawnosci. Mimo watpliwosci osoby formutujgcej to zastrzezenie, warto zaznaczy¢,
ze zalecenie takie byto czesto zgtaszane przez reprezentantdw organizadji i instytucji pracu-
jacych z OzN intelektualng. Méwito sie w tym kontekscie o problemie stawiania przez szko-
te zawyzonych oczekiwan wobec takich ucznidw, ktérzy — zwiaszcza na poziomie edukacji
ponadpodstawowej — maja trudnosci z realizacja podstawy programowej przygotowanej dla
dzieci w normie intelektualnej.

Zaskoczenie wzbudzito takze zalecenie dotyczace wiaczenia OPS-6w w proces orzecz-
nictwa. Postulat ten zostat odebrany jako sugestia przeniesienia ciezaru realizacji orzecznictwa
na OPS. Tymczasem w tej propozycji jest mowa o wigczeniu OPS oprécz PCPR i NGO w dzia-
tania zwigzane z wypracowaniem prawodawstwa dotyczacego orzecznictwa, poniewaz OPS
jest jedna z jednostek wsparcia bezposrednio pracujaca z OzN na swoim terenie, a wiec ma
rozeznanie w potrzebach i problemach tej grupy beneficjentow.

5.3.3. Dostrzezone braki materiatu badawczego

Niektorzy panelisci wskazali takze na kilka elementéw, jakich w ich opinii zabrakto w badaniu lub
wynikach analizy:

Wsrod propozycji zabrakto tej mowigcej o pakiecie aktywizacyjnym, czyli okreslonym bu-
dzecie, ktory OzN wykorzystywatyby na ustugi z obszaru systemu wsparcia. W ocenie jednego
z ekspertow bardzo wazne jest zapewnienie asystenta OzN (odnosi sie wrazenie, ze respon-
denci w badaniu terenowym ktadli na to niewielki nacisk), nie porusza sie tez kwestii miesz-
kari chronionych.

Pojawita sie uwaga, ze w wynikach zabrakto jednoznacznego wskazania problemu doste-
pu do transportu/dowozu do miejsca pracy jako bariery w podejmowaniu przez OzN pra-
cy.

Jeden z panelistéw zauwazyt, ze w badaniu terenowym nie wyodrebniono jako jednej
z grup 0séb chorujacych psychicznie. Podkreslono przy tym, ze warto pamieta¢, iz dla tej
grupy duze znaczenie ma fakt, by traktowac jej przedstawicieli jako OzN, a nie grupe odrebna.
Jak wyjasnit przedstawiciel IBE, osoby chorujace psychicznie nie zostaty ujete w prébie prowa-
dzonego projektu ze wzgledu na odrebne rozwigzania systemowe, jak i fakt, ze w ciggu ostat-
niego roku zostaty zrealizowane badania celowe dotyczace ich sytuacji, miedzy innymi bada-
nie ,Réwne traktowanie osdb chorujacych psychicznie na rynku pracy’, przeprowadzone przez
Laboratorium Badan Spotecznych na zlecenie Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w 2013 1.
Zwrbcono uwage, ze uczestnicy badan terenowych nie podnosili kwestii zwigzanych
z ksztatceniem ustawicznym. Eksperci temat objecia systemem ksztatcenia ustawicznego
rowniez dorostych OzN (w tym propozycje niezbednych dostosowar) uznali za wazny, warty
wigczenia w dyskusje i ujecia w propozycjach.

53 Patrz tabela,Wstepne rekomendacje w obszarze edukacji, formutowane na etapie badan terenowych”:,Rekomendacje
dotyczace barier zwigzanych z systemem edukadji’ (rekomendacja nr 1).

73



Wiaczajacy system edukacji i rynku pracy - rekomendacje dla polityki publicznej

6. Rekomendacje stuzace petnhemu uczestnictwu
OzN w zyciu spotecznym, ze szczegéinym
uwzglednieniem edukacji i rynku pracy

6.1 Przyjete zatozenia

W niniejszym rozdziale zostaty opisane rekomendacje wypracowane — w trakcie Il i IV fazy bada-
nia — przez ekspertow zaproszonych do udziatu w panelach, a w dalszej kolejnosci w seminariach.
Materiat wyjsciowy stanowit katalog barier wskazanych przez uczestnikow badania terenowego;
dotgczono do niego wstepne propozycje rozwigzan i rekomendacje wskazywane przez respon-
dentow na tym etapie badania. Bariery zostaty opisane w odniesieniu do zatrudnienia oraz edu-
kacji, a w kazdym z tych obszaréw wyrdzniono dalsze pola zainteresowania, takie jak np. bariery
lezgce po stronie systemu szkolnictwa, rynku pracy, pracodawcy, spoteczenstwa, samej osoby
Z niepetnosprawnoscia.

W trakcie paneli dgzono do nadania stopnia waznosci poszczegdlnym obszarom, barierom i re-
komendacjom, a nastepnie w przypadku barier wskazanych jako najistotniejszych — do opisania
i maksymalnego uszczegdtowienia propozycji zmierzajacych do ich zniwelowania. Ze wzgledu na
fakt, ze niektére wypracowane w trakcie paneli rekomendacje wykraczajg poza obszar rynku pra-
cy i obszar edukacji, zdecydowano sie na wydzielenie dodatkowego podrozdziatu zawierajgcego
rekomendacje na poziomie ogdlnym, ktére odnoszg sie do barier uczestnictwa oséb z niepet-
nosprawnoscia w zyciu spotecznym. W rozdziale tym znalazty sie takie zagadnienia jak: potrzeba
zmian w systemie orzecznictwa, wsparcia rodzin OzN, zmian prawnych oraz przetamywania ba-
rier lezacych po stronie spoteczenstwa.

Kolejnym etapem analizy, ktérej wyniki przedstawiono w niniejszym rozdziale, byty seminaria
eksperckie. W ich trakcie wypracowane w toku badan propozycje zostaty poddane ponownej
dyskusji, ktérej celem byto maksymalne dookreslenie i uszczegdtowienie zebranego materiatu.
Ze wzgledu na to, ze cze$¢ wypracowanych rekomendacji nie zawierata oczekiwanego poziomu
uszczegodtowienia, ktory pozwalatby na ich wprowadzanie, dgzono do ich doprecyzowania, jesli
chodzi o takie aspekty jak: proces wdrazania rekomendacji, okreslenie podmiotéw, ktdre powin-
ny by¢ za nie odpowiedzialne oraz propozycje zrédet finansowania. Etap ten pozwolit takze na
przedyskutowanie niektérych pojawiajgcych sie w trakcie paneli watpliwosci i rozbieznosci doty-
czacych pozadanych kierunkow ksztattowania wybranych rekomendadiji.

Dyskusje seminaryjne umozliwity realizacje znacznej czesci zaktadanych celdow. Mimo préb podej-
mowanych na kazdym etapie badania, obszarem sprawiajgcym najwiecej ktopotdw okazato sie
oszacowanie kosztow zalecanych zmian. W dyskusji dotyczacej finansowania realizacji rekomen-
dacji eksperci pozostawali zwykle na pewnym stopniu ogolnosci, wskazujac raczej typ instytucji
odpowiedzialnej za finansowanie i sam fakt koniecznosci wydatkowania dodatkowych $rodkéw
niz konkretne kwoty i zrodta finansowania. Jest to po czesci wynik niedoprecyzowania niektérych
rekomendacji, zwtaszcza w obszarach, w ktérych wprowadzenie zmian wydaje sie bardzo trudne
- np. ze wzgledu na opory decydentéw lub koniecznos¢ podjecia decyzji przez organy admini-
stracji centralnej. Po czesci natomiast wynika to z ograniczen czasowych paneli i seminaridw oraz
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znacznego zrdznicowania obszardw zainteresowania zebranych gremiéw. Mozna sie spodzie-
wac, ze przedyskutowanie poszczegodinych zakresow rekomendacyjnych w grupach specjalistow
(np. rekomendacje prawne — w gronie konstytucjonalistow i prawnikow itd.) oraz przedstawicieli
instytucji wskazywanych jako odpowiedzialne za wdrazanie proponowanych zmian, ktérzy znaja
swoj sektor oraz dostepne rozwigzania i $srodki finansowania, datoby mozliwos¢ dopracowania
rekomendacji pod tym wzgledem.

Dzieki seminariom mozna byto ponownie rozwazy¢ struktury prezentowanych informacji
i w efekcie zostaty one przeksztatcone. W niniejszym koricowym opracowaniu propozycje reko-
mendacji zostaty przedstawione w nastepujgcej kolejnosci:

= Zmiana postaw spotecznych i ogélnej pozycji oséb z niepelnosprawnoscia w spote-
czenstwie - rekomendacje dotyczace zmian prawnych na poziomie ogdélnym oraz dziatan
majacych na celu zmiane spotecznego postrzegania niepetnosprawnosci.

m Wsparcie OzN i jej otoczenia w momencie pojawienia sie niepetnosprawnosci i w dal-
szym zyciu — w tym rozdziale omoéwiono tematyke dotyczaca postulowanych zmian w zakre-
sie zaoferowania pomocy OzN i jej rodzinie od momentu pojawienia sie niepetnosprawnosci
i pézniej.

= Zmiany w systemie orzecznictwa - zalecenia dotyczace zmian w systemie orzecznictwa,
ktére majg przyniesc jego ujednolicenie i przyczynic sie do zwiekszenia jego efektywnosci pod
katem wsparcia OzN.

= Rekomendacje o charakterze kierunkowym - edukacja. Podjeto tu tematyke systemu
finansowania edukacji UzN i jego rozliczania, a takze propozycje dotyczace funkcjonowania
systemu edukacji, biorgce pod uwage potrzeby ucznia z niepetnosprawnoscia.

= Rekomendacje dotyczace przygotowania OzN do wejscia na rynek pracy zostaty wy-
odrebnione, gdyz omdwione w tym rozdziale tematy wykraczaja poza obszary edukadji i ryn-
ku pracy. Czytelnik znajdzie tu omdwienie postulatéw dotyczacych doradztwa zawodowego,
ksztatcenia zawodowego, ksztatcenia ustawicznego oraz WTZ.

u Rekomendacje o charakterze kierunkowym - rynek pracy. Zawarto tu informacje doty-
czace postulowanych rozwigzan z zakresu chronionego rynku pracy, promowania zatrudnia-
nia OzN na otwartym rynku, zwiekszania motywacji OzN do podejmowania zatrudnienia oraz
wspomagania OzN na otwartym rynku pracy.

6.2 Zmiana postaw spotecznych i ogdlnej pozycji os6b
z niepetnosprawnoscia w spoteczenstwie

Eksperci zwrécili uwage na szereg aspektow, ktore ich zdaniem sg bardzo istotne dla poprawy
0golnej sytuacji 0séb z niepetnosprawnoscia oraz mozliwosci zgodnego z Konwencjg ONZ wia-
czania ich w zycie spoteczne zaréwno na poziomie rynku pracy, jak i w edukadji.

Na poziomie najbardziej ogélnym przedstawiano zagadnienia prawne, na ktére nalezy zwro-
ci¢ uwage w celu skuteczniejszego wspierania 0séb z niepetnosprawnoscia. Dotyczy to przede
wszystkim braku sankcji za nierealizowanie lub niepetng realizacje wytycznych, wynikajacych
7 obowigzujgcego prawa, co dotyczy zarowno edukacji (subwencja o$wiatowa), jak i rynku pracy
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(korzystanie z klauzul spotecznych majacych wptyna¢ na zwiekszenie szans OzN w zleceniach
rozstrzyganych na zasadach przetargéw) oraz dostosowania przestrzennego.

Poruszano takze problem zwigzany ze zbyt pochopnym wydawaniem przez sgdy postanowienia
0 ubezwiasnowolnieniu OzN i przedstawiano konsekwencje tych decyzji dla dalszych mozliwo-
$ci zyciowych osob ubezwtasnowolnionych oraz niewystarczajgca koordynacje dziatan na rzecz
OzN. W zwigzku z tym przeprowadzono dyskusje dotyczaca roli i kompetencji Petnomocnika Rza-
du ds. Osdb Niepetnosprawnych oraz wspotpracy instytucji centralnych w badanych obszarach.

Nawiazano tez do kwestii braku wiedzy w spoteczenstwie na temat niepetnosprawnosci oraz zwig-
zanej z tym niewielkiej akceptacji OzN. Dyskutowano wiec nad wyborem optymalnych sposobow
przezwyciezania negatywnego postrzegania niepetnosprawnosci w polskim spoteczenstwie.

Ponizej znajduje sie doktadne omowienie zasygnalizowanych problemow.
6.2.1. Rekomendacje dotyczace zmian prawnych

Rekomendacja nr 1: Wprowadzenie sankcji za zaniechanie realizacji
prawa w kwestiach dotyczacych sytuacji OzN lub nieprawidtowe jego
stosowanie

Kontekst i przestanki rekomendacji

Komentujac dysfunkcje systemu wsparcia i rozwigzan z zakresu wprowadzenia zmian w polskim
prawodawstwie tak, aby zapewni¢ gwarancje realizowania uprawnien przystugujacych osobom
7 niepetnosprawnoscia, eksperci wskazali na bariere niezidentyfikowang na poziomie Il fazy ba-
dania, a mianowicie brak sankcji za nierealizowanie lub niepetng realizacje wytycznych, wynikaja-
cych z polskiego ustawodawstwa lub wigzgcego Polske prawa miedzynarodowego.

Dotyczy to nastepujacych obszaréw:

m W edukacji — zdaniem ekspertéw szkoty w niewystarczajgcym stopniu rozliczaja sie ze sposobu
wykorzystania subwencji o$wiatowej. To samorzad decyduje o zagospodarowaniu subwencji
i nie zawsze jest ona przeznacza bezposrednio na potrzeby UzN, na ktérego zostata przyznana.

m W obszarze rynku pracy nie jest egzekwowane korzystanie z klauzul spotecznych przy przetar-
gach ani ich stosowanie w wygranych projektach, mimo ze mogtyby one znaczaco sie przy-
czyni¢ do wzrostu zatrudnienia OzN zaréwno w sektorze prywatnym, jak i publicznym (patrz
rekomendacja nr 25).

m W zakresie dostosowania przestrzennego nie realizuje sie zalecert dostosowywania nowo po-
wstajacych budynkéw do potrzeb OzN, chociaz kalkulacje wykazuja, ze nie powinno to two-
rzy¢ kosztow wiekszych niz 1% inwestycji.

Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Nie precyzowano zalecer dotyczacych procesu wdrazania tej rekomendacji. Jej sformutowanie
miato raczej na celu zwrdcenie uwagi na istniejgcy problem. Wyodrebniono go w ramach szerszej
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dyskusji dotyczacej réznych obszaréw — zaréwno rynku pracy, edukacji, jak i wiaczania w zycie
spoteczne lokalnych spotecznosci. Propozycja ta stanowi wyraz pewnej bezradnosci czesci eks-
pertéw wobec faktu, ze istniejgce prawo nie jest wykorzystywane na rzecz OzN w wystarczajgcym
stopniu — to znaczy, ze poniewaz najwyrazniej potrzeby OzN nie sg brane pod uwage przez decy-
dentow z roznych obszardw, nie wykorzystuje sie takze istniejgcych rozwigzan na rzecz realizacji
potrzeb specjalnych OzN.

Wydaje sie, ze oczekiwania zwigzane z ustaleniem tego rodzaju sankgji sg skierowane do wtadz
centralnych, poniewaz czes¢ przepisdw nie jest doprecyzowana na tym poziomie (np. obowigzek
szczegotowego rozliczania sie przez szkote z wykorzystania subwencji). Cze$¢ przepiséw nato-
miast nie jest wykorzystywana na korzys¢ OzN, bo nie ma takiego wymogu.

Perspektywa czasowa i finansowanie

Perspektywa czasowa realizacji tego postulatu nie zostata okreslona. Gdyby wtadze centralne
miaty by¢ odpowiedzialne za jego realizacje, prawdopodobnie bedzie sie takze oczekiwato po-
niesienia kosztéw przeprowadzenia i wdrozenia propozycji przez budzet panstwa. Jednak tematu
tego nie rozwinieto w trakcie lll fazy badania.

Rekomendacja nr 2: Ograniczenie ubezwtasnowolniania OzN
Kontekst i przestanki rekomendacji

W trakcie paneli eksperckich zwrdcono uwage na problem, jakim jest ubezwitasnowolnianie OzN,
zwiaszcza tych z niepetnosprawnoscia intelektualng. Nawigzano do bariery ulokowanej w Il fazie
badania po stronie systemu orzecznictwa w obszarze rynku pracy —,Ubezwtasnowolnienie OzN".
Przy czym eksperci dyskutowali na temat skutkdw ubezwiasnowolnienia OzN w szerszym kontek-
scie, koncentrujac sie na wptywie ubezwitasnowolnienia danej osoby na mozliwos¢ korzystania
przez nig ze wsparcia w ramach rehabilitacji spotecznej i usprawniajgcej.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci podkreslali, ze nalezy dazy¢ do zmniejszenia liczby wydawanych postanowien
o ubezwiasnowolnieniu. Uwaza sie, ze liczba postanowien o ubezwtasnowolnieniu OzN jest
w Polsce nadmierna w stosunku do potrzeb. Jeden z ekspertow wskazat, ze obecnie dotyczy
to 77 639 0s6b z niepetnosprawnoscia, przy czym relatywnie czesto pozbawianie zdolnosci
do czynnosci prawnych podejmuje sie bez wyraznej przyczyny. Uwaza sie, ze w tym zakresie
rodzina, ktora podejmuje takie kroki, nie zdaje sobie sprawy z konsekwencji tego postepowa-
nia dla niepetnosprawnego bliskiego. Zjawisko to hamuje skutecznos¢ dziatarh podejmowa-
nych w ramach rehabilitacji OzN. Z doswiadczen organizacji (np. organizatorow WTZ) wynika,
ze w wielu przypadkach osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci (np. z zespotem
Downa) udaje sie z powodzeniem aktywizowac spotecznie i zawodowo, zwiekszac ich samo-
dzielnos¢. Jednak ubezwiasnowolnienie, czesto ujawniane dopiero w momencie, gdy OzN
przystepuje do czynnosci prawnych (np. podpisanie umowy o prace), uniemozliwia podjecie
zatrudnienia i ogranicza ich samodzielnos¢ w innych aspektach zycia (np. samodzielne za-
mieszkanie).
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Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Nie precyzowano zalecer dotyczacych wdrazania tej rekomendacji. Zwrdécono jedynie uwage na
istotnos¢ tego zagadnienia, jesli chodzi o wigczanie OzN do codziennego funkcjonowania w spote-
czenstwie. Wskazano rowniez, ze juz toczg sie na ten temat dyskusje w ramach prac Ministerstwa Spra-
wiedliwosci, projekt zatozen do projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks cywilny, ustawy — Kodeks
rodzinny i opiekuniczy, ustawy — Kodeks postepowania cywilnego, ustawy o wspieraniu rodziny i syste-
mie pieczy zastepczej oraz niektorych innych ustaw stat sie przedmiotem dyskusji sSrodowiskowych®*,

Perspektywa czasowa i finansowanie

Perspektywa czasowa realizacji tej propozycji, podobnie jak potencjalne koszty i zrodta finanso-
wania, nie zostaty okreslone. Przy czym nie dostrzezono przeszkéd uniemozliwiajacych wdroze-
nie rekomendacji w najblizszym czasie. Sugerowano, ze problem nalezy rozwigzac jako jeden
7 pierwszych, poniewaz hamuje on dziatania aktywizujace OzN. Mozna tez przypuszczad, ze oma-
wiana zmiana nie pociggnie za sobg dodatkowych kosztow.

Rekomendacja nr 3: Wzmocnienie koordynacji dziatan na rzecz OzN na
szczeblu centralnym

Kontekst i przestanki rekomendacji

Waznym z punktu widzenia ekspertdw elementem wptywajgcym na sytuacje OzN w Polsce jest kwe-
stia reprezentowania ich intereséw. Posrednio temat ten wigze sie z barierg nr 3 z zakresu barier zwig-
zanych z systemem wsparcia OzN, wskazang podczas badan terenowych w obszarze edukacji —,Brak
spojnosci w systemie wsparcia’, co powoduje zagubienie OzN i ich rodzin w tym systemie. Zwracano
tez uwage na brak koordynadcji dziatart w obszarze wspierania OzN. Mimo ze bariera niewystarczajacej
reprezentacji OzN na poziomie rzagdowym nie byta formutowana wprost podczas badan terenowych,
w trakcie panelii seminariéw eksperckich poruszono temat potrzeby wzmocnienia pozycji Petnomoc-
nika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych. Jako Zrédto tej potrzeby wskazuje sie niewystarczajacg obec-
nos¢ w polityce Paristwa problematyki wigczania osdb z niepetnosprawnoscia.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Przytaczana w czesci dyskusji eksperckich argumentacja dotyczyta dgzenia do ,uniezalezniania” Pet-
nomocnika ds. Osob Niepetnosprawnych od Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, poprzez prze-
suniecie go do roli bezposredniego wspodtpracownika Premiera RP. Byto to zwigzane z dgzeniem do
zwiekszenia rangi tej instytucji, poniewaz oceniano, ze zmiana pozycji Rzecznika byfaby réwniez
sygnatem zwiekszenia rangi, jaka rzad nadaje sprawom obywateli z niepetnosprawnoscia.

Propozycja ta ewoluowata w trakcie dyskusji na kolejnych etapach projektu w kierunku dookre-
$lenia obecnego statusu i zakresu kompetencji Petnomocnika. Jako najwazniejsze wskazano re-

** Patrz np. stanowisko PSOUU wobec proponowanych zmian: http://www.psouu.org.pl/aktualno%C5%9Bci/
stanowisko-psouu-w-sprawie-projektu-za%C5%820%C5%BCe%C5%84-projektu-ustawy; opinia Helsinskiej Fundadji
Praw Cztowieka: http://www.hfhrpol.waw.pl/dyskryminacja/images/MS%20uwagi.pdf oraz stanowisko TPPA: http://
prawaczlowieka.edu.pl/index.php?dok=5959ddf778480d6def414be823854d561c30923b-d3
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alizacje przez niego polityki Rady Ministrow w zakresie dotyczacym osob z niepetnosprawnoscia,
a takze koordynowanie w tym obszarze dziatari Ministerstw Infrastruktury, Edukacji Narodowej,
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. W efek-
cie zweryfikowano ten postulat do zaciesnienia wspotpracy miedzy Petnomocnikiem Rzadu ds.
Rownego Traktowania i Petnomocnikiem Rzadu ds. Osdb Niepetnosprawnych oraz pozostatymi
ministrami resortowymi, ze wzgledu na fakt, ze kazda z tych instytucji obejmuje swoimi dziatania-
mi co najmniej czesciowo kwestie dotyczace sytuacji OzN w Polsce.

Celem wspotpracy wymienionych instytucji powinno by¢ dazenie do zwracania uwagi na znacze-
nie wigczania rozwigzan dotyczacych OzN do polityki i dziatari panstwa. Uwaza sie, ze wspdtpraca
ta powinna zosta¢ uprawomocniona poprzez wyposazenie jej w instrumenty prawne, finansowe
i organizacyjne, nie wskazano jednak w zadnym z tych obszarow konkretnych rozwigzan ani wzor-
cow dziatania.

Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Rekomendadiji tej nie rozpatrywano pod katem wdrazania, poniewaz dyskusja skoncentrowata
sie na okresleniu zakresu dziatania poszczegdlnych instytucji oraz zasadnosci proponowanych
rozwigzan (takich jak np. powotanie przy Petnomocniku Rzecznika ds. Oséb Niepetnosprawnych).
Mimo ze dyskusja nie zakonczyfa sie jednoznacznym rozstrzygnieciem, mozna zaktadac, iz oma-
wiane zaciesnienie wspotpracy w ramach Rady Ministrow bedzie wymagac dziatart na poziomie
centralnym i wyposazenia tej wspdfpracy w instrumenty prawne, finansowe oraz organizacyjne.
Eksperci dyskutowali réwniez nad zaciesnieniem wspdtpracy miedzy Petnomocnikiem Rzadu ds.
Osob Niepetnosprawnych a Rzecznikiem Praw Obywatelskich. Nalezy jednak zauwazy¢, ze RPO
jest organem kontrolnym, co uniemozliwia podejmowanie takiego partnerstwa.

Wydaje sie jednak zasadne propagowanie informacji dotyczacych zakresu dziatania i uprawnieri Petno-
mocnika ds. Oséb Niepetnosprawnych, poniewaz — jak wskazuje zgromadzony materiat badawczy — wie-
dza w tym zakresie jest niepetna nawet w srodowiskach ekspertéw zainteresowanych wsparciem OzN.
Perspektywa czasowa i finansowanie

Perspektywa czasowa ani finansowanie takiej rekomendacji nie zostaty okreslone. Przy czym
oczekiwano, ze zmiany tego rodzaju zostang sfinansowane ze srodkéw panstwowych, jak i nie
przyniosa duzego wzrostu kosztow, jako ze dziatania poszczegdlnych podmiotdw sg juz obecnie
finansowane, a zakres ich dziatan obejmuje, co najmniej czesciowo, problemy dotyczgce OzN.

6.2.2. Rekomendacje dotyczace barier po stronie spoteczenstwa

Rekomendacja nr 4: Wiaczenie kwestii niepetlnosprawnosci do
giownego nurtu dyskusji publicznej w formie kampanii informacyjnych

Kontekst i przestanki rekomendacji

Eksperci nawigzali do problemu, jakim jest brak tolerancji wobec OzN oraz niewielka wiedza na te-
mat niepetnosprawnosci w spoteczenstwie. Odnosi sie to do okreslonych w trakcie Il fazy badania
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barier po stronie spofeczeristwa: bariery nr 1 w obszarze rynku pracy —,Ograniczona wiedza na te-
mat niepetnosprawnosci i poziom akceptacji OzN jako petnoprawnych cztonkdw spoteczenstwa’
oraz barier nr 11 2 (w obszarze edukacji) - ,Brak akceptacji ze strony ucznidow petnosprawnych
oraz ich rodzicow”. Niewielkie doswiadczenie w kontakcie z osobami z niepetnosprawnoscig oraz
ograniczona wiedza na temat samej niepetnosprawnosci powoduje dyskryminacje OzN zaréwno
w ramach systemu edukacji, jak i na rynku pracy. Rodzice uczniow petnosprawnych czesto opo-
nuja przed przyjmowaniem do klas UzN, gdyz obawiaja sie, Zze tacy uczniowie beda nadmiernie
absorbowac uwage nauczycieli i obniza¢ poziom nauki w klasie. Z kolei uczniowie petnosprawni
spodziewaja sie, ze nawigzanie kontaktu z UzN moze by¢ dla nich trudne lub krepujace. Praco-
dawcy natomiast nie wiedzg, na jakie stanowiska mogliby przyjmowac pracownikéw z niepetno-
sprawnoscia, z jakimi ograniczeniami wigze sie zatrudnienie pracownika z niepetnosprawnoscia,
czesto nie znaja tez przepisdw regulujacych zatrudnianie takich pracownikéw, a nawet nie maja
wiedzy z zakresu pomocy, jakg im w takiej sytuacji oferuje panstwo.

W trakcie dyskusji nad propozycjami zmian dyskutowano o roli, jaka mogtyby odgrywac kam-
panie telewizyjne. Opinie w tej kwestii byty podzielone. Czes¢ ekspertow poddata krytyce wyko-
rzystywanie tego kanatu informacji. Ich zdaniem podstawowg wada kampanii telewizyjnej jest
wysoki koszt jej przygotowania i emisji, nieproporcjonalny do efektéw w postaci wzrostu wiedzy
i swiadomosci widzow w zakresie poruszanego problemu.

Inni uwazali jednak, ze nie powinno sie rezygnowac z tej formy przekazu. Tym bardziej, ze telewi-
Zja publiczna ma obowigzek bezptatnego udostepnienia czesci czasu antenowego na potrzeby
podobnych przedsiewzie¢. Trudnos¢ stanowi fakt, ze zwolnienie z optat jest mozliwe pod wa-
runkiem, iz prezentowany materiat nie bedzie promowat sponsoréow?>. Tymczasem wiele dziafan
na rzecz OzN w Polsce realizuje sie z wykorzystaniem srodkow z EFS, co wiaze sie z wymogiem
oznakowania ich rezultatéw logotypem. Cho¢ emitowany materiat moze zawierac logo kampanii,
eksperci mieli watpliwosci, czy nie bedzie to przeszkoda.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci, dyskutujac o sposobach promowania réwnego udziatu OzN w spoteczenstwie, jako
przyktad konkretnych dziatan wskazywali na wykorzystanie sztuki*® i potencjatu mtodych srodo-
wisk tworczych. Jesli chodzi o wykorzystanie telewizji, powinno sie raczej dazy¢ do wprowadza-
nia OzN na wizje nie jako bohaterow reklam, czy seriali telewizyjnych, ale jako petnoprawnych
uczestnikow i animatoréw anteny — np. prezenteréw prowadzacych programy. Uwaza sie, ze re-
klama (nawet spoteczna) czy serial zawierajg tresci traktowane przez widzow jak fikcja, a zatem
nie wspieraja one prawidtowego postrzegania OzN jako réwnych uczestnikow zycia spotecznego,
ale raczej jako osoby potrzebujgce pomocy lub fikcyjnych bohateréw, co moze potegowac dy-
stans miedzy nimi a odbiorcami przekazu telewizyjnego.

5 Zgodnie z art. 10 Zatacznika Zasady przygotowania i rozpowszechniania w programach Telewizji Polskiej
audydji informujacych o prowadzonej przez organizacje pozytku publicznego nieodptatnej dziatalnosci pozytku
publicznego do Uchwaty Nr481/2013 Zarzadu Spétki TVP S.A. z dnia 24 wrzes$nia 2013 r. Do pobrania z: http://www.
kampaniespoleczne.pl/docs/emisje/1_zasady.pdf

%6 Jako przykfad bardzo dobrego dziatania na rzecz popularyzadji istoty niepetnosprawnosci i obrazu zycia cztowieka
Z niepetnosprawnoscig przywotano film Warto zy¢.
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Uwaza sie, ze podejmowane do tej pory przez Krajowga Rade Radiofonii i Telewizji dziatania, w tym
udziat w nakreslaniu dwuletnich strategii dotyczacych telewizyjnych kampanii spotecznych, oka-
zaty sie mato skuteczne. Jak deklarujg przedstawiciele panelistow, TVP utrudnia OzN wchodzenie
na wizje w porach zwiekszonej ogladalnosci — proponuje im sie takg mozliwos¢ w godzinach
niskiej ogladalnosci (wczesnie rano, pdZzno w nocy).

Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Poniewaz eksperci mieli trudnosci z przedstawieniem pomystéw na odpowiednie formy przekazu
dotyczace promowania udziatu OzN w zyciu spotecznym, dyskutowano raczej nad wiasciwymi
sposobami owego promowania. Wydaje sie, ze dobrym kanatem mogtaby byc¢ sztuka, w zwigzku
z czym jako przyktad instytucji cieszacych sie szczegdinie wysoka renomg i dysponujacych odpo-
wiednimi srodkami, by wigczy¢ sie w realizacje takich projektow, wskazano Polski Instytut Sztuki
Filmowej oraz Narodowe Centrum Kultury. Uwaza sie, ze z wymienionych powoddw mogtyby
one sie zaangazowac¢ w dziatania na rzecz promowania i we wigczanie OzN oraz dotyczacych
ich tematéw do dyskusji publicznych, na przyktad za posrednictwem warunkéw konkursowych
(dodatkowe punkty za uwzglednienie tresci dotyczgcych OzN).

Proponowano rowniez wykorzystanie potencjatu mtodych twércow poprzez zachecanie ich np.
do opracowania propozycji kampanii z tego zakresu w ramach konkurséw kinematograficznych
czy tez w ramach studiéw/prac magisterskich.

Perspektywa czasowa i finansowanie

Perspektywa czasowa tych dziatari nie zostata okreslona, przy czym nie dostrzezono przeszkéd
uniemozliwiajacych wdrozenie rekomendacji w najblizszym czasie.

Uwaza sie, ze dziatania promujgce i upowszechniajgce powinny by¢ finansowane z budzetu pan-
stwa poprzez wspotsponsorowanie rozmaitych dziatan kulturalnych i edukacyjnych (wydawanie
ksigzek i podrecznikow, sponsorowanie dziatalnosci kinematograficznej itp.). Mowi sie o ,wpusz-
czeniu 0s6b z niepetnosprawnoscig na wizje” dzieki stworzeniu mechanizmow dofinansowywa-
nia projektow z zakresu ,szeroko pojetej komunikacji” (film, udziat w programach typu ,Taniec
z gwiazdami”itp.). W stosunku do tego rodzaju dziatar nie podano jednak propozycji pozyskania
finansowania. Catos¢ rozwazart mozna rozpatrywac w kontekscie dyskusji nad procesami wiacza-
nia problematyki niepetnosprawnosci i OzN do gtdéwnego nurtu zycia spotecznego. Eksperci nie
byli zgodni co do tego, na ile dziatania wspierajgce OzN powinny ze wzgledu na obecny poziom
nieznajomosci tej problematyki w spoteczenstwie by¢ poswiecone tej grupie, a na ile wszystkie
dziatania medialne miatyby uwzgledniac kontekst niepetnosprawnosci, niejako przy okazji i bez
podkreslania samego zjawiska.

6.3 Wsparcie OzN i jej otoczenia w momencie pojawienia sie
niepelnosprawnosci i w dalszym zyciu

Bardzo istotnym obszarem trudnosci jest niewystarczajgce wsparcie dla OzN i ich rodzin w mo-
mencie pojawienia sie niepetnosprawnosci — w chwili gdy rodzi sie dziecko z niepetnosprawno-
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$cig lub ktorys z bliskich staje sie niepetnosprawny. Eksperci zwracali uwage na ogélne zagubienie
OzN iich rodzin w systemie wsparcia, niewielkg znajomos¢ oferty z zakresu rehabilitacji uspraw-
niajacej, spotecznej czy zawodowej. Dlatego bardzo wazne jest objecie rodzin kompleksowg
pomoca i skuteczne docieranie z informacja o ofercie ze strony panstwa i NGO.

Czesto wskazywanym w trakcie badania problemem okazata sie kwestia putapki rentowej, dla-
tego w celu jej niwelowania sugerowano wprowadzenie zmian udzielania wsparcia finansowe-
go OzN. Ponadto proponowano wprowadzeniu pakietu aktywizacyjnego, dzieki ktéremu osoba
Z niepetnosprawnoscia dysponowataby budzetem na ustugi z obszaru systemu wsparcia i sama
decydowata o jego wykorzystaniu. Srodki te mogtaby wykorzysta¢ na przykfad na ustugi trenera
pracy, ktéry — zdaniem ekspertow — jest bardzo istotny, jesli chodzi o zwiekszanie szans UzN w za-
trudnieniu.

Kontekst i przestanki rekomendacji

Wsréd ekspertow pojawity sie liczne gtosy o potrzebie przygotowania pakietu informacyj-
nego na temat dostepnego wsparcia dla OzN. Propozycja jest odpowiedzig na bariere nr 3
zwigzang z systemem wsparcia (w obszarze edukacji) —,Brak spéjnosci w systemie wsparcia’
oraz na bariere nr 3 z zakresu barier po stronie OzN i jej rodziny (w nawigzaniu do rynku pra-
cy) —,Brak wiedzy na temat dostepnych mozliwosci wsparcia”. Przy opisie tych barier zwraca-
no uwage na to, ze obecnie w systemie brakuje instytucji, ktérej rolg bytoby wspieranie OzN
i jej rodziny od momentu urodzenia sie dziecka z niepetnosprawnoscig czy nabycia niepet-
nosprawnosci w pdzniejszym okresie zycia. Wazne jest zachowanie ciggtosci wsparcia tak,
aby byto ono zapewnione od poczatkowej diagnozy, przez poszczegdlne etapy zycia, takie
jak okres edukacji i wchodzenia na rynek pracy. OzN i jej rodzinie czesto brakuje wiedzy na
temat pomocy, jaka mozna uzyskac¢ w obszarze rehabilitacji, edukacji i rynku pracy, a takze
gdzie jest ona oferowane.

4

Eksperci zwracali uwage na zagubienie OzN i ich rodzin w zetknieciu z niepetnosprawno-
$cig. Czesto rodzina, nie wiedzgc o mozliwosci uzyskania pomocy, musi samodzielnie szukac
dostepnych w systemie rozwigzan i odkrywac je na wiasng reke. Moze to prowadzi¢ do po-
dejmowania nieoptymalnych, a nawet niewtasciwych decyzji, ktére pociggajg za sobg bte-
dy w rehabilitacji. Przyttoczenie nadmierna odpowiedzialnoscia moze skutkowaé postawa
nadopiekuriczg wobec OzN oraz prowadzi¢ do nieodpowiedniego lub niewystarczajacego
rozwijania jej potencjatu. Takie sytuacje dos¢ czesto powodujg postrzeganie OzN jako osoby
z deficytami w pewnych obszarach; nie widzi sie za$ jej mozliwosci i predyspozycji. Zdarza
sie, ze wsparcie jest dobierane nieprawidtowo - cze$¢ oséb dorostych po nabyciu niepet-
nosprawnosci trafia po hospitalizacji do zaktadu opiekunczo-leczniczego, mimo ze zdaniem
ekspertow w wielu przypadkach ludzie ci nie potrzebujg opieki, lecz przede wszystkim reha-
bilitacji fizycznej.

W zwigzku z powyzszym postuluje sie objecie rodzin kompleksowa, wielopoziomowg pomoca.
Chodzi o lepsze dotarcie do rodziny z informacjg na temat niepetnosprawnosci i dostepnej po-
mocy, o dziatania majgce charakter terapeutyczno-edukacyjny, skierowane bezposrednio do
cztonkéw rodzin, jak i o powotanie jednostek, ktérych zadaniem bedzie gromadzenie wiedzy
i utatwienie dostepu do wsparcia systemowego.
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Rekomendacja nr 5: Opracowanie metody wczesnego dotarcia do OzN
i ich rodzin z informacja na temat dostepnego wsparcia systemowego

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Uwaga ekspertow przy formutowaniu tej rekomendacji skupiata sie szczegoélnie na sytuacji rodzin
dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia, dotyczy to jednak rowniez osdb, ktére stajg sie niepet-
nosprawne w pozniejszym wieku.

Problem pomocy rodzinie w zakresie dostepu do wiedzy dotyczacej systemu wsparcia oraz umie-
jetnosci jego udzielania uwaza sie za istotny, poniewaz jest bezposrednio zwigzany z kwestig
wiasciwego pokierowania rozwojem i rehabilitacjg dziecka z niepetnosprawnoscig od momentu
wystapienia dysfunkcji. Prawidtowe wsparcie opiekuna OzN moze pozytywnie wptynac¢ na jego
stosunek do niepetnosprawnosci, a takze na sposdb wychowania (w przypadku dzieci) czy wspie-
rania dorostej OzN.

Dyskutowano nad okresleniem, ktory z podmiotéw systemu wsparcia mogtby najskuteczniej do-
ciera¢ do rodziny z niezbednymi informacjami. Rozwazano, na ile mogtoby stac sie to zadaniem dla
PCPR-6w. Wydaje sie jednak, ze jednostki te nie spetnig tej funkgji, bo nie dysponujg bazami miesz-
kajacych na ich terenie OzN, moga zatem wspierac tylko rodziny, ktére sie do nich zgtosza. Barierg
pozostaje jednak czesto kryterium dochodowe — rodziny lepiej sytuowane, ktére nie poszukujg po-
mocy materialnej znacznie rzadziej zgtaszaja sie do PCPR. Najwtasciwszym punktem kontaktowym
wydaje sie gabinet lekarza diagnozujacego niepetnosprawnosc. Zwrdcono sie uwage na fakt, ze
obecnie brakuje wsparcia ze strony lekarzy. Rodzic otrzymuje jedynie informacje o tym, ze dziecko
jest niepetnosprawne, za$ osoba dorosta ze szpitala/poradni wraca do domu z zaleceniami dotycza-
cymi terapii, ale bez wskazowek dotyczacych podstawowych informacji na temat dostepnych moz-
liwosci uzyskania pomocy (poczawszy od informadcji na temat uprawnien, mozliwosci otrzymania
Swiadczen, przez wskazanie, jakie instytucje moga by¢ pomocne).

Eksperci uznali jako niezwykle istotne opracowanie zestawu podstawowych informacji na temat
mozliwosci i uprawniert osoby po diagnozie lekarskiej, ze wskazaniem do uzyskania orzeczenia.
Pakiet ten powinien byc¢ zwiezty i prosty, poniewaz — jak sie zauwaza — w pierwszym okresie po
postawieniu diagnozy rodzina jest czesto w bardzo duzym stresie. Sytuacja ta utrudnia przyswo-
jenie zbyt wielu informacji. Jednoczes$nie nalezy sie liczy¢ z tym, ze wiele z nich nie zostanie za-
pamietanych, dlatego pakiet powinien mie¢ w wersji minimalnej — na potrzeby pierwszego kon-
taktu — forme kilkustronicowego dokumentu (przewodnika), do ktérego rodzina moze po jakim$
czasie wrocic. Jest to tym wazniejsze, ze diagnoza lekarska nie oznacza otrzymania orzeczenia ani
nie towarzyszy jej natychmiastowe zrozumienie czy zaakceptowanie faktu, ze cztonek rodziny stat
sie/jest osobg niepetnosprawna.

W zwigzku z tym przygotowane materiaty powinny wyjasniac, czym jest niepetnosprawnos¢, infor-
mowac, ze panstwo jest gotowe wesprze¢ obywatela w tej sytuacji oraz wskazywac najwazniejsze
instytucje/osoby, ktore takie wsparcie lokalnie oferujg (wazne jest podanie danych teleadresowych).
Z calg pewnoscig nie ufatwia sprawy wielos¢ schorzen i dysfunkgji, o ktorych materiaty takie powin-
ny informowac, pojawia sie zatem pytanie, w jaki sposéb miatyby one zosta¢ podzielone, aby éw
przewodnik byt maksymalnie zwiezty i prosty w formie. Panelisci jednak nie rozwineli tego watku.
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W trakcie dyskusji nad forma omawianych materiatéw, zwrdécono natomiast uwage, ze préba stworze-
nia takiego dokumentu zostata juz podjeta. Opracowano rzadowy informator skierowany do rodzicéw
dzieci z niepetnosprawnoscia. Podniesiono problem z dotarciem do tych materiatow — sg bowiem
stabo widoczne na stronie Osrodka Rozwoju Edukadji*’ oraz ich ograniczong uzytecznosc¢. Wiele takich
opracowan przygotowywanych przez instytucje panstwowe napisano jezykiem zbyt hermetycznym,
branzowym, ktéry nie jest zrozumiaty dla rodzicow. W tym kontekscie mowi sie wrecz o wykluczeniu
informacyjnym.To ogdlny problem, jesli chodzi o dokumenty dotyczace sytuacji OzN i systemu wspar-
cia — jest ich wiele*®, sg nieuporzadkowane, zbyt réznorodne lub trudno dostepne.

Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Eksperci dyskutowali nad wyborem podmiotu odpowiedzialnego za przygotowanie takiego pa-
kietu. Wydaje sie, ze musi to by¢ proces wieloetapowy. Z jednej strony konieczne jest opracowa-
nie ramowego dokumentu zawierajgcego podstawowe informacje dotyczace niepetnosprawno-
$ci oraz istnienia systemu wsparcia. Z drugiej — uzupetnienie go lokalnie o dane teleadresowe
instytucji panstwowych i informacji na temat dodatkowego dostepnego wsparcia (np. NGO).
Przed dystrybucja tych materiatéw powinno sie zatem opracowac konkretne pytania/wskazowki
skierowane do instytucji powiatowych.

Zdaniem ekspertéw, najbardziej racjonalne wydaje sie ustalenie podstawowe]j zawartosci doku-
mentu w gronie specjalistéw, na poziomie centralnym. Pozwoli to na ujednolicenie dokumentu,
a takze najbardziej racjonalne wykorzystanie srodkéw i zasobow ludzkich. Dziatania te wedtug
ekspertéw powinny by¢ prowadzone pod egida Biura Petnomocnika Rzadu ds. OzN. Uwaza sie, ze
stworzenie i dystrybuowanie bedzie wymagato wspétpracy ze strony Ministerstw Zdrowia, Pracy
i Polityki Spotecznej oraz Edukacji Narodowe).

Jedli chodzi o koordynacje i uzupetnianie danych w informatorach, jako witasciwy organ wskazy-
wano ROPS-y. Z kolei za jednostki najlepiej przygotowane do weryfikacji danych na poziomie lo-
kalnym uwaza sie miejskie/gminne OPS-y, poniewaz majg one — zdaniem ekspertéw — najlepsze
rozeznanie w lokalnym systemie i bazie specjalistow.

Przedstawiciel Biura Rzecznika Praw Obywatelskich zwrdcit uwage, ze opracowanie i zobowigzanie
do dystrybucji materiatow informacyjnych nie bedzie wystarczajace, jesli pracownicy administra-

¢ji nie zostang odpowiednio przygotowani. Potrzebne sg w zwigzku z tym szkolenia lub instrukcje
dotyczace tego, w jaki sposdb miatoby to przebiegad, jakie sg cele, a jakie potrzeby przyswiecaty
powstaniu takich programow. Jako inspiracje wskazano sposéb przygotowania standardéw piele-
gniarskiej opieki dtugoterminowej w Gdyni*.

57 Samorzady i administracja rzadowa na rzecz 0séb niepetnosprawnych, do pobrania z http://www.ore.edu.pl/strona-
ore/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=191:publikacje&ltemid=1824.

%% Po pobieznym wyszukiwaniu w internecie mozna znalez¢ kilka podobnych opracowan, np.: http://www.
pomocdlarodzicow.pl/component/phocadownload/category/2 ; http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/827.
Pokazuje to, ze chociaz wiele takich dokumentow juz powstato, nie sa one znane nawet w srodowisku ekspertéw.

%% Pracowaty nad nia 4 grupy zaangazowane w proces. Kazda z grup wypracowywata propozycje standardéw,

a nastepnie byty one omawiane w pozostatych grupach. To pozwolito dopracowac standardy, a jednoczes$nie lepiej
je zrozumie¢ wszystkim zaangazowanym w proces stronom. Na podstawie projektu wydano publikacje: D. Czajka
i B. Czekata, Standardy domowej pielegniarskiej opieki dtugoterminowej, wyd. Borgis 2013.
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Poniewaz za najlepszy moment przekazania rodzinie informacji uwaza sie kontakt z lekarzem,
zwrdcono takze uwage na potrzebe przygotowania szkolert dla lekarzy, aby wigczy¢ ich w ten
proces i pracowac nad budowaniem postawy zaangazowane] (uwaza sie, ze obecnie lekarze nie
s zainteresowani wykraczaniem poza informacje z zakresu leczenia i ewentualnie rehabilitacji
zdrowotnej). W trakcie seminaridw zgtoszono takze pomyst wigczenia w dw proces informowania
i wsparcia rodziny pielegniarek srodowiskowych i potoznych. Po opracowaniu odpowiedniej pro-
cedury osoby te ze wzgledu na dobrg znajomos¢ lokalnego $rodowiska i bezposrednie dotarcie
do rodziny mogtyby wigczac osoby/rodziny w dziatania systemu wsparcia. Sugerowano, ze gdyby
owe procedury zostaty opracowane centralnie, obowigzek ich wdrozenia zaréwno w przypadku
lekarzy, jak i pozostatego personelu medycznego mozna by scedowac na NFZ.

Perspektywa czasowa i finansowanie

Finansowanie takich dziatarh mogtoby by¢ podzielone pomiedzy budzet centralny a samo-
rzagdowy, adekwatnie do skali powierzonych zadan. Umozliwitoby to podzielenie miedzy te
dwa poziomy zarzadzania zaréwno odpowiedzialnosci za dziatania, jak i poczucie sprawstwa.
Zwrocono takze uwage, ze cedowanie tych zadan na powiaty musi sie wigzac ze zwiekszeniem
finansowania ich dziatalnosci, poniewaz w przeciwienstwie do gmin powiaty majg ograniczone
mozliwosci tworzenia wiasnych przychoddéw. Uwaza sie réwniez, ze nie powinno sie finanso-
wac tych dziatan ze srodkéw PFRON z uwagi na to, ze Fundusz jest obecnie obcigzony duza
liczba przedsiewzied.

Nie okreslono perspektywy czasowej na wdrozenie przedstawionej propozycji. Ale nie dostrzezo-
no tez przeszkdd, aby w najblizszym czasie wdrozy¢ ten postulat.

Rekomendacja nr 6: Tworzenie centrow doradztwa dla OzN i ich rodzin
Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Myslac szerzej o problemach rodziny OzN, postulowano takze tworzenie regionalnych centrow
wsparcia dla OzN i ich rodzin, jako kolejny, oprocz przygotowania materiatéw informacyjnych,
krok na rzecz pomocy tym grupom.

Centra powinny petni¢ funkcje miejsc, w ktérych cztonek rodziny OzN badZ ona sama, moze uzy-
ska¢ poszerzong informacje na temat dostepnego wsparcia. Oprocz roli zwigzanej z gromadze-
niem wiedzy na temat lokalnych zasobdw systemu wsparcia, zadaniem pracownikéw centrum
powinno by¢ udzielanie pomocy w poruszaniu sie po systemie (wyszukiwanie informacji, zwra-
canie sie 0 pomog, interpretacja przepisow itp.).

Placowki te mogtyby taczy¢ wymienione funkcje z ustugowymi (dostep do specjalistycznych
pomocy czy tez wsparcie dla wybranych niepetnosprawnosci np. transkrypcja dokumentéw
sporzadzonych alfabetem Braille'a). W centrach powinni by¢ zatrudnieni specjalisci z réznych
dziedzin. Ponadto wskazano na potrzebe zatrudniania w takich instytucjach pracownikéw z nie-
petnosprawnoscia, bo takie osoby bedg bardziej wiarygodnymi dla rodzin OzN reprezentantami
instytucji i moga posiadac¢ miec niz inni rozeznanie w systemie wsparcia. W dziatalnos¢ centrum
mogliby takze zostac¢ wigczeni lekarze wspierajgcy proces diagnostyki i rehabilitacji interesantow.
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Zaktada sie, ze centra mogtyby takze wspierac szkote (dyrektordw i nauczycieli) w zakresie doradz-
twa dotyczacego pracy z UzN oraz odpowiedniego do ich potrzeb wyposazania szkot.

W trakcie seminariow formutowano jednak pewne watpliwosci dotyczace tego modelu.

m Po pierwsze chodzi o zasadnos¢ powotywania nowych jednostek wsparcia, w sytuacji gdy
w systemie funkcjonujg juz jednostki, ktére mogtyby petni¢ omawiane funkcje. Dyskusja
w tej kwestii dotyczyta PCPR-6w powotanych pod koniec lat 90. miedzy innymi w celu wy-
pefnienia tej samej luki, ktéra jest omawiana w niniejszej rekomendacji. W zwigzku z powyz-
szym pojawit sie gtos, ze by¢ moze lepszym rozwigzaniem bytaby diagnoza przyczyn dys-
funkcyjnosci PCPR-6w w omawianym obszarze. Niektére z nich zostaty juz jednak wskazane
w niniejszym opracowaniu, a mianowicie stygmatyzacja PCPR-6w jako jednostek skoncen-
trowanych na potrzebach bytowych oséb/rodzin wykluczonych, co sprawia, ze lepiej funk-
cjonujace i postrzegajace sie jako samowystarczalne pod wzgledem finansowym rodziny
nie zgtaszaja sie do PCPR, a instytucja ta nie ma mozliwosci dotarcia do mieszkaricow, ktorzy
sami sie w niej nie pojawia.

m Po drugie, dyskutowano nad zasadnoscia faczenia w centrach tak wielu réznorodnych zadan
i funkgji jak informacyjna, edukacyjna, oferowanie konsultacji specjalistycznych itp. Uwaza sie
bowiem, ze brak konkretnej specjalizacji instytucji moze prowadzi¢ do rozmycia jej rzeczywi-
stych zadan i obnizenia jakosci oferty.

W trakcie seminariéw zwrdcono uwage na potrzebe zrdznicowania oferty centrow ze wzgledu
na etap zycia OzN, co powinno znalez¢ przetozenie na to, do kogo bedzie ona kierowana oraz
czego miataby dotyczy¢. Na podstawie doswiadczen Stowarzyszenia Twoje Nowe Mozliwosci®
postulowano rozdzielenie oferty na poziom powiatowy i wojewodzki.

Prezentowano poglad, ze wsparcie dla dzieci powinno by¢ umiejscowione na poziomie po-
wiatowym, poniewaz na tym etapie zycia najwazniejsza jest tatwa dostepnos¢ oferty — doty-
czy to zwtaszcza okresu edukacji na poziomie podstawowym i w gimnazjum. Im blizej konca
edukacji, wyborow zwiazanych z jej kontynuacja lub wchodzenia na rynek pracy i w doro-
stos¢, tym bardziej staje sie potrzebne zaawansowane wsparcie merytoryczne. Zapewnienie
go na poziomie powiatowym nie jest mozliwe ze wzgledu na zbyt mata liczbe specjalistéw
z poszczegolnych dziedzin (niepetnosprawnosci) w kraju, jak i stosunkowo rzadkie wyste-
powanie wielu problemoéw w obrebie jednego powiatu. Zatem aby umozliwi¢ dostep do
specjalisty praktyka z duzym, na biezaco rozwijanym doswiadczeniem w pracy z osobami
0 poszczegdlnych niepetnosprawnosciach, za bardziej racjonalny uwaza sie model centrali-
zacji wsparcia na tym etapie. Za rozdzieleniem na omawiane dwa poziomy przemawia takze
fakt, ze sposoby pracy z dzieckiem i osobg dorostg s3 rozne, wymagajg zatem nieco innych
kompetencji i kwalifikacji, stylu pracy, otoczenia itp. Oznacza to konieczno$¢ korzystania
z pomocy réznych specjalistow w zaleznosci od okresu zycia OzN. Zwracano jednak uwage,
Ze centra na poziomie ponadpowiatowym mogg sie okazac¢ zbyt oddalone od codziennego
zycia OzN iich rodzin. Istotne wiec moze sie okazac ich profilowanie pod konkretne potrzeby
- np. adresowanie ich dziatan do studentéw w miastach akademickich.

0 https://pl-pl.facebook.com/TwojeNoweMozliwosci; http://www.centrum.tnm.org.pl/.
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Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Centra powinny by¢ tworzone i nadzorowane na poziomie ministerialnym, niezaleznie od samorza-
du, aby ich pracownicy mieli swobode w opracowywaniu konkretnych zalecer bez obawy o naciski
ze strony wiadz lokalnych. Przy czym, aby centra poprawnie funkcjonowaty, ich filie musiatyby by¢
tworzone na poziomie lokalnym, tak by w praktyce staty sie tatwo dostepne dla rodzin OzN.

Eksperci uczestniczacy w seminariach zwracali uwage na doswiadczenia organizacji pozarzado-
wych w udostepnieniu réznych form pomocy, dzieki ktérym realizujg one®' co najmniej czescio-
wo wskazane w niniejszej propozycji zalecenia. Uwaza sie, ze ze wzgledu na wieksza elastycznosc
dziatania, lepiej przygotowane do realizacji takich zadan sg NGO. Warto jednak pamietac, ze nie
wyklucza to mozliwosci poprawnej realizacji rekomendacji we wspotpracy z jednostkami sektora
publicznego lub w oparciu o nie.

Perspektywa czasowa i finansowanie

W trakcie paneli eksperckich nie okreslono perspektywy czasowej niezbednej do wdrozenia reko-
mendacji. Co prawda, nie dostrzezono przeszkod do jej wdrozenia w najblizszym czasie, sugero-
wano jednak, ze barierg moze by¢ jedynie brak woli politycznej. Czas potrzebny na realizacje po-
stulatu moze zaleze¢ od tego, czy miatyby powstawac nowe instytucje, czy tez reformowano by
obecnie istniejagce. Mozna przypuszczad, ze to drugie rozwigzanie pozwolitoby na szybsze i mniej
kosztowne podjecie dziatar.

Ustugi z zakresu doradztwa powinny by¢ bezptatne dla osob zainteresowanych. Przy czym pozo-
state ustugi mogtyby by¢ odptatne (np. zakup tekstéw zapisanych alfabetem Braille'a czy notatni-
kow dla osob niewidomych).

Zwrbcono uwage, ze obecnie rozpoczyna sie nowa perspektywa finansowania ze srodkéw Unii
Europejskiej. Warto wykorzysta¢ ten moment na realizacje opisanego pomystu.

Rekomendacja nr 7: Objecie OzN i ich rodzin skoordynowanymi
dziataniami o charakterze terapeutyczno-edukacyjnym

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci postulowali zapewnienie rodzinie 0sdb z niepetnosprawnoscig wsparcia terapeutyczno—
—edukacyjnego. Rodzina potrzebuje pomocy psychologicznej w postaci indywidualnych konsul-
tacji u psychologa czy grup wsparcia oraz wskazéwek, w jaki sposob moze ona pomagac swoim
bliskim z niepetnosprawnoscia. Bardzo wazne jest uswiadamianie rodzinom dtugofalowych kon-
sekwengji sposobu wychowania/traktowania OzN oraz edukacja opiekundw w zakresie usamo-
dzielniania dzieci z niepetnosprawnoscia i wspierania ich w tym procesie.

Wsparcie takie oferowane jest obecnie przez przedszkola, szkoty i poradnie psychologiczno-
—pedagogiczne, jednak zdaniem ekspertéw dostep do tej pomocy jest utrudniony, natomiast

51 Dziatalnos¢ Stowarzyszenia Twoje Nowe Mozliwosci.
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oferta sektora pozarzagdowego w tych obszarach jest bardzo rézna w poszczegdlnych regionach
kraju. Eksperci wskazywali na koniecznosc zwiekszenia dostepnosci i efektywnosci pomocy po-
przez powiazanie ze sobg istniejgcych elementéw i uswiadomienia ich istnienia OzN i ich rodzi-
nom, tak aby wiedzieli, ze pomoc ta im sie nalezy nie tylko w momencie pojawienia sie konkret-
nych problemow.

Nawigzujgc do wsparcia rodzin OzN, poruszono tez kwestie pomocy w okresie przerwy wa-
kacyjnej. Cho¢ samorzad oferuje w tym czasie rézne rozwigzania (np. poétkolonie, akcje ,Lato
w miescie”), kilku ekspertéw zwrdcito uwage, ze w lecie dziecko pozostaje bez wsparcia, ktére
otrzymywato wczesniej ze szkoty (np. dostep do medycyny szkolnej i specjalistycznej pomocy
ze strony nauczyciela wspomagajacego). Sprawia to, ze rodzina jest obcigzona nie tylko znacznie
intensywniejszg opieka nad dzieckiem, co moze zaburzy¢ harmonogram jej zaje¢, zwtaszcza gdy
rodzice sa czynni zawodowo, lecz takze ceduje na nig koniecznos¢ kontynuacji rehabilitacji lub
odpowiedzialnos¢ za ewentualny czesciowy regres, jesli nie bedzie mogta jej zapewni¢. Problem
ten jedynie zasygnalizowano, bez rozwijania konkretnej rekomendaciji.

Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Eksperci nie wskazali sposobu wdrazania rekomendacji ani nie okredlili wprost podmiotu, ktory
miatby by¢ odpowiedzialny za wprowadzanie zmian. Wydaje sie jednak, ze niezbedne sg zmiany
zarzadzone na poziomie centralnym, a realizowane na szczeblu samorzadowym. By¢ moze wy-
konawca mogtyby stac¢ sie réwniez organizacje pozarzgdowe, poniewaz juz obecnie prowadzg
efektywne dziatania z zakresu wsparcia rodzin®. Istotne jest jednak, aby NGO jedynie uzupetniaty
te oferte, a rodzina miafa zapewniong pomoc w sektorze publicznym. W trakcie seminariéw jako
odpowiedni podmiot w strukturze samorzadowe]j wskazywano PCPR lub OPS.

Perspektywa czasowa i finansowanie

W trakcie paneli nie okreslono perspektywy czasowej wdrazania tej rekomendacji. Przy czym nie
dostrzezono przeszkdd, by jej realizacje podja¢ w najblizszym czasie; wrecz podkreslano istot-
nosc¢ zajecia sie tym problemem w niedtugiej perspektywie. Dziatania tego rodzaju mogtyby by¢
finansowane ze srodkéw publicznych, w tym z EFS, jednak eksperci nie wskazali konkretnych roz-
wigzan.

6.4 Rekomendacje dotyczace zmian w systemie orzecznictwa

Duzo czasu na kazdym ze spotkan eksperckich poswiecono systemowi orzecznictwa, ktory
w obecnym ksztatcie moze ograniczac udziat OzN w rynku pracy i dostosowywanie edukacji do
potrzeb specjalnych tej grupy Polakow. Wskazywano na potrzebe jego ujednolicenia i uproszcze-
nia dziafajgcych obecnie kilku systeméw — na potrzeby edukacji, rynku pracy i inne. Zwracano
uwage na kwestie zwiekszenia niezaleznosci od samorzadu poradni psychologiczno-pedago-
gicznych, co pozwolitoby — zgodnie z opinig czesci ekspertow — ,tworzy¢ zalecenia wytgcznie
w oparciu o potrzeby OzN, bez ogladania sie na mozliwosci danego samorzadu i dostepny lo-

52 W tym kontekscie wskazywano na dziatalno$¢ Milickiego Stowarzyszenia Przyjaciét Dzieci i Oséb Niepetnosprawnych.
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kalnie zakres wsparcia” W tym kontekscie wazne jest takze potozenie nacisku na kompetencje
orzecznikow, poniewaz obecnie orzeczenia czesto wydajg osoby mtode, niedoswiadczone w pra-
cy z OzN, co wptywa na jako$c formutowanych przez nie orzeczen.

Kontekst i przestanki rekomendacji

Na kazdym z paneli eksperckich poruszano kwestie efektywnosci obecnego systemu orzekania
o niepetnosprawnosci. Uwaza sie, ze dysfunkcje obecnych rozwigzan pogarszaja sytuacje OzN
zardwno w obszarze edukadji, jak i na rynku pracy.

Propozycje dotyczace zmian w systemie orzecznictwa sg odpowiedzig na trudnosci/bariery
wskazane w |l fazie badania w obszarze rynku pracy i edukacji. Dotyczg one bariery nr 1 z zakresu
tych zwigzanych z systemem wsparcia OzN - ,Brak rzetelnej diagnozy ucznia z niepetnospraw-
noscig” Problemem sg nieprzejrzyste zasady diagnozowania, co moze prowadzi¢ do wydawania
nieobiektywnych diagnoz, np. pod naciskiem rodzica (w poradniach prywatnych). Z kolei w po-
radniach publicznych brakuje specjalistow, przez co wydtuza sie czas oczekiwania na diagnoze.
Wizyty u orzecznikow sg stosunkowo krotkie, co sprawia wrazenie, ze podczas wizyty orzecznik
nie ma wystarczajacej ilosci czasu na przeprowadzenie rzetelnej diagnozy. Niepetne diagnozy
mogg prowadzi¢ do podejmowania niewtasciwych decyzji edukacyjnych, poniewaz rodziny w
swoich wyborach kierujg sie przede wszystkim zaleceniami wskazanymi w orzeczeniu o potrze-
bie ksztatcenia specjalnego. W zwiazku z tym zdarza sie, ze dziecko trafia do nieodpowiedniego
dla siebie rodzaju szkoty oraz nie otrzymuje wiasciwej, dostosowanej do swych potrzeb pomocy.
Bariera dotyczy wszystkich niepetnosprawnosci, choc¢ w szczegdlnosci osob z niepetnosprawno-
$Cig sprzezona.

Natomiast w obszarze rynku pracy postulaty odnoszg sie do barier zwigzanych z systemem
orzecznictwa: bariery nr 1 — ,Funkcjonowania kilku systemow orzecznictwa oraz braku we-
wnetrznej spojnosci orzeczen”. Niesie to konsekwencje wptywajgce na sytuacje OzN zwiaszcza
na otwartym rynku pracy, poniewaz pracodawcy nie majg wystarczajgcej wiedzy na temat nie-
petnosprawnosci i orzecznictwa, a funkcjonowanie kilku systemow pogtebia ich dezorientacje.
W efekcie nie wiedzg, jak interpretowac przedstawiane przez kandydatow orzeczenia ani w jaki
sposéb posiadanie okreslonego orzeczenia wptywa na potencjat i mozliwosci konkretnej oso-
by jako pracownika. Wazna w tym obszarze jest takze bariera nr 3 — Wydawanie orzeczen, ktore
utrudniajg osobom zdolnym do pracy jej podjecie”. Orzeczenie o niezdolnosci do pracy czesto
jestinterpretowane przez OzN, ich rodziny, lekarzy i pracodawcow jako zakaz podejmowania pra-
cy. Utrudnia to proces aktywizacji zawodowej OzN. Niezaleznie od tego, w zwigzku z posiadaniem
przez OzN orzeczenia o niezdolnosci do pracy zdarzajg sie sytuacje, gdy lekarz medycyny pracy
nie wydaje pozwolenia na prace na danym stanowisku, nawet jesli ta osoba jest gotowa podjac
zatrudnienie u zainteresowanego jej zatrudnieniem pracodawcy. Dotyczy to wszystkich rodzajow
niepetnosprawnosci, cho¢ w szczegdlnosci ONI.

Eksperci zauwazali, ze kwestia ta jest juz od dtuzszego czasu przedmiotem dyskusji miedzy Pet-
nomocnikiem Rzadu ds. ON, Ministerstwem Edukacji Narodowej, Ministerstwem Pracy i Polityki
Spotecznej oraz Ministerstwem Zdrowia. Mowi sie takze, ze wsréd przedstawicieli tych instytudji
panuje zgoda co do potrzeby zmian w tym zakresie. Trudno jest jednak doprowadzi¢ do skonkre-
tyzowania ich kierunku i przebiegu.
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W obecnym systemie orzecznictwa widoczne sg nastepujace luki®:

m Niezalezne podmioty diagnozujg i wystawiajg orzeczenia z roznym przeznaczeniem (rynek
pracy, edukacja, orzecznictwo na potrzeby socjalne).

m Zdarza sie, ze jedna osoba posiada niezgodne ze sobg orzeczenia lub orzeczenia o réznej wa-
dze (np. w przypadku osob powyzej 16. roku zycia — stwierdzajace rézny stopien tej samej
niepetnosprawnosci lub rézne schorzenia). Moze to prowadzi¢ do manipulowania przez OzN
orzeczeniami w zaleznosci od ich aktualnych potrzeb (np. zainteresowanie praca lub nieche¢
do jej podejmowania).

= Niedogodnoscia jest réwniez mato precyzyjne orzekanie — czesto niepowigzane bezposrednio
ze wskazaniem jakiej konkretnej pomocy dana osoba potrzebuje, a takze niedajace w praktyce
mozliwosci dochodzenia przez OzN wynikajacych z niego uprawnien®,

m Zwracano rowniez uwage na to, ze poniewaz orzecznictwo na potrzeby edukadji jest zalezne
od samorzaddw®, zdarza sie, iz te ostatnie wywierajg pewien wptyw® na sposéb wydawa-
nia orzeczen.

m Pojawit sie takze watek regulacji orzecznictwa na potrzeby edukacji wyzszej, zwtaszcza jesli
chodzi o osoby, u ktérych niepetnosprawnosc¢ zostata nabyta i zdiagnozowana dopiero po
uzyskaniu petnoletnosci.

Rekomendacja nr 8: Ujednolicenie i uproszczenie systemu orzecznictwa
Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Zdaniem ekspertéw konieczne jest zmniejszenie liczby podmiotéw orzekajacych oraz ujednoli-
cenie systemu opisywania dysfunkcji i mozliwosci zwiazanych z poszczegdlnymi niepetnospraw-
nosciami. Postulat ograniczenia liczby podmiotow orzekajacych wydaje sie trudny do realizacji ze
wzgledu na rézne cele orzecznictwa poszczegdlnych instytucji (np. na potrzeby pracy, edukacji
itd.). Podziat na orzecznictwo dotyczace edukacji i zatrudnienia ocenia sie jako zasadny, zatem
trzeba przyja¢, ze intencja ekspertéw jest raczej skumulowanie orzecznictwa w ramach mniejszej
liczby instytucji niz obecnie, nie za$ dalsze ujednolicanie.

W stosunku do zmian sposobu opisywania niepetnosprawnosci w orzeczeniach, w kontekscie
specjalnych potrzeb zwigzanych z niepetnosprawnoscia, pojawia sie problem, kto miatby okre-
$lac te potrzeby i w jaki sposéb. Wyrazano opinie, ze bedzie to tzw. orzekanie miekkie, co moze

% Tematyka ta zostata szerzej rozwinieta w jednym z numeréw tematycznych czasopisma Polityka Spoteczna. Do
pobrania z: https.//www.ipiss.com.pl/psnumery/2-2012sp

% Jedna z ekspertek ma na przyktad orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu znacznym oraz zapis o niezdolnosci
do samodzielnej egzystencji. Tymczasem jest catkowicie samodzielna. Bardziej pomocne bytoby dla niej orzeczenie
mowigce o tym, Zze potrzebuje do poruszania sie wozka dobrej jakosci. Tymczasem orzeczenie w obecnej formie nie
gwarantuje jej, ze taki wozek otrzyma.

% Orzeczenia na potrzeby edukacji s3 wydawane przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

© Jako przyktad wskazywano rozbieznosci w wydawaniu poszczegélnych rodzajow orzeczer w zaleznosci od zmian
wysokosci powigzanych z nimi wag subwencji oswiatowej (zwykle znacznie wzrasta liczba orzeczen z wyzszym
dofinansowaniem, spada zas liczba dofinansowanych wedtug nizszej wagi). Uwaza sie, ze praktyki te stuza regulacji
naktadow na edukacje, jesli chodzi o finansowanie realizacji potrzeb specjalnych dostosowar wynikajacych
z niepetnosprawnosci dziecka (np. zapewnienie nauczyciela wspomagajacego, dostosowanie infrastruktury szkoty).
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prowadzi¢ do sporéw. Wazne bytoby zatem uniezaleznienie zespotu orzekajgcego od jednostki fi-
nansujacej (by unikngc naciskow i forsowania orzeczen nie w petni zgodnych z rzeczywistymi po-
trzebami, ale bardziej korzystnych, jesli chodzi o finansowanie ze srodkow subwencji oswiatowe]
potrzeb lokalnej spotecznosci). Czes¢ ekspertdw jako dobre narzedzie wskazywata system ICF®7.
Nie jest on jednak obecnie dobrze znany w Polsce i mimo prowadzonych szkoler z jego zakresy,
nawet niektorzy uczestnicy paneli twierdzili, ze nie znajg go zbyt dobrze. Wydaje sie jednak, ze
zmiana sposobu opisywania niepetnosprawnosci moze okazac sie wiasciwg metoda poprawy sy-
tuacji OzN zaréwno w systemie edukacji, jak i na rynku pracy. Oczekuje sie, ze precyzyjne orzecz-
nictwo, ktére pozwoli opisywac rowniez potrzeby, a takze potencjat OzN, wptynie pozytywnie na
rozumienie niepetnosprawnosci w Polsce i na funkcjonowanie systemu wsparcia, ktory zostanie
wyposazony w swego rodzaju instruktaz postepowania i prowadzenia rehabilitacji oraz edukacji
OzN w systemie.

W trakcie seminariow podniesiono takze kwestie uporzadkowania i uspdjnienia procesu orze-
kania. Zaproponowano podjecie prac nad opracowaniem jednej, spdjnej procedury diagno-
zowania, stosowanej we wszystkich systemach orzeczniczych funkcjonujgcych w Polsce. Takie
rozwigzanie mogtoby ujednolici¢ udzielane poszczegdinym OzN wsparcie, poniewaz utatwitoby
opisywanie niepetnosprawnosci konkretnej osoby w sposdb rzetelny, rzeczywisty i nieprzerwany
w perspektywie catego jej zycia.

Eksperci liczg na to, ze opisane zmiany mogg doprowadzi¢ do znacznego uproszczenia systemu
orzekania. Szacuje sie, ze mogtoby to utatwic¢ korzystanie z pomocy, a takze zwiekszy¢ spdjnosc¢
systemu i poprawic¢ jego drozno$c — to znaczy wptynac pozytywnie np. na trafnos¢ pokierowania
OzN w ramach edukacji, aktywizacji zawodowej czy rehabilitacji osob dorostych.

Omawiajac temat systemu orzecznictwa, poruszano tez sprawe potencjalnego wptywu sa-
morzaddw na proces orzekania. Czes¢ ekspertow rekomendowata uniezaleznienie systemu
orzecznictwa od samorzadow poprzez powotanie odrebnej instytucji orzeczniczej na poziomie
ministerialnym, z delegaturami na poziomie lokalnym. Pojawita sie koncepcja potgczenia tego
rodzaju orzecznictwa z systemem finansowania wsparcia dla OzN. W jej mys| za zindywiduali-
zowanymi i szczegdtowymi orzeczeniami powinna is¢ dotacja celowa® na OzN, wspierajaca jej
proces edukacji/aktywizacji w sposéb adekwatny do potrzeb. System ma by¢ spojny i przejrzy-
sty®. Zatozono jednak, ze takie rozwigzanie powinno by¢ potaczone z archiwizacjg centralng

" Miedzynarodowa Klasyfikacja Funkcjonowania Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF) zostata przyjeta przez
Miedzynarodowa Organizacje Zdrowia (WHO). Ze wzgledu na to, ze funkcjonowanie i niepetnosprawnos¢ jednostek
sg zalezne od warunkéw, w jakich funkcjonuje dana osoba, ICF uwzglednia liste czynnikéw srodowiskowych. ICFR
stanowi réwniez narzedzie pomiaru zdrowia i dysfunkcji na poziomach indywidualnym i zbiorowym. Klasyfikacja
zostata oficjalnie przyjeta przez 191 panistw cztonkowskich WHO 22 maja 2001 jako miedzynarodowy standard do
opisu i pomiaru zdrowia oraz niepetnosprawnosci.

W szczegolnosci postulat ten dotyczyt systemu edukacji, gdzie finansowanie (obecnie subwencja), powinno by¢
przeznaczone na realizacje zalecer zawartych w orzeczeniach. Jednak zalecenia sa niekiedy bardzo trudne lub

wrecz niemozliwe do zrealizowania np. przez szkote. Nie chodzi tu o takie wytyczne, jak zatrudnienie nauczyciela
wspomagajacego, ale na przyktad — zapewnienie zaje¢ z hydroterapii, ktére okazuja sie najlepsza forma terapii dla
danego dziecka. Nie kwestionuje sie zasadnosci takich orzeczen, ale dostrzega sie potrzebe powigzania orzecznictwa
z realnymi mozliwosciami podmiotéw, do ktérych zalecenia sa kierowane. W zwigzku z tym proponowano stworzenie
katalogu form wsparcia, ktére orzecznik mégtby zalecac jako alternatywne.

Nie doprecyzowano jednak, co ta przejrzystosc¢ i szczegdtowos¢ powinna oznaczac, ani w jaki sposob jest przez

autorow rekomendacji rozumiana.
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danych, tak by za OzN szta teczka opisujgca historie tej osoby, ktéra bedzie brana pod uwage
przez kolejne zespoty orzekajace (gdyby tak sie stato, nalezy zwrdci¢ uwage na kwestie ochrony
danych osobowych). Dzieki temu ocena wczesniej wskazanych zalecer i poczynionych przez
OzN postepdw bedzie bardziej miarodajna. Pozwolitoby to na bardziej sprawny dobdr indywi-
dualnej pomocy, poniewaz kolejni orzecznicy zyskaliby wglad w przebieg dotychczasowych
diagnoz oraz wskazan i nie mogliby ich nieswiadomie powiela¢, lecz uzyskaliby mozliwosc
przeanalizowania i doboru optymalnych dla konkretnej osoby zalecen rehabilitacyjnych i nie-
zbednego danej osobie wsparcia.

Rekomendacja nr 9: Weryfikacja roli i sposobu finansowania poradni
psychologiczno-pedagogicznych

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

W trakcie dyskusji panelowych oraz seminariow eksperckich rozwazano zwiekszenie roli i nie-
zaleznosci poradni psychologiczno-pedagogicznych, ktére orzekaja na potrzeby edukacji. Aby
to osiggna¢, czes¢ badanych proponuje przekierowanie srodkow wydzielonych za pomoca
dodatkowych wag subwencyjnych bezposrednio do poradni. Koncepcja ta znalazta jednak opo-
nentéw w postaci niektérych panelistéw, ktdrzy widzieli raczej zasadnos¢ zwiekszenia w takiej
diagnostyce udziatu szkoty jako jednostki bezposrednio pracujacej z UzN. Podobne gtosy poja-
wity sie takze w trakcie seminaridw; argumentowano, ze dobra diagnoza wymaga jej przepro-
wadzenia w $srodowisku bliskim diagnozowanemu dziecku, ktére jest przez niego postrzegane
jako mozliwie najbardziej naturalne. Warunek ten w znacznie wiekszym stopniu spetnia szkota
czy otoczenie domowe niz poradnia. Nie udato sie jednak wypracowac w tej kwestii spojnego
stanowiska.

Tym niemniej wydaje sie elementem istotnym uniezaleznienie poradni od potencjalnego wpty-
wu samorzaduy, jesli chodzi o typy wydawanych orzeczer edukacyjnych. Panuje do$¢ duza zgoda
co do tego, ze praktyki takie majg miejsce w czesci samorzaddw. Problem ten uwaza sie za po-
wigzany z obecnym sposobem rozliczania subwencji oswiatowej z powodu braku egzekwowania
zaréwno od samorzaduy, jak i szkét rozliczen szczegdtowych wydatkow poniesionych na konkret-
nego UzN w powigzaniu z postawiong mu diagnozg i zaleceniami dotyczacymi dostosowania
szkoty i procesu nauczania do jego potrzeb.

Niezaleznie od dyskusji dotyczacej wyboru i wptywu miejsca diagnozy, wazne wydaje sie
wydzielenie srodkow celowych na funkcjonowanie poradni psychologiczno-pedagogicz-
nych. W ramach obecnych rozwigzarn obserwuje sie duze zréznicowanie efektywnosci dzia-
tan w zaleznosci od tego, czy lokalnie s3 powotywane inne instytucje klasyfikowane jako
petnigce zadania pozaszkolne’ samorzadu. Jesli sie pojawiajg, oznacza to rozdziat srodkéw
na funkcjonowanie pomiedzy wszystkie podmioty, a tym samym spadek naktadéw na porad-
nie, co powoduje spadek efektywnosci jej dziatania, czego konsekwencjg bywa na przyktad
wydtuzanie sie czasu oczekiwania na spotkanie z cztonkami zespotu orzekajgcego. Powinno
to rowniez zwiekszy¢ adekwatnosc zalecanej konkretnej osobie pomocy, poniewaz nalezy-
cie finansowana poradnia bedzie bardziej sktonna wskazywac¢ optymalne dla konkretnego

% Np. bursy, osrodki doradztwa zawodowego, osrodki doskonalenia zawodowego itp.
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dziecka zalecenia rehabilitacyjne. Ponadto poradnia dysponujgca odpowiednimi srodkami
bedzie mogta zapewni¢ realizacje tych zalecen we wiasnym zakresie, jesli nie podotfa temu
lokalna szkotfa. Obecnie zdarza sie, jak twierdzili eksperci, ze w takich sytuacjach poradnie
daza do minimalizacji w orzeczeniach takich wskazan, ktére mogtyby obcigzac ich lub szkoty
dodatkowymi kosztami zwigzanymi z koniecznoscig zapewnienia realizacji owych zalecen.

Ze wzgledu na niedostateczng liczbe instytucji orzekajacych na potrzeby edukacji osob doro-
stych postulowano takze umozliwienie osobom petnoletnim korzystania z poradni lub powrotu
do niej po orzeczenia/konsultacje na potrzeby edukacji wyzszej. Obecnie dorosli nie podlegaja
diagnostyce poradni psychologiczno-pedagogicznych orzekajgcych na potrzeby edukacji. W ge-
stii poradni sg osoby do 18. roku zycia lub starsze, o ile nadal pobierajg nauke (nie dotyczy to
jednak szkolnictwa wyzszego). Inne jednostki orzekajgce nie ujmujg w orzeczeniach informadji
na temat wsparcia potrzebnego osobie diagnozowanej w obszarze edukacyjnym. Luka ta dotyka
takze czesci studentow, ktdrzy sg niepetnosprawni od dziecirstwa, lecz mogg potrzebowac do-
datkowej diagnozy pod katem potrzeb edukacyjnych po osiggnieciu dorostosci, poniewaz wiele
uczelni nie ma zaplecza specjalistycznego pozwalajgcego zweryfikowac¢ ewentualne potrzeby
studenta w trakcie trwania studiéw.

Rekomendacja nr 10: Wzrost kompetencji orzecznikéw w celu poprawy
jakosci orzeczen

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Zwracano uwage na bardzo zréznicowany poziom doswiadczenia orzecznikéw’' w zakresie
wspierania OzN. Problem ten poruszano zwiaszcza w odniesieniu do poradni psychologiczno-
-pedagogicznych, w ktérych dosc¢ czesto w orzecznictwie uczestniczg osoby stosunkowo mtode
lub z niewielkim doswiadczeniem zawodowym. Nalezy jednak podkresli¢, ze moze on dotyczyc
takze lekarzy orzecznikow i komisji ZUS. Brak kompetencji nabytych w toku pracy z OzZN moze
zdaniem ekspertow rzutowac na trafnosc i szczegdtowos¢ diagnoz, lecz takze — zwiaszcza w przy-
padku orzeczen funkcjonalnych — na adekwatnos¢ wsparcia rekomendowanego w orzeczeniu
dla konkretnej osoby. W kontekscie dazenia do modelu spersonalizowanej pomocy oraz realizagji
zatozen Konwencji ONZ, propozycja ta wydaje sie szczegodlnie istotna.

Poniewaz eksperci uznali, ze omawiany problem dotyczy przede wszystkim poradni psycholo-
giczno-pedagogicznych, formutujgc rekomendacje skupili sie wiasnie na tych instytucjach. Roz-
wigzania mogtyby by¢ wprowadzane na poziomie poszczegdlnych samorzaddw, poniewaz de
facto dotycza one wymogow stawianych w procesie rekrutacji pracownikéw poradni oraz ofe-
rowanych na tym etapie warunkéw pracy (co dotyczy przede wszystkim powigzania systemu
wynagrodzen z posiadanymi kompetencjami i kwalifikacjami kandydatow).

Perspektywa czasowa i zrédla finansowania (dot. rekomendacji 8-10)

Panelisci zwracali uwage, ze proces ujednolicenia orzecznictwa zostat juz rozpoczety i po-
niesiono w zwigzku z tym pewne naktady z budzetu panstwa. Powinno sie dazy¢ do jak

/I W niniejszym opracowaniu pod pojeciem ,orzecznik” rozumie sie wszystkich cztonkéw skfadu orzekajacego
o niepetnosprawnosci w ramach odpowiednich komis;ji.
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najszybszego zakoniczenia przedsiewziecia, aby nie zaprzepasci¢ poniesionych juz kosztow
i aby sytuacja OzN na rynku pracy ulegta jak najszybszej poprawie. Jako kluczowy element
warunkujgcy powodzenie tych dziatan, wskazuje sie wole polityczng. Pojawit sie jednak
gtos, ze ze strony Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej brakuje obecnie takiej deklaracji.
Méwito sie tez o braku mozliwosci potaczenia orzecznictwa ZUS i KRUS. Padaty sugestie,
7e powodzenie w zakresie zmian w orzecznictwie nalezy do obszaru dziatari ponadresor-
towych i wymaga wspotpracy ze strony Ministerstwa Zdrowia, Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej oraz Ministerstwa Edukacji Narodowej. Czes¢ uczestnikow paneli jako istotne
wskazywata wigczenie do dziatan organizacji pozarzagdowych i reprezentantéw obecnego
systemu orzecznictwa.

Powyzsze uwarunkowania sprawiaja, ze perspektywa realizacji omowionych rekomendacji
wydaje sie obecne nieokreslona.

Oczekuje sie, ze finansowanie prac nad tymi zagadnieniami oraz koszty ich wdrozenia zosta-
na sfinansowane z budzetu parstwa, zewentualnym dofinansowaniem ze strony samorzadu.

6.5 Rekomendacje o charakterze kierunkowym - EDUKACJA

W trakcie omawiania wynikéw czesci terenowej badania zwrécono uwage, ze da sie zauwa-
7y¢ wiele obaw dotyczacych upowszechniania edukacji wigczajacej i opory wobec takiego
rozwigzania, a nawet kwestionowanie zasadnosci wprowadzania tego pomystu w zycie. Pod-
kresla sie w tym kontekscie, ze Polska, podpisujgc Konwencje ONZ’?, zobowigzata sie do pro-
wadzenia edukacji wtaczajacej, co z prawnego punktu widzenia ucina dalszg dyskusje o tym,
jaki system szkolnictwa bytby najlepszy dla dziecka z niepetnosprawnoscia i na ile w Polsce
jest mozliwe upowszechnianie tego rozwigzania. Nalezy sie zatem skoncentrowac na opra-
cowaniu najefektywniejszych metod wdrazania edukacji wtaczajacej do szkét na wieksza niz
obecna skale.

W trakcie dyskusji eksperckich dotyczacych edukacji wigczajacej szczegdlng uwage poswiecono
sposobom wykorzystania i rozliczania srodkow przeznaczonych na finansowanie edukacji UzN
przez samorzady i szkoty. Podkreslano, ze konieczne jest zagwarantowanie, iz srodki z subwengji
oswiatowej zostang rozdysponowane przez szkote zgodnie z indywidualnymi, specjalnymi po-
trzebami UzN, na ktdrego zostaty naliczone.

Akcentowano réwniez koniecznos¢ zachowania w systemie szkét specjalnych obejmujgcych
uczniodw, dla ktérych dostosowanie oferty szkoty ogéinodostepnej bytoby zbyt trudne ze wzgle-
du na rodzaj ich niepetnosprawnosci i wynikajace z tego potrzeby edukacyjne oraz te z zakresu
rehabilitacji. Przy czym zwracano uwage na koniecznos¢ wiekszego niz obecnie wigczania klas
specjalnych do szkét ogdlnodostepnych.

Jesli chodzi o szkoty ogodlnodostepne, eksperci bardzo czesto poruszali kwestie odpowiedniego
przygotowywania nauczycieli i wsparcia ich w pracy z UzN. Specjalisci dazyli do opracowania kil-

72 Konwencja ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych podpisana przez Polske w 2007 roku, ratyfikowana w 2012 r.
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ku rekomendadcji w tym zakresie — zaréwno jesli chodzi o zmiany w systemie ksztatcenia nauczy-
cieli, jak i wprowadzanie do szkdt specjalistow/ekspertdw ds. nauczania specjalnego.

Przy dziataniach zmierzajgacych do upowszechniania edukacji wigczajacej nalezy takze pamietac
o dostosowywaniu infrastruktury szkot z zastosowaniem zasad projektowania uniwersalnego,
przyjaznego nie tylko dla ucznidw z niepetnosprawnoscia ruchowg, ale takze uczniéw z innymi
rodzajami niepetnosprawnosci.

6.5.1. Zmiany w zakresie finansowania edukacji UzN i metod rozliczania
srodkow

Rekomendacja nr 11: Zmiana sposobu rozliczania srodkow
subwencyjnych

Kontekst i przestanki rekomendacji

W ramach kazdego z paneli poruszany byt problem wykorzystywania przez samorzady i szkoty
srodkéw subwencyjnych pochodzacych z dodatkowych wag z tytutu niepetnosprawnosci. Ze
wzgledu na pojawiajgce sie w tym obszarze nieprawidtowosci dotyczace zapewniania UzN do-
stepu do niezbednego wsparcia, zamiana subwencji na dotacje celowg powigzang z konkret-
ng osoba, byta wskazywana jako najwazniejsza propozycja na drodze do edukacji wigczajace).
Rekomendacja odpowiada na bariery wskazywane w Il fazie badania, zwtaszcza na bariere nr 2
zwigzang z systemem wsparcia —,Subwencja oswiatowa nie zawsze idzie za uczniem’”.

Eksperci zgadzali sie z opiniami, jakie pojawialy sie na wczesniejszym etapie badania, o braku dosta-
tecznego powigzania miedzy subwencjg a UzN. Zauwazali, ze czes¢ samorzaddw nie wykorzystuje
subwendji oswiatowej na edukacje specjalng, lecz finansuje nimi inne biezace potrzeby. Ponadto, jesli
juz srodki trafig do szkoty, w ktorej uczy sie OzN, nie ma gwarangji, ze pienigdze zostana przeznaczone
na tego ucznia (np. na zatrudnienie nauczyciela wspomagajacego, zakup pomocy naukowych czy do-
stosowanie infrastruktury). Podkreslano, ze nieprawidtowe zagospodarowywanie srodkow z subwen-
¢ji oswiatowej wynika z braku funduszy na inne pilne potrzeby samorzadu czy funkcjonowanie szkoty
jako takiej oraz braku sankcji za niewykorzystywanie srodkéw z subwendji na potrzeby UzN. Wiekszos¢
samorzaddw i szkot rozlicza sie z wydatkowania srodkéw z dodatkowych wag subwencyjnych na po-
ziomie ogolnym, bez koniecznosci wskazywania, czy zostaty one przeznaczone na potrzeby konkret-
nego ucznia, dla ktdrego zostaty wyliczone z powodu jego niepetnosprawnosci.

Eksperci nawigzywali takze do barier po stronie szkoty — ,Brak specjalistow w szkofach ogdinodo-
stepnych” (nr 2),,Brak dostosowanych pomocy naukowych” (nr 5), co jest efektem nieprawidtowe-
go wykorzystania subwencji, jesli chodzi o zaspokojenie potrzeb edukacyjnych konkretnego UzN.
W szkotach ogdlnodostepnych brakuje takich specjalistéw, jak psycholog, doradca zawodowy,
logopeda, psychiatra. Zdaniem uczestnikéw badania terenowego, w momencie gdy szkofa szuka
oszczednosci, w pierwszej kolejnosci redukowane sg etaty takich specjalistéw. Ponadto szkoty nie
oferujg pomocy naukowych, ktére mogtyby utatwia¢ OzN edukacje, a nastepnie podjecie zatrudnie-
nia. Co rownie istotne, nauczyciele nie orientuja sie, jakie pomoce sa dostepne na rynku i nie potrafig
wykorzystywac ich w nauczaniu. Bariera dotyczy wszystkich UzN, cho¢ w szczegdlnosci niewido-
mych i stabo widzgcych.
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Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Pomyst zamiany subwencji oswiatowej na dotacje celowa, powigzang z diagnozg konkretnego
ucznia, byt formutowany, jako ze uwaza sie, ze takie rozwigzanie utatwitoby upowszechnianie
edukacji wiaczajacej w szkotach z dwaodch wzgledow.

Dyrektor znatby budzet, jakim bedzie dysponowat na rzecz danego ucznia w czasie jego poby-
tu w szkole (3-6 lat w zaleznosci od poziomu ksztatcenia). Pozwolitoby to zaplanowac koniecz-
ne inwestycje (np. wyposazenie gabinetu do indywidualnej pracy z uczniem, wprowadzenie
dostosowan architektonicznych, zatrudnienie nauczyciela wspomagajacego).

Taki system zwiekszytby takze kontrole nad sposobem wydatkowania przeznaczonych na
ucznia dofinansowan, co pozwolitoby ograniczy¢ naduzycia szkoty i samorzadu. Uwaza sie, ze
takie rozwiagzanie mogtoby zmniejszy¢ opory dyrektorow szkét przed przyjmowaniem dzieci
Z niepetnosprawnoscia, a dotacja jako kapitat’, ktéry uczen wnosi do szkoty, miataby w takim
systemie szanse realnie poprawic jego sytuacje w szkole.

W trakcie dyskusji podnoszono pewne watpliwosci dotyczace zastosowania tego pomystu, z kté-
rych najwazniejsza byta watpliwos¢ co do mozliwosci wprowadzenia takiej zmiany”. Pojawity
sie jednak glosy, ze w gruncie rzeczy zamiana subwencji pochodzacej z dodatkowych wag na
dotacje nie jest konieczna. Gtéwnym celem jest zabezpieczenie tego, by pienigdze przeznaczone
na potrzeby edukacyjne UzN rzeczywiscie zostaty w ten sposob wykorzystane przez szkote. W tej
sytuacji zaproponowano inne rozwigzania dotyczace sposobu wykorzystywania srodkéw na po-
trzeby UzN.

m Zaproponowano wprowadzenie obowigzku doktadnego rozliczania sie szkoty z wykorzysta-

~
3

nia srodkéw w ramach subwencji oswiatowej (a po ewentualnym wdrozeniu rekomendacji
- z dotagji). Ten pomyst wydaje sie najbardziej racjonalny, ze wzgledu na prostote i logike
rozwigzania (konieczno$¢ rozliczenia otrzymanych na konkretne cele srodkéw publicznych
jest powszechna praktyka). W mysl tego rozwigzania szkota stataby przed koniecznoscig
szczegdtowego wskazania, na co zostaty wydane konkretne pienigdze. Na przyktad oprocz
informacji, ze srodki zostaty przeznaczone na wynagrodzenie dla logopedy, nalezatoby okre-
§li¢, ile godzin wsparcia ze strony danego specjalisty otrzymat w miesigcu konkretny UzN.
Zwracano jednak uwage na to, ze taka propozycja moze spotkac sie ze sprzeciwem ze strony
szkodt, zwigzanym z koniecznoscig udostepniania danych osobowych ucznidw.

W trakcie seminariéw poddano pod rozwage inng propozycje — podziatu srodkow na cele
edukacyjne na dwie czesci: czes¢ 1 — subwencje naliczang na kazdego ucznia i trafiajaca tak,
jak dotychczas do organu prowadzacego, oraz czes¢ 2 — dotacje celowa na zaspokojenie spe-
cjalnych potrzeb edukacyjnych konkretnego UzN, wynikajaca z przeksztatcenia dodatkowych
wag subwencyjnych naliczanych z tytutu niepetnosprawnosci. Uwaza sie, ze mogtoby to roz-
wigzac problem obaw przed koniecznoscig ponoszenia przez szkote bardzo duzych naktadow

Uwaza sie, ze mato prawdopodobne jest przeprowadzenia tej zmiany w najblizszym czasie. Méwi sie w tym

kontekscie o braku woli politycznej, pewnym oporze ze strony Ministerstwa Edukacji Narodowej. Zwraca sie tez
uwage, ze Konstytucja RP zapewnia samorzadom prawo do dysponowania subwencja. Sciste monitorowanie
wydatkowania subwencji oswiatowej moze byc zatem uznane w obecnym stanie prawnym wejsciem w zakres
kompetencji samorzadu.
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w pierwszym roku pracy z uczniem o specjalnych potrzebach, ktére wymagajg wysokich kosz-
téw dostosowania (np. OzN ruchowa lub wzrokowa).

Podkreslano potrzebe powigzania kwestii finansowania edukacji UzN ze szczegdtowym syste-
mem orzecznictwa i opisu niepetnosprawnosci oraz specjalnych potrzeb edukacyjnych z nia
powigzanych. Uwaza sie, ze wieksza indywidualizacja orzeczert moze zmniejszy¢ opory dyrek-
toréw szkot przed przyjmowaniem UzN oraz utatwi¢ im wdrazanie rozwigzan wspierajgcych
ucznia w szkole ogélnodostepnej. Zwracano w tym kontekscie uwage, ze oprocz sposobu dys-
trybucji srodkéw na edukacje powinno sie takze uwaznie dopracowac stosowany system wag,
tak aby byt on adekwatnie powiagzany z oczekiwanym, szczegdtowym orzecznictwem i spo-
sobem formutowania zalecen zwigzanych z dalszg rehabilitacjg i edukacjg dzieci i mtodziezy
(patrz rekomendacja 8).

Podmioty odpowiedzialne za realizacje

Wyrazono opinie, ze wdrozenie rekomendacji bedzie mozliwe, jesli zgode na to wyrazi Minister-
stwo Edukacji Narodowej. Jezeli propozycja bytaby wprowadzona, wejdzie ona w kompetencje
rowniez Ministerstwa Finanséw, poniewaz to ten resort moze regulowac¢ wysokos¢ dotacji na
dany rok. Jesli chodzi o bezposrednie egzekwowanie od szkét zalecer niezbedne bedzie zaanga-
zowanie samorzaddw.

Perspektywa czasowa i finansowanie

W trakcie dyskusji pojawity sie gtosy, ze ta rekomendacja nie bedzie mozliwa do wdrozenia w naj-
blizszym czasie. Przywotywano takie argumenty jak opér ze strony MEN i wchodzenie w kompe-
tencje samorzadu. W zwigzku z tym nie okreslono perspektywy czasowej.

Teoretycznie wprowadzenie rekomendacji nie tworzytoby kosztéw, poniewaz nie chodzi tu
o zwiekszenie naktadéw, lecz o ich lepsze rozliczanie. Wsrdd ekspertdow panowato przekonanie,
7e obecne $rodki sg wystarczajace, a problemem jest sposob ich wykorzystywania. Jednak zauwa-
7ano, ze w praktyce moze to doprowadzi¢ do koniecznosci zwiekszenia naktadéw na potrzeby lo-
kalne. Obecnie czes¢ samorzaddw i szkdt zaspokaja inne pilne potrzeby srodkami z dodatkowych
wag subwencyjnych z tytutu niepetnosprawnosci.

Gdy zabraknie takiej mozliwosci, jednostki bedg zmuszone szuka¢ innego sposobu finansowa-
nia. Trzeba jednak zwroci¢ uwage na to, ze temat ten zostat juz podjety na poziomie rzgdowym,
w projekcie tzw. ustawy okotobudzetowej, na podstawie ktérej samorzady bedg zobowigzane
przeznaczac¢ na specjalne potrzeby uczniéw srodki nie mniejsze niz te wynikajgce z subwendji na
nich wyliczonej™.

7 Patrz: Komisja pozytywnie o ustawie okotobudzetowej: http://www.wspolnota.org.pl/aktualnosci/aktualnosc/
komisja-pozytywnie-o-ustawie-okolobudzetowej-przez-nieuwage/ oraz Zmiany zwigzane z ksztatceniem uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi - klasyfikacja budzetowa: http://www.bibliotekako.pl/news.aid,3028,Zmiany_
zwiazane_z_ksztalceniem_uczniow_ze_specjalnymi_potrzebami_edukacyjnymi___klasyfikacja_budzetowa.html.
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6.5.2. Zwiekszenie dostepnosci szkét dla UzN

Rekomendacja nr 12: Dostosowanie infrastruktury szkoét
z zastosowaniem zasad projektowania uniwersalnego

Kontekst i przestanki rekomendacji

W trakcie paneli eksperci nawigzali do czesto wymienianej w Il fazie badania bariery architekto-
nicznej w szkotach ogdlnodostepnych. Jest to istotna kwestia przy wdrazaniu edukacji wigcza-
jacej, gdyz obecnie wiele szkot nie jest dostosowanych pod tym katem do specjalnych potrzeb
UzN. Dodatkowo wiele szkdf nie tylko nie posiada dostosowanego do potrzeb UzN wyposazenia,
lecz takze wystepujg w nich rézne bariery architektoniczne utrudniajgce korzystanie z budynku
osobom o réznych niepetnosprawnosciach (np. narzadu wzroku). Zwracano jednak uwage, ze
propozycja ta dotyczy wszelkiego rodzaju szkét i budynkéw uzytecznosci publicznej w lokalnej
spofecznosci.

W kontekscie omawianych zagadniert podkreslano, ze bariery architektoniczne oraz w infrastruk-
turze ze zrozumiatych wzgledéw wptywajg na wybor szkoty, niezaleznie od jej ewentualnych
innych zalet (np. kadra pedagogiczna, lokalizacja itp.). Z drugiej strony, koszty zwigzane z przy-
stosowaniem budynku do potrzeb OzN wptywajg negatywnie na gotowos$¢ przyjmowania przez
dyrektorow szkoét osob, dla ktérych wprowadzenie takich zmian bytoby niezbedne (np. osoby
z niepetnosprawnoscig ruchowa).

Opis rekomendacji i proces wdrazania

Uwaza sie, ze budynki szkdt powinno sie dostosowywac juz w momencie budowy nowego
obiektu oraz w trakcie prowadzonych remontow. Ponadto niezbednych modernizacji nalezy do-
konywac, gdy w szkole pojawi sie UzN, ale tez wczesniej — warto stopniowo modernizowac szkoty
w gminach, aby byty przygotowane na pojawienie sie UzN.

W celu dostosowania budynkow szkét ogélnodostepnych do potrzeb OzN, trzeba by stworzy¢
ogolnopolskie standardy dostepnosci szkét tak, zeby uwzgledniaty wymogi wszystkich niepetno-
sprawnosci. Konieczne jest opracowanie systemu modernizacji, optymalizacji i remontéw szkot.
Modernizacja szkdt powinna by¢ w gminach wprowadzana stopniowo, poczawszy od najlepiej
dostosowanej juz szkoty (najmniejsze naktady), przez kolejne.

Postulowano, aby korzysta¢ w tym zakresie z zasad projektowania uniwersalnego, ktérego za-
stosowanie stuzy nie tylko UzN, lecz rowniez innym potencjalnym uzytkownikom szkoty w lo-
kalnej spotecznosci (budynek po dostosowaniu mogtby by¢ takze wykorzystywany na potrzeby
organizacji senioréw itp.). Ponadto eksperci zwrocili uwage, ze obecnie planujac dostosowywanie
infrastruktury, czesto mysli sie o potrzebach o0séb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Nalezy jednak
bra¢ pod uwage potrzeby oséb z innymi rodzajami niepetnosprawnosci, co jest o tyle trudne, ze
owe wymagania moga sie niekiedy wzajemnie wykluczac”.

> Wiecej na temat projektowania uniwersalnego patrz: M. Wysocki, Projektowanie uniwersalne — réwnos¢ praw poprzez
dostepnosc. W: S. Trociuk (red.), Najwazniejsze wyzwania po ratyfikacji przez Polske Konwencji OZN o prawach Oséb
Niepetnosprawnych. Do pobrania z: http://www.rpo.gov.pl/pliki/13575657740.pdf
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Perspektywa czasowa, podmioty odpowiedzialne za realizacje i finansowanie

Zdaniem ekspertow dostosowanie istniejgcego juz budynku szkolnego, od momentu wystapie-
nia takiej potrzeby do stanu petnej adaptacji, oznacza perspektywe kilku lat. Przy czym cate przed-
siewziecie mozna rozplanowac w czasie; na przyktad w pierwszym roku dostosowac wejscie, to-
alete oraz sale, w ktérej uczy sie OzN, a w nastepnych latach dostosowywac pozostate elementy.

Nalezy zaznaczy¢, ze obecnie juz istnieje wymog dostosowywania nowo powstajgcych budyn-
kow szkot do potrzeb OzN, jednak nie zawsze jest on respektowany. Szczegdtowe procedury do-
tyczace sposobu dostosowania infrastruktury szkoty w momencie pojawienia sie w niej UzN po-
winny znaleZ¢ sie w statucie danej szkoty. Jednak eksperci wyrazili opinie, ze dostosowanie szkot
ogolnodostepnych nie zostanie w petni przeprowadzone bez uregulowan na poziomie central-
nym. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. w sprawie warun-
kéw organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
oraz niedostosowanych spotfecznie w przedszkolach, szkotach i oddziatach ogdlnodostepnych
lub integracyjnych (Dz.U.2014, poz. 414), powinno zawiera¢ szczegdtowe procedury dotyczace
dostosowania szkoty w momencie pojawienia sie w niej UzN. Przy czym za realizacje postulatu
powinny by¢ odpowiedzialne samorzady jako jednostki nadzorujace szkoty, i to one powinny
finansowac takie przedsiewziecie.

6.5.3. Szkolnictwo specjalne a edukacja wlaczajaca

Rekomendacja nr 13: Utrzymanie w systemie edukacji szkolnictwa
specjalnego

Kontekst i przestanki rekomendacji

Rekomendacja ta nie jest wprost zwigzana z konkretng, wskazang w |l fazie badania, bariera, a dotyczy
raczej dyskusji na temat systemu ksztatcenia dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscia, jaka toczy sie
w $rodowisku eksperckim. Dotyczy ona podejmowania decyzji co do formy nauczania (w szkole czy
w ramach nauczania indywidualnego) oraz wyboru rodzaju szkoty (szkofa ogdlnodostepna, integracyj-
na, specjalna) optymalnej dla UzN ze wzgledu na jego niezakidcony rozwdj intelektualny i spoteczny.
Szkolnictwo specjalne bywa w tej dyskusji atakowane jako forma niesprzyjajgca wiaczaniu oraz czesto
oferujgca zanizony poziom nauczania w stosunku do potrzeb ucznia z niepetnosprawnoscia.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Wielu uczestnikdw paneli eksperckich podkreslato, ze zachowanie w systemie szkét specjalnych jest
niezbedne, poniewaz zwiaszcza w przypadku niektorych rodzajow niepetnosprawnosci (np. dys-
funkcje narzadu wzrokuy, stuchu czy niepetnosprawnos¢ intelektualna, autyzm), w ramach innych
form ksztatcenia bardzo trudno zaoferowa¢ uczniom adekwatng pomoc merytoryczng w procesie
nauczania oraz w przygotowaniu do zycia i samodzielnosci.

Brak przygotowania kadry szkét ogdlnodostepnych (np. brak kwalifikacji i kompetencji z zakre-

su pedagogiki specjalnej u nauczycieli, nieznajomos¢ polskiego jezyka migowego czy alfabetu
Braille’a i brak doswiadczenia w pracy z UzN) moze znacznie utrudnia¢ prace dopasowang do
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indywidualnych mozliwosci i potencjatu czesci ucznidw z niepetnosprawnoscig (dotyczy to za-
réowno uczniow w normie, jak i ponizej normy intelektualnej). Wazny argument przemawiajacy za
zachowaniem szkolnictwa specjalnego stanowi takze dostepnosc lepszego (specjalistycznego)
wyposazenia, ktére zazwyczaj maja szkoty specjalne, a takze dostep do zaplecza rehabilitacji fi-
zycznej i dostosowanie infrastruktury tych szkot.

m W trakcie seminariow wskazano kilka dodatkowych watkéw wartych przywotania w tej dys-
kusji. Najwazniejszym z nich jest lobbowanie na rzecz rozszerzenia oferty szkét specjalnych na
dzieci i mtodziez w normie intelektualnej, poniewaz obecnie szkoty tego typu koncentruja sie
czesto na potrzebach UzN w stopniu co najmniej umiarkowanym. Tymczasem wielu uczniow
wymaga pomocy specjalistéw z zakresu edukadcji, rehabilitacji oraz specjalistycznych zasobow
istniejacych w tego rodzaju szkotach, do ktérych dostep w szkotach ogdinodostepnych jest
ograniczony (dotyczy to np. dzieci z autyzmem, niestyszacych).

m Jedlichodzi o zawodowe szkoty specjalne, poruszono réwniez problem prowadzonego w nich
nauczania UzN i przysposobienia zawodowego dla ucznidéw z problemami wychowawczymi.
Zwracano uwage na to, ze potrzebne jest dostosowanie ksztatcenia zawodowego do moz-
liwosci i ograniczer konkretnego ucznia oraz aktualnych potrzeb rynku pracy. Uwagi te sta-
nowig czes¢ ogodlnych postulatéw formutowanych pod adresem szkolnictwa zawodowego
w Polsce. Dodatkowo do szkét specjalnych zgtasza sie postulat wyraznego oddzielenia w pro-
cesie edukacyjnym UzN intelektualng lub sprzezonymi z nig niepetnosprawnosciami od osob
7 problemami wychowawczymi, ktére sg kierowane do oddziatéw przysposobienia zawodo-
wego. Kontakt tych dwoch grup ocenia sie jako czesto bardzo niekorzystny dla ucznidw szkét
specjalnych ze wzgledu na pojawiajgce sie napiecia i stygmatyzowanie dzieci uposledzonych
przez rowiesnikow z oddziatow przysposobienia zawodowego.

m Z myslg o zmniejszeniu stygmatyzacji tego rodzaju szkét poddano pomyst zmiany ich nazwy
ze szkét specjalnych na specjalistyczne. Zdaniem ekspertéw oddawatoby to lepiej ich specy-
fike i atuty.

Proces wdrazania

Propozycja nie wymaga wdrazania, poniewaz szkolnictwo specjalne juz funkcjonuje. Eksperci przy
okazji dyskusji nad zapewnieniem OzN najlepszej dla nich edukacji zwracali uwage na potrzebe
utrzymania tego szkolnictwa jako jednego z rozwigzarn. Natomiast zmiany dotyczace umozliwie-
nia nauki w takich szkofach uczniom w normie intelektualnej sg zalezne od decyzji dyrektorow,
gdyz tego typu kwestie sg uregulowane w statucie kazdej szkoty indywidualnie.

Perspektywa czasowa, podmioty odpowiedzialne za realizacje i finansowanie

Utrzymanie systemu szkét specjalnych nie wymaga naktadéw finansowych ani nie wigze sie
7 ograniczeniami czasowymi, poniewaz szkoty specjalne funkcjonuja w Polsce od dtuzszego cza-
su. Zmiany dotyczace umozliwienia nauki w tego rodzaju szkotach uczniom w normie intelektu-
alnej, zalezne od decyzji dyrektorow, réwniez wydajg sie nie tworzy¢ dodatkowych kosztow. By¢
moze uzyteczne w tym kontekscie okazatoby sie zainicjowanie konsultacji w gronie dyrektoréw
szkét specjalnych z przedstawicielami instytucji zwiazanych z systemem wsparcia, Ministerstwa
Edukacji Narodowej oraz NGO, reprezentujacymi poszczegdlne srodowiska OzN, szczegdlnie za-
interesowane zwiekszeniem dostepu do szkét specjalnych.
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Rekomendacja nr 14: Wlaczanie klas specjalnych do szkot
ogolnodostepnych

Kontekst i przestanki rekomendacji

W trakcie paneli eksperckich pojawita sie kwestia zwigzang z bariera, jaka jest stereotypowe po-
strzeganie szkot specjalnych oraz izolacja uczniow takich szkét od petnosprawnych rowiesnikdw.
Rekomendacja odnosi sie do barier nr 1-2 po stronie spoteczenstwa: ,Brak akceptacji OzN ze
strony uczniéw petnosprawnych i ich rodzicow’,,Stygmatyzacja szkét specjalnych i ich uczniow”.
Uczestnicy badania terenowego zwracali uwage, ze rodzice uczniow petnosprawnych sg nie-
chetni zapisywaniu swoich dzieci do klas, w ktorych uczg sie OzN. W klasach ogdlnodostepnych
i integracyjnych czesto nie dochodzi do nawigzywania blizszych relacji miedzy uczniami z nie-
petnoprawnoscig a petnosprawnymi. Brak akceptacji ze strony oséb petnosprawnych moze tak-
ze dotyczy¢ uczniow szkol specjalnych, zwtaszcza w matych miejscowosciach i na wsiach. Tacy
uczniowie sg postrzegani jako mniej zdolni, co zdaniem badanych jest krzywdzace zwtaszcza
w stosunku do OzN ruchowag, poniewaz sg one w petni sprawne intelektualnie oraz uczniéw szkoét
zawodowych specjalnych, ktérzy zdajg takie same egzaminy zawodowe jak uczniowie ze szkot
ogdlnodostepnych. Przy czym, jak juz wspominano wczesniej, podzielono poglad, ze niezbedne
jest zachowanie w systemie edukacji szkot specjalnych, ale takze ich uczniowie powinni zostac
objeci wigczeniem.

Opis rekomendacji i proces wdrazania

Czes¢ ekspertéw rekomenduje realizacje wiaczenia poprzez przeniesienie klas specjalnych do
szkodt ogolnodostepnych, poniewaz mogtoby to umozliwi¢ wejscie w szersze srodowisko rowie-
$nicze takze osobom z wyzszym stopniem niepetnosprawnosci badz ze specyficznym jej rodza-
jem. W dalszej perspektywie powinno to réwniez prowadzi¢ do zwiekszenia wrazliwosci spotecz-
nej i gotowosci ich akceptacji wsrdd rowiesnikow.

W trakcie seminariéw rozwazano pomyst potaczenia tej rekomendacji z rekomendacjg nr 13. Nie
wydaje sie to jednak zasadne, poniewaz te dwa rozwigzania taczy jedynie zgoda co do tego, ze za-
chowanie w systemie nauczania szkét specjalnych jest pozyteczne. Tym niemniej celem rekomen-
dacji dotyczacej wiaczania oddziatow specjalnych do szkdt ogdinodostepnych jest zwiekszenie
szans na zgodne z Konwencjg ONZ wiaczenie dzieci i mtodziezy z ciezszg niepetnosprawnoscig
do $rodowiska szkolnego, réwiesniczego i funkcjonowania spotecznego. Zachowanie w syste-
mie szkot specjalnych stuzy zapewnieniu uczniom o potrzebach edukacyjnych i rehabilitacyjnych
(trudnych lub niemozliwych do zaspokojenia przez szkoty ogdlnodostepne) mozliwosci zachowa-
nia dostepu do edukacji w srodowisku szkolnym (nie za$ w ramach nauczania indywidualnego).

Jesli chodzi o realizacje pomystu wigczania klas specjalnych do szkét ogélnodostepnych, eksperci
poruszyli te kwestie wiasciwie ogdinikowo, ale zaznaczyli, ze warto propagowac w Polsce rézne
modele wigczania. Zwraca sie jednak uwage, ze tego rodzaju dziatania majg szanse powodzenia
tylko w bardzo dobrze przygotowanych i otwartych na przyjmowanie UzN srodowiskach. W prze-
ciwnym razie pomyst ten niesie ze sobga znaczace ryzyko stygmatyzacji takich uczniow ze wzgle-
du na site wskazanych we wprowadzeniu do rekomendacji barier, zardwno po stronie szkoty, jak
i uczniow petnosprawnych iich rodzin.
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Perspektywa czasowa, podmioty odpowiedzialne za realizacje i finansowanie

Kwestia finansowania i perspektywy czasowej nie byta poruszana. Przy czym nie zauwazono prze-
szkodd, by wdrozy¢ ten postulat w najblizszym czasie. Eksperci zauwazyli, ze w niektdrych szkotach
juz stosuje sie takie rozwigzanie i jest ono warte rozpowszechnienia. Mozna przypuszczac, ze za
finansowanie tych dziatan odpowiedzialne bytyby samorzady, poniewaz tworzenie takich oddzia-
tow nalezy do ich kompetencji.

6.5.4. Zapewnienie odpowiednio wykwalifikowanej i przygotowanej
kadry w szkotach ogélnodostepnych

Rekomendacja nr 15: Ksztalcenie nauczycieli ze szkét ogélnodostepnych
w kierunku odpowiedniego wspierania UzN w procesie edukacji

Kontekst i przestanki rekomendacji

Eksperci jako jedng z gtéwnych barier na drodze do edukacji wigczajacej wskazali brak wystar-
Czajgcego przygotowania nauczycieli w szkotach ogdinodostepnych do pracy z UzN (,Bariery po
stronie szkoty”). Obecnie znaczna czes¢ nauczycieli szkot ogdinodostepnych nie ma odpowied-
niej wiedzy teoretycznej oraz — przede wszystkim — umiejetnosci praktycznych, by w odpowiedni
sposéb wesprze¢ UzN w procesie edukacji. W zwigzku z tym nauczyciele bojg sie pojawienia
w ich klasie takiej osoby, poniewaz uwazajg, ze szkofa ogdélnodostepna nie moze zaoferowac¢ UzN
odpowiednich mozliwosci edukacyjnych.

Opisane braki kompetencyjne nauczycieli wynikajg z niewtasciwego przygotowania zawodo-
wego, ktére zostato zdiagnozowane w raporcie z Il fazy badania jako jedna z barier po stronie
systemu edukacji — ,Niewystarczajacy stopien przygotowania nauczycieli po studiach pedago-
gicznych do pracy z UzN". W programie studiéw pedagogicznych zawarto tematyke pracy z UzN,
jednak zdaniem czesci uczestnikéw badania terenowego oraz ekspertéw to zagadnienie jest po-
ruszane w niewystarczajacym stopniu. Zauwazano, ze elementy pedagogiki specjalnej nie wcho-
dza obecnie do podstawy programowej studiéw pedagogicznych. Modut pedagogiki specjalnej
jest dostepny w ramach kursow fakultatywnych’s, a w zakres kurséw obowigzkowych witaczone
sg jedynie zajecia z poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego. Uczelnie majg petng autono-
mie w doborze wykfadowcdw, a oni z kolei znaczna, jesli chodzi o dobdr programu. W zwigzku
7 tym zdarza sie, ze w ramach pedagogiki specjalnej zamiast wiedzy z zakresu tego przedmioty,
studenci zapoznajg sie z jej historig. Kolejnym problemem jest fakt, ze na studiach brakuje przy-
gotowania praktycznego do pracy z UzN ani nie ma obowiagzku odbywania stosownych praktyk.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja
Niezbedne jest wprowadzenie zmian, aby nauczyciel byt gotowy pracowac z UzN, gdy ten pojawi

sie w szkole. Zmiany w sposobie ksztatcenia przysztych nauczycieli powinny zdaniem ekspertow
zawierac¢ dwa elementy.

’* Modut Przygotowanie w zakresie pedagogiki specjalnej jest fakultatywny — rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standarddw ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz. U.z 2012, poz. 131).
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Po pierwsze, na studiach powinno sie wprowadzi¢ jako obowigzkowy modut pedagogiki
specjalnej. Eksperci zalecali, aby pdjs¢ dalej i poruszyli problem tematyki zajec z zakresu pe-
dagogiki specjalnej. Wazne, aby w trakcie 30-godzinnego modutu student zdobyt wiedze
przydatng w pdzniejszej pracy. W tym kontekscie poruszano tez problem prowadzenia zajec
przez teoretykdw. By¢ moze rozwigzaniem bytoby wykorzystanie wiedzy praktycznej, jaka
czesto posiadajg przedstawiciele organizacji pozarzadowych. Przy czym eksperci pozostawili
te kwestie otwarta.

Po drugie, konieczne sg zmiany w sposobie odbywania praktyk w trakcie studiow. Student peda-
gogiki powinien by¢ zobowigzany odby¢ praktyki z UzN. Mniejsze znaczenie ma to, w jakiej szkole
beda one sie odbywaty (ogdlnodostepna, integracyjna czy specjalna). Pozwoli mu to zweryfiko-
wac swoje wyobrazenie o pracy nauczyciela, w tym pedagoga specjalnego. Dzieki praktykom
student zdobedzie podstawowe umiejetnosci praktyczne z zakresu wspierania ucznia ze specjal-
nymi potrzebami edukacyjnymi.

Wedtug ekspertéw wprowadzenie tych propozydji jest konieczne, aby efektywnie wdrazac¢ edu-
kacje witaczajaca. Nastawienie kadry do niepetnosprawnosci jest waznym argumentem przy wy-
borze szkoty przez uczniow o specjalnych potrzebach, zas na przychylnos¢ nauczycieli wobec
UzN wptywa to, czy sg oni przygotowani do pracy z takimi uczniami.

Cho¢ w trakcie paneli pojawit sie pomyst zapewniania nauczycielom ksztatcenia w ramach stu-
didw uzupetniajgcych, optacanych przez samorzad, eksperci byli zgodni co do tego, ze na przy-
gotowanie nauczyciela decydujacy wptyw majg studia przygotowujace do pracy zawodowej,
a studia uzupetniajace miatyby jedynie pogtebiac¢ zdobyta wczesniej wiedze, zgodnie z biezgcymi
potrzebami nauczyciela.

Zwracano tez uwage na kwestie paternalizacji w kontaktach z OzN oraz prowadzono dysku-
sje wokot problemow i postrzegania tej grup obywateli. Wyjasniano te zjawiska jako konse-
kwencje faktu, ze gtéwng $ciezka ksztatcenia przygotowujaca do pracy z OzN sg studia pe-
dagogiczne. Jeden z ekspertow wyrazit w zwigzku z tym poglad, ze prowadzi to do sytuacji,
w ktorej,specjalistéw od niepetnosprawnosci traktuje sie jako specjalistow od dzieci”. Mimo
Ze podejscie to wydaje sie nieco przerysowane, zwraca sie tu uwage na potrzebe weryfikacji
i poszerzenia mozliwosci przygotowania zawodowego specjalistéw zajmujacych sie dziedzi-
na wsparcia OzN. W kontekscie Konwencji ONZ zaproponowano powotanie interdyscypli-
narnych studiow dotyczacych niepetnosprawnosci — disability studies, by umozliwic¢ ,petne
i sprawiedliwe” wigczanie OzN.

Proces wdrazania

Eksperci wyrazili opinie, ze usprawnienia w sposobie ksztatcenia na studiach pedagogicznych
beda wymagaty zmian w podstawie programowej na poziomie centralnym. Niezbedne jest wpi-
sanie obowigzkowego modutu w postaci 30 godzin z zakresu pedagogiki specjalnej oraz obo-
wigzkowych praktyk z UzN. Kwestig do rozwazenia pozostaje, czy modut ten wpisa¢ w standardy
jako dodatkowy, czy tez zastapi¢ nim ktéry$ z obecnych. Uzasadniano takie dziatania faktem, ze
dopiero poprzez podobne zmiany udato sie naktoni¢ uczelnie do wprowadzenia obowigzkowych
zajec¢ z poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego.
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W trakcie seminariéw zaproponowano, aby w celu opracowania metod pracy z UzN wykorzystac
model szkoty ¢wiczen, czyli warsztatéw z udziatem nauczycieli i uczniow. W ramach takich zaje¢
wypracowuje sie optymalne z punktu widzenia obu stron metody i formy pracy dydaktycznej. Jako
Zrédio finansowania tego konkretnego pomystu zostaty wskazane srodki z nowej perspektywy EFS.

Perspektywa czasowa, podmioty odpowiedzialne za realizacje i finansowanie

Jako podmioty odpowiedzialne za przygotowanie i wdrozenie propozycji wskazano Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Ministerstwo Edukacji Narodowej. Pierwszy z resortow powi-
nien przygotowac odpowiednie zmiany w standardach ksztatcenia. Utworzony projekt miatby
by¢ konsultowany z MEN.

Sama zmiana sposobu organizowania praktyk nie musi tworzy¢ dodatkowych kosztow. Ale eks-
perci mieli $wiadomi faktu, ze dodanie obowigzkowego modutu w trakcie studiow bedzie sie
wigzato ze wzrostem nakfaddw, ktére prawdopodobnie bedzie musiato ponies¢ Ministerstwo
Nauki. Nie okredlili jednak, jakiej wysokosci srodki beda konieczne do wprowadzenia postulatu.
W trakcie paneli eksperckich nie okreslono réowniez perspektywy czasowej wdrazania omawia-
nej rekomendacji. Przy czym wprowadzenie proponowanych rozwigzart moze by¢ znacznie
utrudnione w najblizszym czasie gtéwnie z powodu autonomicznosci uczelni wyzszych w za-
kresie programu studiéw oraz z uwagi na ograniczone $rodki, jakimi dysponujag uczelnie.

Rekomendacja nr 16: Zapewnienie doswiadczonych specjalistow ds.
pracy z UzN w szkotach ogdlnodostepnych miedzy innymi poprzez
wykorzystanie potencjatu szkét specjalnych

Kontekst i przestanki rekomendacji

Wazng barierg na drodze do upowszechniania edukacji wigczajacej jest, poza wspomnianym
wyzej przygotowaniem nauczycieli przedmiotowych, brak specjalistéw w szkotach ogélnodo-
stepnych. Trudnos¢ ta zostata podana juz w |l fazie badania wsrdd barier po stronie szkoty — ba-
riera numer 2: ,Brak specjalistow w szkotach ogoélnodostepnych”. Eksperci zwracaja uwage, ze
w szkotach ogolnodostepnych brakuje nie tylko specjalistéw z zakresu pracy z UzN, lecz takze
pracujacych z uczniami petnosprawnymi, takich jak psycholog szkolny, doradca zawodowy,
pielegniarka. Widoczna jest tendencja do redukowania etatow specjalistow. W wielu szkotach
dostepni sg jedynie szkolni pedagodzy, brakuje natomiast logopeddw, psychiatréw, ttumaczy
polskiego jezyka migowego. Specjalisci, jesli w ogdle pracujg, to czesto nie na etatach, lecz
w ramach umoéw cywilnoprawnych. Ponadto nie wszystkie szkoty pracujgce z UzN zapewniaja
tym uczniom mozliwos¢ korzystania ze zindywidualizowanego wsparcia dodatkowego, wyni-
kajacego ze specjalnych potrzeb zwigzanych z posiadang niepetnosprawnoscia. Moze to pro-
wadzi¢ do sytuacji trudnych, naruszajgcych godnosc¢ dziecka (np. brak pomocy przy poruszaniu
sie po szkole osoby z niepetnosprawnoscig ruchowa). Z drugiej strony utrudnia to funkcjono-
wanie rady szkoty, poniewaz nauczyciele nie majg dostepu do wsparcia specjalisty, gdy napo-
tykajg na trudnosci w pracy z UzN.

W kontekscie nizu demograficznego i zwigzanego z nim spadku liczby kandydatow do szkot spe-
cjalnych, formutowano postulat wykorzystania potencjatu pedagogéw specjalnych jako kadry
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wspierajgcej szkoty ogodlnodostepne w procesie wigczania UzN. Proponowano jednak poszuki-
wanie formuty zatrudniania tych nauczycieli/specjalistow w miejsce ich spotecznikowskiego za-
angazowania, jakiego czesto sie obecnie od nich oczekuje.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

W trakcie seminariéw wysunieto postulat, ze zatrudnianie specjalisty z doswiadczeniem w pra-
cy z dzieckiem z niepetnosprawnoscig powinno stac¢ sie obowigzkiem szkoty w momencie, gdy
przyjmuje ona UzN. Obecnie tak sie nie dzieje. Zwracano uwage na dos¢ czesto wystepujaca
praktyke kumulowania w jednej klasie wszystkich ucznidéw z niepetno sprawnosciami niezaleznie
do rodzaju ich niepetnosprawnosci. Tymczasem najczesciej w roli specjalisty zatrudniani sg oligo-
frenopedagodzy, a nie pedagodzy specjalni specjalizujacy sie w danej niepetnosprawnosci, np.
tyflopedagog czy surdopedagog. Podkreslano rowniez fakt, ze jako specjalisci mogga by¢ rowniez
zatrudniani w szkotach eksperci o innym niz pedagogiczne wyksztatceniu, takim jak: rehabilitacja,
fizjoterapia, np. do wspdtpracy z nauczycielem wychowania fizycznego.

Na etapie paneli dyskusyjnych méwiono, ze w tym kontekécie najwazniejsze moze sie sta¢ wykorzy-
stanie potencjatu szkét specjalnych, rozumianego jako pracujgcy tam pedagodzy specjalni, majacy
doswiadczenie w pracy z UzN. Nauczyciele ci mogliby pracowac w szkotach ogélnodostepnych, do
ktorych trafia UzN. Pojawit sie pomyst, by zostali oni wigczani w prace rady pedagogicznej szkoty
i mieli wptyw na podejmowane przez nig decyzje, ktore dotyczytyby sytuacji UzN. Innym rozwigza-
niem jest zatrudnianie tych specjalistow na szczeblu centralnym (nie okreslono jednak, jaka instytu-
Cja mogtaby ich zatrudniac). Taki nauczyciel jako niezalezny od dyrektora szkoty oraz od samorzadu
nie bedzie sie obawiat przedstawia¢ zalecen niekiedy trudnych do realizacji w szkole i kosztownych
dla samorzadu. Pedagog specjalny moze by¢ obecny w szkole w niepetnym wymiarze czasu, co
wydaje sie wystarczajgce i pozwoli mu na wspieranie jednoczesnie kilku szkot.

Wprowadzenie omawianych rozwigzarn umozliwitoby rozwigzanie problemu braku kwalifikacji
nauczycieli szkdt ogélnodostepnych w zakresie wpierania UzN, a takze ograniczytoby koszty przy-
gotowania kadry do pracy z UzN, poniewaz osoba z przygotowaniem merytorycznym i praktycz-
nym zaoferowataby pomoc zaréwno dla ucznidw, jak i dla kadry szkoty. Jednoczesnie mozna by
roztadowac napiecia w srodowisku pedagogdw szkét specjalnych. Napiecia te wynikajg z obaw
o utrate pracy w wyniku zmniejszenia naboréw do tych szkdt, co jest zwigzane z nizem demo-
graficznym i stopniowym przekierowywaniem uczniow (jesli jest to mozliwe) do szkét integracyj-
nych lub ogdInodostepnych.

Proces wdrazania i elementy dyskusyjne

Nie wypracowano jednoznacznego stanowiska co do tego, czy takim specjalistag powinien byc
nauczyciel zatrudniony bezposrednio przez szkote, czy przez samorzad jako ,latajacy nauczy-
ciel” — bardziej zwigzany z UzN niz z konkretng szkota. Dyskutowano takze nad mozliwoscia
pracy specjalistéw w ramach umow cywilnoprawnych lub samozatrudnienia. Przeszkoda jest
brak mozliwosci zachowania przywilejow Karty Nauczyciela w przypadku zatrudnienia w for-
mie innej niz etat w szkole, a jak spodziewali sie eksperci, nauczyciele nie bedg zainteresowani
rezygnacjg z naleznych im uprawnien. Pewnym rozwiazaniem mogtoby by¢ zatrudnianie takich
nauczycieli na szczeblu centralnym. Na seminariach przewazat poglad, ze nauczyciele wspo-
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magajacy/specjalisci powinni by¢ zatrudniani w formie umowy o prace w ramach Karty Na-
uczyciela lub kontraktu odczuwanego przez samorzad jako bardziej zobowigzujacy niz umowy
cywilnoprawne. tatwe do rozwigzania formy zatrudnienia moga zwieksza¢ prawdopodobien-
stwo tego, ze w razie pogorszenia koniunktury i szukania oszczednosci w pierwszym rzedzie
ograniczac sie bedzie nakfady na te stanowiska.

Eksperci uznali za problematyczng kwestie uregulowania zasad zatrudnienia nauczycieli
wspomagajacych. Dotyczy to okreslenia, co nalezy do obowigzkéw nauczyciela wspomaga-
jacego, a co do asystenta wspomagajgcego. W jakich sytuacjach niezbedne jest zatrudnienie
przez szkote nauczyciela wspomagajacego, a kiedy wystarczy pracownik bez przygotowania
pedagogicznego (asystent). Brakuje réwniez wytycznych, w jaki sposéb nauczyciele wspo-
magajacy powinni pracowac — to znaczy, ile klas moze mie¢ pod opiekg jedna osoba, ile
godzin powinna/moze realizowac¢ swoje zadania, pracujac z klasa, ile z UzN lub innymi na-
uczycielami itp.

Z drugiej strony pojawia sie problem zagwarantowania osobom z przygotowaniem pedago-
gicznym, zatrudnianym w roli nauczycieli wspomagajgcych, praw wynikajgcych z Karty Nauczy-
ciela, ktére przystuguja im tylko w ramach etatu nauczycielskiego. Jesli podejmuja wspotprace
jako specjalisci lub w ramach umdéw cywilnoprawnych/samozatrudnienia, odbiera sie im te
uprawnienia. Stanowi to problem, poniewaz osoby te posiadajg kwalifikacje, ktére powinny im
gwarantowac prawo do korzystania z przywilejow wynikajacych z Karty Nauczyciela. Decyzja
o formie zatrudnienia pojedynczego nauczyciela zapada na szczeblu lokalnym, tym niemniej
kwestia ta wydaje sie wymagac rozwazenia i wypracowania stanowiska na poziomie central-
nym.

Przy formutowaniu tej propozycji pojawity sie watpliwosci, czy nauczyciel ze szkoty specjal-
nej bedzie potrafit rozwigzywac trudne sytuacje pojawiajace sie miedzy uczniami petno-
sprawnymi a tymi z niepetnosprawnoscia, poniewaz do tej pory pracowat jedynie z tg druga
grupa. Jednak przedstawicielka szkoty specjalnej podkreslita, ze nauczyciele z jej szkoty, jak
i zinnych szkét specjalnych, majg doswiadczenie rowniez na tym polu. Przytoczono przyktad
licznych imprez integracyjnych, w szkole i poza nig, ogélnopolskich konkurséw, na ktérych
spotyka sie mtodziez petnosprawna i z niepetnosprawnoscia, a nauczyciele rozwigzujg ewen-
tualne konflikty.

Perspektywa czasowa, podmioty odpowiedzialne za realizacje i finansowanie

Eksperci nie wskazali perspektywy czasowej czy tez kosztow zwigzanych z wdrazaniem rekomen-
dacji. Zaznaczyli natomiast, ze rekomendacja wymaga wprowadzenia rozwiaza na poziomie
ministerialnym. Uwaza sie, ze jest to zadanie wiasnie dla MEN, a co za tym idzie, oczekiwano,
Ze te rozwigzania bedg finansowane gtéwnie z budzetu centralnego, z ewentualnym udziatem
samorzadu.

Przedstawicielka Ministerstwa Edukacji Narodowe] zapewnifa, ze ministerstwo zajmuje sie kwe-

stig wykorzystania potencjatu pedagogoéw specjalnych na potrzeby wdrazania edukacji wigczaja-
cej. Jednak na razie nie mogfa przedstawic¢ szczegotdw.
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Na uwage zastuguje fakt, ze juz obecnie przepisy prawa o$wiatowego okreslajg zadania SOSW
w zakresie wspotpracy ze szkotami ogdlnodostepnymi dotyczacej diagnozowania i rozwigzywa-
nia probleméw dydaktyczno-wychowawczych ucznidéw z niepetnosprawnoscig uczeszczajacych
do tych szkot.

Rekomendacja nr 17: Tworzenie centrow doradztwa dla nauczycieli
Kontekst i przestanki rekomendacji

Rekomendacja odpowiada na kilka barier, wskazywanych w Il fazie badania. Przede wszystkim na
te po stronie szkoty: bariere nr 1 — ,Niedostateczne przygotowanie nauczycieli do prowadzenia
UzN" i bariere nr 2 — Brak specjalistéw w szkotach ogolnodostepnych”. Eksperci zauwazyli po-
nadto, ze obecnie czes¢ nauczycieli nie proponuje dyrektorom swoich szkét pewnych rozwia-
zan z obawy o utrate pracy, gdyby zgtoszone postulaty bytyby trudne do realizacji. Problem ten
dotyczy tez samych dyrektoréw, ktory niechetnie wystepujg do wiadz samorzadowych o sfinan-
sowanie niezbednych dostosowan szkét do potrzeb UzN (np. zakupu odpowiednich pomocy
naukowych czy zapewnienia dodatkowej pomocy, jesli chodzi o potrzeby specjalne wynikajace
z niepetnosprawnosci).

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci postulowali tworzenie w Polsce centréw doradztwa dla nauczycieli. Bytyby to miejsca
skupiajgce doswiadczonych praktykow w zakresie wspierania UzN. Petnityby kilka funkcji. Po
pierwsze, nauczyciele ze szkoty ogdlnodostepnej mogliby zgtaszac¢ sie do centrum, by skonsul-
towac swoje watpliwosci dotyczace najlepszego sposobu wsparcia dla UzN, gdy ten pojawia sie
w szkole.

Po drugie, centrum mogtoby wspierac szkoty w przygotowaniach do przyjecia i dostosowa-
nia programu pracy do potrzeb przyjmowanego UzN. Pracownicy centrum stuzyliby dyrekto-
rowi pomoca w zakresie propozycji odpowiednich zmian w szkole, zwigzanych z indywidu-
alnymi potrzebami UzN wraz z ich kosztorysem, tak aby dyrektor miat przygotowany peten
plan dziatania.

Ponadto rekomendacja jest odpowiedzig na bariery wskazane przy okazji omawiania reko-
mendacji nr 16, czyli braku specjalistow w szkotach ogoélnodostepnych. Oprécz przedsta-
wionej juz doradczej funkcji centréw, eksperci proponowali, aby takie szkoty udostepniaty
szkotom odpowiedniego specjaliste, na przyktad nauczyciela wspomagajacego. Bytby to je-
den ze sposoboéw, oprécz tych omawianych we wczesniejszej rekomendacji, zapewnienia
specjalistow w szkotach ogdlnodostepnych. Taki nauczyciel bytby zatrudniony bezposrednio
przez centrum, ale wykonywatby prace w szkole, tam wspieratby UzN oraz rade pedagogicz-
na w razie pojawiajacych sie trudnosci. Zatrudnienie nauczyciela przez centrum sprawitoby,
ze bytby on niezalezny od szkoty, a tym samym miatby wieksza swobode proponowania roz-
wigzan niekiedy kosztownych. Z kolei dyrektor szkoty zdobedzie argument do ubiegania sie
o $rodki od samorzadu na wprowadzenie tych rozwigzan, o ile bytyby one zalecane przez
niezaleznego specjaliste.
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Proces wdrazania

Centra doradztwa dla nauczycieli mogtyby powstawac przy obecnie dziatajgcych specjalnych
osrodkach szkolno-wychowawczych, poniewaz dysponujg juz zapleczem w postaci doswiadcze-
nia w pracy z UzN i przeszkolong, specjalistyczng kadrg. Dobrym przyktadem tego typu dziatalno-
$ci jest funkcjonujgce od poczatku roku szkolnego 2013/14 Edukacyjne Centrum Konsultacji przy
SOSW nr 1 w Czestochowie”.

Powotywanie takich jednostek mogtoby, oprocz wkiadu w podniesienie jakosci i dostepnosci
wsparcia dla UzN i szkoty, stanowi¢ alternatywe zatrudnienia dla pedagogoéw specjalnych w ob-
liczu przewidywanej redukgji etatow w szkotach specjalnych (efekt nizu demograficznego). Eks-
perci pozostawili otwartg kwestie, czy nalezatoby tworzy¢ odrebne instytucje, czy tez zaktadac
centra jako cze$¢ osrodka szkolno-wychowawczego. Uwaza sie, ze powinno to by¢ uzaleznione
od obecnej kondycji osrodka. Jesli liczba ucznidw bytaby wystarczajaca dla utrzymania szkoty,
nauczyciele mogliby czes¢ swojego czasu pracy poswiecac¢ centrum doradztwa. Jednak, gdyby
niezbedne stato sie zamkniecie osrodka, mogtby on by¢ przeksztatcony w nowg instytucje.

Zwrécono uwage, ze obok tworzenia takich centréw, nalezatoby rozpowszechnia¢ informacje
wsrod dyrektorow i nauczycieli ze szkét ogdlnodostepnych o dostepnej w tych szkotach ofer-
cie, aby zmniejsza¢ obawy dyrektoréw zwigzane z brakiem wsparcia i do$wiadczenia w pracy
z uczniem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Zgodnie ze stanowiskiem przedstawiciela MEN w systemie o$wiaty funkcjonujg juz instytucje odpowie-
dzialne za wspieranie szkoty. Chodzi tu o placowki doskonalenia nauczycieli, prowadzone przez samo-
rzady oraz poradnie psychologiczno-pedagogiczne i biblioteki pedagogiczne. Na podstawie przepisow
wprowadzonych na przetomie lat 2013 i 2014, od stycznia 2016 roku instytucje te bedg zobowigzane
wspomagac szkoty, poczawszy od diagnozy ucznia, poprzez budowanie jakosci ksztatcenia, wychowa-
nia, opieki nad dzie¢mi i miodziezg z niepetnosprawnoscia. W trakcie seminariow pomyst ten krytyko-
wano. Zawazyty tu doswiadczenia czesci ekspertow, ktdrzy byli zdania, ze pracownicy takich placdwek
zwykle nie majg niezbednego przygotowania praktycznego w pracy z UzN, ktdre jest najistotniejszym
elementem umozliwiajgcym zapewnienie odpowiedniego wsparcia UzN i pracujacej z nim szkoty.

W trakcie dyskusji zasugerowano rowniez, aby korzysta¢ z pomocy specjalistow zatrudnionych
w organizacjach pozarzagdowych czy poradniach psychologiczno-pedagogicznych. Jednak wyra-
7ono opinie, ze pracownicy tych organizadji i instytucji nie zawsze sg doswiadczonymi praktykami
w zakresie pracy z UzN. Dlatego z perspektywy czesci ekspertéw zasadne bytoby tworzenie cen-
trow wiasnie przy specjalnych osrodkach szkolno-wychowawczych.

Perspektywa czasowa, podmioty odpowiedzialne za realizacje i finansowanie

Eksperci nie wskazali podmiotu odpowiedzialnego za wdrozenie propozycji. Mozna przypusz-
czac, ze zarzadzaniem centréw musiatyby sie zaja¢ samorzady jako jednostki obecnie nadzoruja-
ce osrodki szkolno-wychowawcze. Wprowadzenie rekomendacji bedzie tez wymagato inicjatywy

legislacyjnej MEN w omawianym zakresie i stworzenia ram do funkcjonowania takich centréw.

7 Wiecej informadji na stronie internetowej: https://www.facebook.com/pages/Edukacyjne-Centrum-Konsultacji-przy-
SOSW-nr-1/5101180990309297sk=timeline&ref=page_internal; http://sosw1.czest.pl/
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Nie pogtebiono tego zalecenia o perspektywe czasowg i kwestie finansowania. Wysunieto jedy-
nie propozycje, aby szkota, w ktérej pojawia sie specjalista, finansowata czesc jego wynagrodzenia
proporcjonalnie do wymiaru czasu pracy, jaki spedzi on w szkole. W tej sytuacji mogtoby to byc
finansowane z subwencji oswiatowej na UzN. W trakcie badania nie podano przeszkéd do wdro-
zenia rekomendacji w najblizszym czasie. Sugerowano wrecz, ze obecnie mozliwe jest podejmo-
wanie takich przedsiewziec¢ poprzez wykorzystanie istniejgcego juz zasobu specjalistow, bo liczba
uczniéw w szkotach specjalnych bedzie malec.

6.6 Rekomendacje dotyczace przygotowania OzN do wejscia
na rynek pracy

Podrozdziat ten zostat wyodrebniony w wyniku dtugiej dyskusji co do wiasciwego umiejscowie-
nia w omawianym materiale tematyki dotyczacej przygotowania do wejscia na rynek pracy. Poru-
szone tu kwestie, takie jak doradztwo zawodowe, ksztatcenie zawodowe, ksztatcenie ustawiczne
oraz uregulowanie sytuacji warsztatow terapii zajeciowej w systemie, znajdujg sie na pograniczu
rynku pracy i edukacji, bedac niejako ich czescig wspdlng. Jednoczesnie zespdt badawczy ocenia,
Ze poruszone tu zagadnienia majg donioste znaczenie dla mozliwosci prawidtowego w $wietle
Konwencji ONZ wigczania OzN do obu interesujgcych nas obszardw.

Rekomendacje dotyczace doradztwa zawodowego zostaty przeniesione tu z czesci poswieconej
edukacji ze wzgledu na nacisk potozony przez ekspertéw na uniezaleznienie doradztwa dla UzN
od szkoty oraz na potrzebe zapewnienia, ze takie doradztwo bedzie prowadzone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem z dziedziny niepetnosprawnosci.

Kontekst i przestanki rekomendacji

Panelisci wyrazili opinie, ze obecnie system edukacji w niewystarczajgcym stopniu przygotowuje
OzN do podejmowania pracy. Ich zdaniem edukacja jest traktowana raczej jako,zapetnienie pew-
nego rozdziatu w zyciu ucznia’, nie za$ jako jeden z etapow, ktdry powinien go przygotowac do
dorostosci — w tym samodzielnego funkcjonowania oraz wchodzenia na rynek pracy.

Zalecenia z omawianego obszaru odwotujg sie do barier wskazanych w Il fazie badania, w tym:
bariery nr 2 po stronie systemu edukacji — ,Nieprzygotowanie przez szkoty UzN do wejscia na
rynek pracy’, w obszarze sytuacji na rynku pracy i przygotowania zawodowego OzN: bariery nr
3 - ,Brak koncepcji przygotowania zawodowego dla 0séb o specyficznych rodzajach niepetno-
sprawnosci” i bariery nr 4 — Niewystarczajgce przygotowanie zawodowe znacznej czesci OzN"
Posrednio jest to rowniez rekomendacja zwigzana z barierg nr 2 z tych po stronie OzN i jej rodziny
—,Niska motywacja do wchodzenia na rynek pracy”.

Niedostateczne przygotowywanie uczniow do wejscia na rynek pracy ma kilka przyczyn. Po pierw-
sze, duzg bariere w edukacji OzN stanowi staba jakos¢ doradztwa zawodowego prowadzonego
w szkotach. Zwrécono jednak uwage, ze jedynie %3 0s6b prowadzacych doradztwo w szkotach to
profesjonalni doradcy zawodowi. W wiekszosci przypadkoéw doradztwem zajmujg sie nauczyciele,
ktorych przygotowanie ogranicza sie do odbycia kurséw uzupetniajgcych z tej dziedziny, a zajecie
to stanowi raczej zadanie uzupetniajgce ich gtowng funkcje petniong w szkole. Takie rozwigzanie
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wynika czesto z potrzeby szukania przez szkoty oszczednosci i dazenia do dopetnienia etatow
nauczycielskich tam, gdzie nauczanie podstawowego przedmiotu na to nie pozwala. Dodatkowo
nie ma w tym zakresie jednoznacznych wytycznych i obecnie to dyrektor w statucie szkoty okresla
sposob prowadzenia doradztwa, brakuje bowiem przepiséw regulujacych te kwestie.

Dos¢ czesto nauczycielom brakuje wiedzy na temat pracy z OzN, dostepnej oferty eduka-
cyjnej dla takich ucznidow oraz znajomosci rynku pracy. Nieefektywne doradztwo przynosi
negatywne konsekwencje dla dalszych wyboréw edukacyjnych (i zawodowych). Zdarza sie,
Ze uczniowie i rodzice nie dostrzegajg alternatywy dla szkolnictwa specjalnego, nawet jesli
UzN konczy szkote podstawowa w systemie ogdlnodostepnym. Ponadto dla wyboru szkoty
czesto mniej wazne bywa to, gdzie uczen otrzyma najlepsze wsparcie w edukacji i przygo-
towanie zawodowe, ale raczej czynniki logistyczne czy zwigzane ze specjalnymi potrzebami
wynikajagcymi z niepetnosprawnosci (np. brak barier architektonicznych lub zapewniony do-
jazd do konkretnej szkoty).

Doradca edukacyjno-zawodowy, odpowiednio przygotowany do pracy z UzN, mogtby wska-
zac¢ uczniowi mozliwosdi, jesli chodzi o dalsze ksztatcenie, dopasowane do jego predyspozydji
oraz zainteresowarn, ale i ograniczen. Poruszano temat tego, czy doradztwo edukacyjno-zawo-
dowe nie powinno by¢ wprowadzane juz na poziomie szkoty podstawowej (co jest elementem
0golnej dyskusji wsrdd ekspertow ds. edukacji, dotyczacej sytuacji wszystkich ucznidw, nie tylko
tych z niepetnosprawnoscia).

Kolejnym problemem jest niewfasciwe przygotowanie UzN do skutecznego wejscia na rynek
pracy przez szkoty zawodowe w systemie ogdlnodostepnym, co moze wynika¢ z braku kadry
przygotowanej do pracy z UzN, niewtasciwego doradztwa zawodowego w szkotach, braku sprze-
tu utatwiajgcego OzN prace (np. programy komputerowe). Wedtug ekspertéw wsréd OzN i ich
rodzin panuje przekonanie, ze szkoty specjalne lepiej przygotowujg do zawodu, a wérdd samych
ekspertéw pojawita sie opinia, ze uczniowie takich szkot czesciej zdaja egzaminy zawodowe niz
uczniowie szkédt ogolnodostepnych. By¢ moze jest to spowodowane mozliwoscig zaoferowania
zindywidualizowanej pomocy i dostosowania programu do potrzeb UzN w szkotach specjalnych,
co nie zawsze jest mozliwe w szkofach ogdlinodostepnych, chociazby ze wzgledu na duza liczeb-
nosc¢ klas. Jednak w odniesieniu do szkot specjalnych wskazano na inng bariere, jaka jest niedopa-
sowanie oferty szkot specjalnych do sytuacji na rynku pracy. Szkoty te ucza zawododw, na ktoére nie
ma juz popytu lub tez ktérych OzN nie beda w stanie wykonywac (np. wikliniarstwo, krawiectwo
dla OzN wzrokowag). Obserwuje sie niskg motywacje nauczycieli do przygotowywania uczniow
i mafg wiare w mozliwosci OzN. Podobnie jak szkoty z nizszych poziomdw nauczania, takze za-
wodowe czesto nie sg dostosowane do specjalnych potrzeb UzN (bariery architektoniczne, brak
sprzetu komputerowego wspomagajacego OzN i inne).

Rekomendacja nr 18: Zwiekszenie dostepnosci i podniesienie jakosci
doradztwa edukacyjno-zawodowego w szkotach

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Nalezy wprowadzi¢ obowigzkowe, zindywidualizowane wsparcie ze strony doradcy zawodowe-
go na kazdym poziomie ksztatcenia, poczawszy od szkoty podstawowej, przez gimnazjum, po
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szczebel ponadgimnazjalny. Dotyczy to catego systemu szkolnictwa — ogélnodostepnego, inte-
gracyjnego i specjalnego. Specjalista miatby za zadanie wesprze¢ ucznia (i jego rodzine) w wy-
borze najlepszego systemu edukacji. Zadaniem doradcy powinno by¢ pokierowanie wyborem
$ciezki edukacyjnej UzN z mysla o zwiekszaniu jego szansy na podjecie pracy. W zwigzku z powyz-
szym, powinno ono by¢ prowadzone przez osoby z przygotowaniem zarbwno w zakresie pracy
7 OzN, jak i posiadajgcymi wiedze na temat systemu szkolnictwa i rynku pracy. Przy rekrutacji ta-
kich pracownikéw trzeba by sprawdzac (na przyktad za pomoca testu), czy majg takie kwalifikacje
i kompetendje.

Wazne jest, by w rezultacie kontaktu z doradcg, uczen i jego rodzina poznali dostepne mozliwosci
7 zakresu edukacji na kolejnych poziomach ksztatcenia, jak rowniez otrzymali informacje o mozli-
wosciach i formach pomocy dostepnych po zakoriczeniu etapu nauki (np. lokalne WTZ, ale row-
niez alternatywy dla terapii zajeciowej). Zdaniem ekspertéw takie doradztwo mogtoby zwiekszyc
motywacje UzN do podejmowania pracy. Tak rozumiang role doradztwa dobrze ilustruje wypo-
wiedz jednego z uczestnikéw paneli;,Od samego poczatku w szkolnictwie czy w pracy w ogdle
Z uczniem z niepetnosprawnoscia i z jego rodzing uswiadamianie mu, ze on moze pracowac. To
znaczy chodzi mi tez o takie przeredagowanie mentalnosci. To znaczy, ze praca nie jest wstydem
czy karg dla niego, ale wiasnie to, ze on znajdzie miejsce pracy i zatrudnienie, to jest to miarg suk-
cesu tego mifodego cztowieka”

W trakcie seminariow zwrécono uwage na kilka istotnych kwestii dotyczacych doradztwa zawo-
dowego dla UzN:

m Powinno ono by¢ realizowane przez praktykdw znajacych specyfike poszczegdinych niepet-
nosprawnosci, tak aby mogto by¢ prowadzone w zgodzie z predyspozycjami i ograniczeniami
zwigzanymi z posiadanymi dysfunkcjami. Wskazane jest, aby doradca byt mozliwie niezalezny
od szkoty.

m Eksperci zalecali prowadzenie doradztwa w powigzaniu ze wszystkimi sferami zycia konkretnej
osoby z niepetnosprawnoscia. Dla prawidtowego doradztwa niezwykle cenne bytoby szczego-
towe orzeczenie funkcjonalne, opisujace obszary funkcjonowania danej osoby. Prezentowano
poglad, ze rozwiazania tego rodzaju mozna by wprowadzi¢ zamiast nieefektywnych i kosztow-
nych kurséw zawodowych, do ktérych realizacji zacheca sie wiele OzN w ramach projektéw
wsparcia, mimo ze nie zmieniaja one zasadniczo sytuacji tych oséb na rynku pracy.

Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje rekomendacji powinno by¢ Ministerstwo Edukacji
Narodowej. Wytyczne nalezy wdrozy¢, wydajac odpowiednie rozporzadzenie.

Perspektywa czasowa i finansowanie
Eksperci nie okreslili perspektywy czasowej, choc nie widzieli przeszkdd, aby wdrozy¢ ja w najbliz-

szym czasie. W celu sfinansowania propozycji, zaleca sie przesuniecie na ten cel srodkéw przezna-
czanych obecnie na czes¢ mato efektywnych szkolert zawodowych dla OzN.
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Rekomendacja nr 19: Dostosowanie oferty szkolnictwa zawodowego do
potrzeb OzN

Kontekst i przestanki rekomendacji

W kwestii ksztatcenia zawodowego zaréwno w Polsce jak i na arenie europejskiej zachodzg obec-
nie dynamiczne zmiany. Gtéwne ich kierunki wyznaczaja: cele odnowionej strategii lizboriskiej,
koncepdja,uczenia sie przez cate zycie"’? idea Europejskich i Krajowych Ram Kwalifikacji, a takze
inicjatywy majace na celu wspieranie mobilnosci uczniéw i pracownikdw: inicjatywy zmierzajgce
do wzajemnego uznawania kwalifikacji w ramach Unii Europejskiej, kompetencje kluczowe, sys-
tem ECVET oraz EUROPASS”.

W czerwcu 2010 r. Rada Europejska przyjeta nowa Strategie na rzecz inteligentnego i zréwnowazo-
nego rozwoju sprzyjajgcemu wigczeniu spotecznemu — Europa 2020, zastgpita ona poprzednig Stra-
tegie Lizbonska. Nowej strategii przyswieca przyspieszenie wyjscia z kryzysu gospodarczego i zapo-
biezenie podobnemu kryzysowi w przysztosci, jak rowniez stworzenie podstaw zréwnowazonego
rozwoju, ktory sprzyja gospodarce opartej na wiedzy i innowacji, bardziej przyjaznej srodowisku
i bardziej konkurencyjnej. Jednym z dziafan, jakie miata na celu Strategia Lizboriska, byta moderniza-
Cja systemow edukaciji i ksztatcenia zawodowego, tak aby systemy te byty zdolne do przewidujacej
i elastycznej adaptacji do zmieniajacych sie potrzeb i podazy na rynku pracy oraz, aby przyczynity
sie do zwiekszenia udziatu osob dorostych w ksztatceniu przez cate zycie. Nowa strategia przewiduje
w zakresie edukaciji i kwalifikacji osob znajdujacych sie na rynku pracy nastepujace inicjatywy:

m mobilna mfodziez — poprawa jakosci na wszystkich poziomach edukadji i szkoleri oraz zwiek-
szanie atrakcyjnosci europejskiego szkolnictwa wyzszego na arenie miedzynarodowej;

m program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia — stworzenie warunkéw do unowo-
czesnienia rynkow pracy przez utatwienie mobilnosci pracownikow i rozwdj ich umiejetnosci
w celu zwiekszenia poziomu zatrudnienia oraz zapewnienie trwatosci europejskich modeli
spofecznych.

Dynamiczne zmiany zachodzace na rynku pracy wymuszaja znaczace zmiany w systemie ksztat-
cenia zawodowego. Polska edukacja znajduje sie w wyjatkowej sytuacji, bo z jednej strony ko-
nieczne jest dostosowanie ksztatcenia do rozwoju technologicznego i sytuacji gospodarczej kraju,
z drugiej zas do procesu integracji europejskiej. Odpowiedzig na potrzeby rynku pracy i kierunek
zmian w edukacji zawodowej w Polsce stata sie wprowadzona od 1 wrzesnia 2012 roku reforma
edukacji zawodowej. Do najwazniejszych nowo wprowadzonych rozwigzan naleza:

m zmiany w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego,

m oparcie nowego systemu ksztatcenia zawodowego na zmodernizowanej podstawie progra-
mowej ksztatcenia w zawodach,

m wprowadzenie odpowiednich zmian w strukturze szkolnictwa w celu dostosowania do nowe-
go modelu ksztatcenia zawodowego i ustawicznego,

8 W koncepdji tej zaktada sie, ze do kwalifikacji i kompetencji wymaganych na rynku pracy mozna dochodzi¢ réznymi
drogami poprzez ksztatcenie w trybie formalnym (szkolnym), pozaformalnym (doksztatcanie, doskonalenie i szkolenie)
i nieformalnym (samouczenie sie oraz doswiadczenie uzyskane w pracy). Za: K. Symela, Modufowe ksztatcenie
zawodowe w Polsce — elementy diagnozy. Materiat informacyjny dla uczestnikdw konferencji i szkoleri, KOWEZiU, s. 1.

79 Patrz raport: Ksztatcenie modutowe jako nowa forma nauki zawodu — badanie jakosciowe w subregionach (2012).
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m wprowadzenie jednolitego systemu egzamindw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe,
m zwigzanie systemu ksztatcenia zawodowego z systemem ksztatcenia ustawicznego®.

Wprowadzenie tych zmian jest istotne takze jesli chodzi o upowszechnianie edukacji wtaczajacej.
Wymienione wytyczne mogg sie tez odnosi¢ do sytuacji uczniéw z niepetnosprawnoscia i barier
w dostepie tych uczniow do szkédt ogdlnodostepnych, o ktdrych jest mowa ponizej.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci podkreslali, ze przy wdrazaniu edukacji wigczajacej UzN nalezy zwrdcic szczegdlng uwa-
ge na szkolnictwo zawodowe. W trakcie seminariéw wyrazono opinie, iz oferta szkot zawodo-
wych specjalnych jest bardzo ograniczona. Szkoty przygotowujg do wybranej, niewielkiej liczby
zawoddw, ale nie ma uzasadnienia dla takiego zawezania oferty. W przypadku wielu zawoddw
uprawnienia do ich wykonywania nabywa sie na podstawie egzamindw praktycznych, ktére sg
takie same w szkolnictwie ogdlnodostepnym i specjalnym, tak wiec wymogi praktyczne stawiane
uczniom szkét specjalnych nie odbiegaja od tych, jakimi musza sprostac uczniowie petnosprawni.
W zwigzku z powyzszym nie ma powodu ograniczania UzN mozliwosci ksztatcenia sie w zawo-
dach dostepnych dla 0séb petnosprawnych, uczacych sie w szkotach ogoélnodostepnych. Trzeba
zwrdci¢ uwage na kwestie szkét zawodowych przy wigczaniu UzN rowniez dlatego, ze — podob-
nie jak cate szkolnictwo zawodowe w Polsce — stojg one przed koniecznoscig unowoczesnienia
oferty, tak aby uczy¢ konkretnych umiejetnosci, ktére dajg szanse zwiekszenia powodzenia OzN
na rynku pracy. Wazne jest takze dostosowanie oferty do aktualnych potrzeb lokalnego rynku
pracy.

Z drugiej strony dostrzega sie konieczno$¢ dostosowywania szkét zawodowych ogdlnodostep-
nych do potrzeb OzN. Podobnie jak w przypadku szkét z innych poziomdw nauczania, dotyczy to
przede wszystkim odpowiedniego przygotowania nauczycieli, zakupu sprzetu wspomagajacego
OzN (np. sprzetu komputerowego), zniesienia barier architektonicznych, zapewnienia dojazdu do
szkoty.

Proces wdrazania i podmioty odpowiedzialne za realizacje

Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje powinno by¢ Ministerstwo Edukacji Narodowej. Wy-
daje sie, ze obecnie wdrazana reforma szkolnictwa zawodowego jest dobrg okazjg do uwzgled-
nienia w jej ramach réwniez tematu wigczania UzN.

Perspektywa czasowa i finansowanie

Nie podano przeszkéd do wprowadzenie tego pomystu w najblizszym czasie. Mozna przypusz-

czac, ze srodki powinny pochodzi¢ od MEN jako podmiotu odpowiedzialnego za wdrozenie re-
komendacji oraz za edukacje w szkotach zawodowych.

8 Omowienie na podstawie raportu: Ksztatcenie modutowe ..., op. cit.
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Rekomendacja nr 20: Objecie OzN oferta kurséw w ramach ksztatcenia
ustawicznego

Kontekst i przestanki rekomendacji

Eksperci nawigzali do barier wskazanych w Il fazie badania, zwigzanych z przygotowaniem zawodowym
0s0b z niepetnosprawnoscia — ,Niewystarczajace przygotowanie zawodowe znacznej czesci OzN' Za-
uwazono, ze w sytuadji, gdy propaguje sie idee uczenia sie przez cate zycie, osoby z niepetnosprawno-
$cig sq czesto pozbawione takiej mozliwosci. To znaczy system ksztatcenia ustawicznego nie jest obecnie
nastawiony na dostosowanie do ewentualnych specjalnych potrzeb OzN. W odniesieniu do ksztatcenia
formalnego zwracano uwage, ze szkoty zawodowe, dziatajace w systemie szkolnictwa specjalnego, ofe-
ruja nauke zawododw, na ktére nie ma popytu na rynku pracy. Natomiast szkoty ogélnodostepne, ktdrych
oferta jest bardziej adekwatna do sytuacji na rynku, nie sg przygotowane do przyjmowania UzN (brak
spedjalistow, pomocy naukowych, bariery architektoniczne). Bariery, ktére sg widoczne w niektorych
szkotach ogdlnodostepnych, mogg tez dotyczy¢ instytudji ksztatcenia pozaformalnego.

Opis rekomendacji i proces wdrazania

Postulowano wprowadzenie mechanizmow, ktore umozliwig tej grupie dorostych Polakéw pod-
noszenie kwalifikacji poprzez stworzenie mozliwosci adekwatnego do indywidualnych potrzeb
dofinansowania kursow dla dorostych, jesli kandydat z niepetnosprawnoscig zadeklaruje chec
udziatu. Eksperci oméwili ten pomyst na bardzo ogdlnym poziomie — jako kwestie do rozwazenia
przy wdrazaniu edukacji wigczajacej.

Temat ten byt rozwijany w trakcie seminariéw. Dyskusja dotyczyta przede wszystkim tego, czy
ksztatcenie ustawiczne nalezy traktowac jako czes¢ edukacji, czy tez element wykraczajacy poza
nia. W zwigzku z tym rozgraniczono je na dwa obszary — cze$¢ skierowang do oséb objetych pro-
cesem edukacji, zawierajaca przygotowanie do wykonywania zawodu (do 24. roku zycia) oraz te,
adresowang do oséb powyzej 24. roku zycia, ktora wykracza poza system i dotyczy podnoszenia
kwalifikacji zawodowych.

Krytykowano proponowany przez niektérych uczestnikow pomyst wprowadzania wymogu wo-
bec organizatora kursu, by cze$¢ uczestnikow (np. 10-15%) stanowity OzN. Uwaza sie, ze nie jest
to konieczne, wazniejsze jest natomiast propagowanie uczestnictwa w kursach ustawicznych
wsrod OzN, poniewaz pomyst ten jest obecnie stabo rozpowszechniony zaréwno wsréd OzN, jak
i samych organizatoréw zajec¢. Jednoczes$nie nalezatoby dotozy¢ staran, by w przypadku zgtosze-
nia sie OzN zapewnic jej mozliwo$¢ petnego uczestnictwa w samym kursie.

Podmioty odpowiedzialne za realizacje i finansowanie

Jeden z ekspertéw zaznaczyt, ze do Ministerstwa Rozwoju Regionalnego (obecnie Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju) kierowano juz zalecenie wiekszego dofinansowania kurséw w ramach
programu POWER i kryteriow wydatkowania srodkow z tego programu, jesli wsrodd uczestnikdw
pojawi sie OzN. Jednak zalecenie nie zostato jeszcze zrealizowane. W trakcie panelu eksperci
zwrocili uwage, ze wdrozenie propozycji z pewnoscig bedzie wigzato sie z kosztami, wynikajacy-
mi z koniecznosci dostosowania tych kursow do specjalnych potrzeb OzN. Nie okreslono jednak
skali zwigzanych z tym naktadow finansowych.
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Rekomendacja nr 21: Nowe okreslenie roli placowek wspierajaco-
aktywizujacych w systemie wsparcia OzN, ze szczeg6inym
uwzglednieniem WTZ

Kontekst dla rekomendacji

Instytucja WTZ zostata wprowadzona do prawa polskiego na mocy Ustawy z dnia 9 maja
1991 r. o zatrudnieniu i rehabilitacji zawodowej oséb z niepetnosprawnoscia, a pierwsze
warsztaty powstaty juz w 1992 roku. Obecnie warsztaty terapii zajeciowej stanowig wazne
ogniwo systemu wsparcia spotecznego oséb z niepetnosprawnoscia, tym samym konieczna
jest weryfikacja prowadzonych przez nie dziatanh oraz wiasciwy nadzoér i kontrola nad ich
funkcjonowaniem.

W zamysle ustawodawcy WTZ sg placéwkami przeznaczonymi dla oséb z niepetnospraw-
noscig w celu umozliwienia osobom niezdolnym do podjecia pracy rehabilitacji spotecznej
i zawodowej z zamiarem pozyskania lub przywrdcenia umiejetnosci koniecznych do podje-
cia zatrudnienia. Tak zdefiniowane cele lokujg warsztaty terapii zajeciowej niejako w samym
srodku systemu wsparcia spotecznego, pomiedzy przypisanymi gtdbwnie do pomocy spo-
tecznej formami pomocy srodowiskowej (specjalistyczne ustugi opiekuricze, srodowiskowe
domy i kluby samopomocy) a formami aktywizacji zawodowej (instytucje rynku pracy, takie
jak PUP, centra integracji spotecznej) oraz konkretnymi instrumentami rynku pracy (spotdziel-
nie socjalne, ZAZ-y, ZPCh).

Tak szeroko okreslone cele dajg warsztatom terapii zajeciowej ogromng mozliwo$¢ rozwoju
i wszechstronnego dziafania, z drugiej jednak strony stanowig przyczynek do eskalacji oczeki-
wan wobec nich. Warsztaty terapii zajeciowej sg bowiem postrzegane jednoczesnie jako placow-
ki wsparcia srodowiskowego, realizujgce cele w zakresie usamodzielniania i rozwoju zaradnosci,
a zarazem ocenia sie je przez pryzmat skutecznosci w rehabilitacji zawodowej (analogicznie do
instytucji rynku pracy)®'.

Opisana sytuacja doprowadzita do podjecia przez PFRON w 2014 roku szeroko zakrojonych ba-
dan dotyczacych kondycji, sposobdw dziatania i okreslenia roli WTZ8. Najwazniejsze wnioski sfor-
mutowane w przebiegu badania:

m zrealizowane badania z cata moca potwierdzity, ze nie ma jasnosci co do tego, czym s3 i czym
powinny by¢ warsztaty terapii zajecioweyj;

m brak wypracowanych jednoznacznych standardéw funkcjonowania warsztatow terapii zaje-
ciowej jest powodem ogromnego zréznicowania WTZ, a zarazem uniemozliwia obiektywna
ocene tych placéowek;

= w powszechnej opinii warsztaty terapii zajeciowej s niezbednym ogniwem systemu wsparcia
0s0b z niepetnosprawnosci. Bezwzglednie nalezy dazy¢ do utrzymania i rozwoju tej formy
pomocy. Rola, jaka obecnie odgrywaja, cho¢ niezapisana w zadnym dokumencie, jest niepod-
wazalna i nie do przecenienia.

81 Badanie sytuacji warsztatéw terapii zajeciowej. Raport koricowy z badania (2014).
8 Tamze.
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Wyniki badan wskazuja na potrzebe podjecia wielu dziatar (zwtaszcza w wymiarach ustawodaw-
czym iorganizacyjnym) w celu lepszego wykorzystania oferowanego przez warsztaty potencjatu.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci uczestniczacy w omawianym projekcie rowniez zauwazali, ze niezbedne jest okreslenie,
jaka funkcje w systemie wsparcia i rehabilitacji spoteczno-zawodowej powinny petni¢ warsztaty
terapii zajeciowej. Panelisci wyrazili opinie, ze obecnie warsztaty nie odnosza sukcesdéw w aktywi-
zacji zawodowej uczestnikow terapii. A poniewaz skupiajg sie na rehabilitacji spotecznej, sposob
ich funkcjonowania i oferta sg bardzo zblizone do tej w dziennych osrodkach wsparcia (srodo-
wiskowe domy samopomocy, domy pomocy spotecznej). Tymczasem WTZ pochfaniajg bardzo
duze $rodki z puli pieniedzy przeznaczanych na aktywizacje zawodowg OzN.

Zwracano jednak uwage na fakt, ze cele dziatalnosci tych jednostek, podobnie jak zakres pojec
takich jak aktywizacja zawodowa, nie sg obecnie precyzyjnie zdefiniowane w polskim prawie.
W $rodowisku zwigzanym z WTZ do$¢ powszechny jest poglad, ze obecne oczekiwania sg nie-
spojne z okreslonymi pierwotnie wobec warsztatéw, a takze nie wynikajg bezposrednio z zapi-
su ustawy o rehabilitacji®®. Sprawia to, ze WTZ funkcjonujg w bardzo luzno okreslonych ramach
i zréznicowanych formutach metodycznych, a wiec oferowana przez nie pomoc jest w skali kraju
mato spdjna. Jednoczesnie podejmuje sie préby wywierania naciskdw i przeformutowywania ich
funkcjonowania, czesto w oderwaniu od realidw, w jakich te jednostki funkcjonujg (co dotyczy
zarowno mozliwosci lokalnego rynku pracy, jak i systemu wsparcia — w tym dostepnosci dalszych
elementoéw taricucha rehabilitacji zawodowej, jakimi sg ZAZ-y).

Zasadniczym problemem, ktory poruszono w trakcie badania Wiqczajqcy system edukacji i rynku
pracy — rekomendacje dla polityki publicznej zarbwno w odniesieniu do WTZ, jaki szerzej — do oferty
wsparcia i aktywizacji dorostych OzN oraz chronionego rynku pracy jest brak droznosci systemu.
Dotyczy to tak dostepnosci na poziomie lokalnym placéwek/instytucji réznego typu, jak i ograni-
czonej rotacji uczestnikéw dziatar poszczegdlnych instytucji. Sprawia to, ze mozliwosci korzysta-
nia z pasujacej dla danej osoby formy pomocy jest ograniczona, a dziatania instytucji odbiegaja
od zaktadanych celéw, poniewaz zaspokajajac potrzeby konkretnych beneficjentéw, podejmuje
sie dziatania w ograniczonym zakresie spojne z ustawowymi celami instytucji®“.

Jako szczegdlnie istotne dla poprawy funkcjonowania WTZ z punktu widzenia OzN i ich rodzin
postulowano w trakcie seminarium uelastycznienie form pobytu w warsztatach. Uwaza sie, ze
mogfoby to stanowic¢ dla uczestnikéw terapii zachete do podejmowania aktywnosci zawodowe),
co datoby szanse na ich usamodzielnianie sie i mogtoby doprowadza¢ do zwiekszenie rotacji
w WTZ, a tym samym poszerzenia dostepu do tych instytucji.

Proces wdrazania

W trakcie paneli nie okreslono procesu realizacji tej propozycji. Zostata ona przedstawiona bar-
dziej jako wazny punkt w debacie nad zwiekszaniem udziatu OzN w rynku pracy niz konkretna,

8 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
84 Dotyczy to np. sytuacji, w ktorej w WTZ znajduje sie posiadajaca wskazanie do terapii zajeciowej osoba
niesamodzielna w zakresie podstawowych czynnosci zyciowych, dla ktérej nie ma miejsca w DPS ani SDS.
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uszczegdtowiona rekomendacja. Prawdopodobnie bedzie wymagata zmian w prawie dotycza-
cymWTZ.

Podmioty odpowiedzialne, perspektywa czasowa i finansowanie

Wprowadzenie ewentualnych zmian powinno sie odbywac¢ poprzez zmiane Ustawy o zatrud-
nieniu i rehabilitacji zawodowej osob z niepetnosprawnoscia, co wymagatoby zaangazowania
MPIPS, jak i PFRON-u.

Nowe rozwigzania na chronionym rynku pracy mogtyby by¢ finansowane, tak jak dotychczas, ze
srodkow PFRON-u. Eksperci zauwazali, jak duze sumy pieniedzy sg przeznaczane na rehabilitacje
zawodowg OzN oraz ze znaczna czes¢ tych srodkow trafia do WTZ. Nowe rozwigzania nie wyma-
gatyby zwiekszenia naktadu srodkéw na rehabilitacje zawodowa, a raczej weryfikacji sposobu ich
wydatkowania.

W trakcie paneli eksperckich nie okreslono perspektywy czasowej realizacji propozycji, ale tez nie
podano przeszkdd, aby wdrozyd jg w najblizszym czasie.

6.7 Rekomendacje o charakterze kierunkowym
- RYNEK PRACY

Obecnie Polska stoi nie tylko przed wyzwaniem upowszechniania edukacji wigczajacej, lecz takze
przed koniecznoscig zwiekszania udziatu osob z niepetnosprawnoscig na otwartym rynku pracy.
Eksperci dostrzegajg bariery z tym zwigzane, w duzej mierze tozsame z okreslonymi na etapie ba-
dania terenowego w ramach niniejszego projektu. Najwazniejsze z nich to: niewielka motywacja
samych 0séb z niepetnosprawnoscig do wchodzenia na rynek pracy, jak tez obawy po stronie
pracodawcy przed rekrutowaniem pracownikéw z tej grupy kandydatéw.

Podobnie jak w odniesieniu do edukacji dostrzega sie potrzebe zachowania w systemie doste-
pu do szkolnictwa specjalnego, tak w odniesieniu do obszaru zatrudnienia eksperci postulujg
utrzymanie chronionego rynku pracy, co nie wyklucza kontynuacji dziatan na rzecz poszerzenia
uczestnictwa OzN w rynku otwartym. Wazne jest jednak zastanowienie sie nad zmianami w tej
sferze, ktore utatwig OzN podejmowanie aktywnosci zawodowej. Dotyczy to przede wszystkim
propagowania stosowania klauzul spotecznych oraz zwiekszenia dostepnosci innych niz ZPCh
instrumentdéw w ramach tego systemu. Posrednie sprawne funkcjonowanie rynku pracy jest
rowniez powigzane z omawianym wczesniej problemem udroznienia i rozwiniecia systemu
wsparcia w zakresie przygotowania pracownikéw z niepetnosprawnoscig do wejscia lub po-
wrotu na rynek pracy.

Najwazniejszym w kontekscie rynku pracy wydaje sie obszar motywowania osoby z niepetno-
sprawnoscig do podejmowania zatrudnienia. Tutaj bardzo duzg role negatywng odgrywa kwestia
putapki rentowej, dlatego w celu jej niwelowania sugerowano wprowadzenie zmian udzielania
wsparcia finansowego OzN. Ponadto proponowano utworzenie pakietu aktywizacyjnego, dzieki
ktéremu osoba z niepetnosprawnoscig dysponowataby budzetem na ustugi z obszaru systemu
wsparcia i sama decydowata o jego wykorzystaniu. Srodki te mogtaby wykorzysta¢ na przyktad na
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ustugi trenera pracy, ktéry — zdaniem ekspertéw — jest bardzo istotny, jesli chodzi o zwiekszanie
szans zatrudnienia OzN.

Analizujac propozycje zmian dotyczace rynku pracy, nalezy takze pamieta¢, ze zarowno
z perspektywy uczestnikéw badania terenowego, jak i zaangazowanych w projekt eksper-
tow, wchodzenie na rynek pracy stanowi kolejny element zycia spotecznego cztowieka, na
ktore sktadaja sie nauka funkcjonowania w otoczeniu spotecznym, proces edukacji i wreszcie
praca. Zatem czytajac ponizsze rozwazania nie mozna zapominac, w kontekscie rozwazan
o rynku pracy, o znaczeniu postulowanych przez ekspertow zmian z zakresu funkcjonowania
OzN w spoteczenstwie od momentu nabycia niepetnosprawnosci, o czym byta mowa we
wczesniejszych rozdziatach. Podobnie nie mozna rozpatrywac edukacji OzN iich przygoto-
wania do wejscia na rynek pracy jako niezaleznych od dalszych perspektyw tej grupy Pola-
kéw na polu zawodowym.

6.7.1. Rekomendacje dotyczace chronionego rynku pracy
Kontekst i przestanki rekomendacji

W trakcie paneli eksperckich postulowano utrzymanie chronionego rynku pracy. Posrednio
postulat ten jest zwigzany z ograniczeniami po stronie samych OzN, wynikajacymi z nie-
petnosprawnosci. Zwracano uwage, ze sg schorzenia, przy ktérych podjecie pracy na rynku
otwartym jest bardzo utrudnione. Dotyczy to zwtaszcza osob chorujgcych psychicznie oraz
0s6b z niepetnosprawnoscig wzrokowa. Podczas badania terenowego na potrzebe zachowa-
nia dostepu do chronionego rynku pracy zwracali uwage zaréwno przedstawiciele systemu
wsparcia (sektor publiczny i pozarzadowy), jak i same osoby z niepetnosprawnoscia. Rdwniez
eksperci w trakcie paneli wyrazali opinie, Zze likwidacja rynku chronionego lub ograniczanie
przywilejow pracowniczych bytoby niekorzystne dla OzN. Petna likwidacja przywilejow (np.
dostep do funduszu rehabilitacyjnego czy zwolnienie z podatku) odbitaby sie niekorzystnie
na mozliwosciach podejmowania przez te osoby pracy.

Rekomendacje z tego obszaru sg odpowiedzig na bariery wskazane w |l fazie badania zwig-
zane z chronionym rynkiem pracy: bariera nr 1 — ,Nierespektowanie praw OzN i ich specjal-
nych potrzeb w ZPCh" Uczestnicy badania terenowego wyrazali opinie, ze w czesci takich
zaktadow pracy nie przestrzega sie praw OzN. Poruszano tez problem podwodjnego zatrud-
nienia, gdy OzN podpisuje umowe z ZPCh i pobiera cze$¢ wynagrodzenia, jednak praca jest
swiadczona przez innego, bardziej efektywnego pracownika.

Posrednio rekomendacja wynika takze z bariery nr 1 z tych zwigzanych z systemem wsparcia
OzN - ,Mato efektywne dziatania systemu wsparcia w obszarze zatrudnienia OzN" W opinii
pracodawcow pomyst zatrudniania 0séb z niepetnosprawnoscia jest promowany w niewy-
starczajagcym stopniu. Ponadto brakuje koordynacji dziatarh na rzecz OzN podejmowanych
przez poszczegdlne instytucje i organizacje.
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Rekomendacja nr 22: Utrzymanie, rozwijanie i przeksztatcanie
chronionego rynku pracy

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Obok wyraznej potrzeby zachowania dostepu do chronionego rynku pracy, uczestnicy paneli
dyskusyjnych podnosili szereg problemdéw w zakresie jego funkcjonowania w obecnej formule.
Nie rozwijano tej tematyki, jednak eksperci podzielali w duzej mierze opinie na temat nieprawi-
dtowosci zwigzanych z funkcjonowaniem chronionego rynku pracy®, w tym:

m nierespektowanie praw OzN i ich specjalnych potrzeb w ZPCh,

m zbyt maty dostep do poszczegdlnych szczebli chronionego rynku pracy (np. ZAZ, spétdzielnie
socjalne),

m ograniczony zakres stanowisk dostepnych w ramach ZPCh.

W zwigzku z powyzszym uwaza sie za istotne wprowadzenie zmian w funkcjonowaniu rynku
chronionego. Dotyczy to zaréwno zwiekszenia dostepnosci poszczegdlnych podmiotow rynku
pracy (ZAZ, spodtdzielnie socjalne) na poziomie lokalnym, usprawniania przeptywu pracowni-
kéw miedzy tymi jednostkami, jak i zmiany formuty zaktadéw zatrudniajgcych OzN.

W trakcie dyskusji zwracano uwage na pojawiajgce sie w wynikach Il fazy badania sentymen-
talne podejscie do formuty spétdzielni pracy. Uwaza sie, ze mimo swoich zalet, nie byto to roz-
wigzanie znaczaco lepsze niz prawidtowo prowadzony zaktad pracy chronionej. Tym niemniej
podkreslano, ze w obecnych warunkach doszto do wypaczenia tej ostatniej formy wsparcia
dla OzN, zaréwno jesli chodzi o regulacje ich rzeczywistego dostepu do pracy (fikcyjne zatrud-
nienia), jak i przestrzegania praw specjalnych takich pracownikéw. Uwaza sie, ze urynkowienie
gospodarki i samych ZPCh wptywa negatywnie na role, jaka odgrywac¢ powinny wobec $rodo-
wiska OzN. W zwigzku z tym konieczne jest poszukiwanie nowego podejscia, ktére pozwoli na
prawidfowa w obecnych warunkach - czyli zgodng z zatozeniami wigczajgcego rynku pracy,
formute umozliwienia OzN dostepu do pracy. Uwaza sie, ze takim rozwigzaniem moze sie stac
spotdzielnia socjalna.

Waznym problemem poruszonym w trakcie seminariow jest sposdb regulacji dostepu do chro-
nionego rynku pracy. Zwracano uwage, ze przy obecnym stanie prawnym, a takze w sytuacji
stosunkowo ogolnikowego sposobu formutowania orzeczen, czesto osoba gtebiej uposledzo-
na jest dyskryminowana na rynku pracy.

m W zwiazku z powyzszym, takze w odniesieniu do rynku pracy postulowano wprowadzenie
orzeczen funkcjonalnych, aby zwiekszy¢ przejrzystos¢ systemu zatrudniania oraz dostepnosc
pracy dla OzN. Proponuje sie redefiniowanie orzecznictwa na uzytek rynku pracy ze wzgledu
na funkcjonowanie i mozliwosci funkcjonowania na nim OzN oraz $cislejsze powigzanie go
z dofinansowaniami do miejsca pracy.

m Zdrugiej strony wydaje sie istotne dazenie do zdefiniowania typdw stanowisk i ich charakterystyki
w powiazaniu z réznymi niepetnosprawnosciami. Wydaje sie to dos¢ ztozone i trudne ze wzgledu

8 Patrz tabela,Bariery w obszarze rynku pracy, sformutowane na etapie badan terenowych”:, Bariery specyficzne dla

chronionego rynku pracy” (bariery nr 1-3).
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na wielo$¢ rodzajow i stopni niepetnosprawnosci. Nie wskazano zadnych konkretnych pomystow
w tym zakresie ani tez wzordw, na jakich mozna by oprzec realizacje podobnego pomystu.

m Pojawit sie takze gtos postulujgcy wytaczenie ONI z obecnego systemu i objecie ich innymi
zasadami zatrudniania. Z punktu widzenia eksperta wydaje sie to zasadne, poniewaz ich dys-
funkcje sg trwate, a takze niemozliwe do skompensowania, zatem ONI potrzebujg stworzenia
odmiennych warunkéw pracy niz osoby w normie intelektualnej, ktorych fizyczne dysfunkcje
moga byc¢ kompensowane za posrednictwem dostepu do urzadzen lub innych dostosowan
infrastruktury w miejscu pracy.

Proces wdrazania

Procesy wdrazania tej rekomendacji nie zostaty szerzej omoéwione. Eksperci postulowali jedynie
utrzymanie chronionego rynku i wskazali na problemy obecnie na nim wystepujace.

Podmiot odpowiedzialny, perspektywa czasowa i finansowanie

Jednym z podmiotéw wspdtodpowiedzialnych za wprowadzenie omawianych rozwigzan powin-
no by¢ Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Perspektywa czasowa ich realizacji nie zostata
okreslona, choc nie podano przeszkdd uniemozliwiajacych ich wprowadzenie w najblizszym cza-
sie. Mozna sie spodziewac, ze w finansowanie bedzie zaangazowany PFRON. Jednak zmiany nie
muszg oznaczac¢ dodatkowych kosztéw, a moga polegac bardziej na zmianie sposobu wydatko-
wania obecnych srodkdéw.

6.7.2. Rekomendacje dotyczace rozwigzan majacych na celu
promowanie zatrudniania OzN

Kontekst i przestanki rekomendacji

Rekomendacje z tego obszaru powstaty w odpowiedzi na bariery wskazane w |l fazie badania:
bariere nr 1 z tych po stronie spofeczeristwa —,0Ograniczona wiedza na temat niepetnosprawno-
$ci i poziom akceptacji OzN jako petnosprawnych cztonkéw spoteczenstwa” oraz bariera nr 1 po
stronie pracodawcy —,Obawy przed zatrudnieniem OzN’, a takze bariera nr 5 tej samej kategorii
—,Brak wiedzy na temat dostepnych udogodnien dla pracodawcy zatrudniajgcego OzN".

Niezmiernie waznym tematem w ramach dyskusji dotyczacej zatrudniania OzN, zwtaszcza na
otwartym rynku pracy, pozostaje trudnos¢ dotarcia do pracodawcéw i zainteresowania ich moz-
liwoscig zatrudnienia takiego pracownika. Eksperci, podobnie jak wskazujg wczesniejsze badania,
byli zgodni co do tego, ze pracodawcy majg niewielka wiedze na temat samych niepetnospraw-
nosci oraz mechanizmow zwigzanych z zatrudnianiem OzN. Obawiajg sie zatem rekrutowac ta-
kich pracownikow z powodu spodziewanych wysokich kosztéw i rozbudowanych formalnosci
7 tym zwigzanych. Dofinansowania powinny tagodzic¢ te obawy i do pewnego stopnia robig to.
Nie sg jednak wystarczajace, przy czym odrzucano pomyst ich zwiekszania. Nalezy sie zatem
zastanowi¢ nad innymi miekkimi instrumentami, ktére bedg miaty szanse zwiekszy¢ gotowosc
przedsiebiorcow do wiekszego otwarcia sie na zatrudnianie OzN.
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Rekomendacja nr 23: Tworzenie punktow informacyjnych
dla pracodawcow

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Konieczne wydajg sie dziatania na rzecz zwiekszenia wiedzy pracodawcéw na temat niepetno-
sprawnosci oraz przepisow prawnych i dostepnych udogodnien w zwigzku z zatrudnianiem OzN.
Panelisci postulowali podjecie prac nad utworzeniem punktéw informacyjnych, w ktérych pra-
codawca mogtby uzyskac informacje zwigzane z zatrudnianiem OzN (np. jak nalezy dostosowac
budynek, stanowisko pracy, jakie koszty sg z tym zwigzane).

Zadaniem pracownikéw placowki bytaby takze pomoc udzielana pracodawcy w dopetnianiu for-
malnosci zwigzanych z zatrudnieniem OzN. Dostep do centrum powinien obejmowac oprocz moz-
liwosci wizyty bezposredniej, takze kontakt zdalny. Waznym elementem rekomendacji jest takie
przygotowanie pracownikow centrum, aby mogli udzieli¢ pracodawcy (i posrednio pracownikowi)
porady zindywidualizowanej — dostosowanej do konkretnego kandydata do zatrudnienia.

Eksperci badania poruszali réwniez kwestie szkoleri dla pracodawcow. Moze to by¢ skuteczne na-
rzedzie zwiekszania wiedzy na temat niepetnosprawnosci oraz praw i obowigzkow pracodawcédw
zatrudniajgcych OzN. Zasugerowano, aby szkolenia kierowa¢ do podmiotéw z otwartego rynkuy,
wsrod ktorych obserwuje sie najwiekszy brak wiedzy na temat zatrudniania OzN. Przedstawicie-
le rynku chronionego znaja obowiazujacy system prawny znacznie lepiej, zaréwno jesli chodzi
0 prawa, jak i obowiazki jako pracodawcédw. Punkty informacyjne, o ktérych mowa w propozycji,
mogtyby organizowac szkolenia dla pracodawcow, a z pewnoscig przyczynityby sie do podniesie-
nia poziomu wiedzy pracodawcdw na tematy zwigzane z sytuacjg OzN na rynku pracy.

Otwieranie takich punktéw powinno zosta¢ obudowane kampaniami informacyjnymi, takze na
poziomie lokalnym, uwzgledniajgcymi dane teleadresowe konkretnej placéweki.

Proces wdrazania

Wdrozenie rekomendacji bedzie prawdopodobnie wymagato decyzji na poziomie centralnym.
Podmioty odpowiedzialne, perspektywa czasowa i finansowanie

Zasugerowano, ze tworzenie punktow konsultacyjnych moze by¢ zadaniem dla organizacji po-
zarzgdowych. W trakcie dyskusji nie okreslono perspektywy czasowej ani sposobu finansowania

realizacji rekomendacji.

Rekomendacja nr 24: Zatrudnianie OzN w administracji publicznej jako
dobry przykiad dla sektora prywatnego

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja
Eksperci byli zgodni co do tego, ze w administracji publicznej, zwtaszcza w urzedach, na stanowi-

skach zwigzanych z obstugg klienta powinno by¢ zatrudnionych wiecej OzN, niz ma to miejsce
obecnie. Powodowatoby to kilka pozytywnych skutkdw. W sposéb naturalny zwiekszytoby po-
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ziom zatrudnienia tej grupy 0séb, ale — co rownie wazne — stanowitoby dobry przyktad dla praco-
dawcow z sektora prywatnego. Ponadto wptynetoby na postrzeganie przez osoby petnosprawne,
a nie tylko pracodawcéw, OzN jako wartosciowych cztonkow spoteczenistwa, ktdrzy moga uczest-
niczy¢ w zyciu publicznym.

Proces wdrazania

Eksperci nie doszli do konsensu, jaki jest najlepszy sposéb podniesienia poziomu zatrudnienia
OzN w sektorze publicznym. Cze$¢ panelistow postulowata wprowadzenie nakazu zatrudniania
OzN bez alternatywy w postaci ptacenia kar do Funduszu. Zauwaza sie, ze kary sg mato dotkliwe
dla administracji, poniewaz de facto s przenoszone z jednego resortu do drugiego, poniewaz
instytucja panstwowa, ktéra nie zatrudnia OzN, ptaci kary do PFRON-u, bedacego rowniez or-
ganem administracji publicznej. Natomiast nakaz zatrudniania mogtby sktoni¢ administracje do
aktywnego poszukiwania OzN w procesie rekrutacyjnym.

W tym kontekscie warto réwniez przytoczy¢ opinie wyrazane przez niektorych ekspertow, wska-
zUjace na to, ze ta sytuacja jest wynikiem faktu, iz OzN nie zgtaszaja sie do pracy w trakcie prowa-
dzonych rekrutacji. Konieczne jest zatem podjecie dziatart majacych na celu po pierwsze - lep-
sze dotarcie do potencjalnych pracownikdw z niepetnosprawnoscia, a po drugie — wzmocnienie
motywacji OzN do przystepowania do procesow rekrutacyjnych i podejmowania zatrudnienia.
Elementy motywujace skierowane do OzN mogtyby by¢ réwniez zawarte w komunikatach uzy-
wanych w procesie rekrutacji.

Rekomendacja mogtaby by¢ wdrozona poprzez wydanie odpowiedniego rozporzadzenia lub
dzieki stosownym zmianom w Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Podmioty odpowiedzialne, perspektywa czasowa i finansowanie

Podmiotem odpowiedzialnym za realizacje tak okreslonych dziatart powinno by¢ Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej, cho¢ mozna sie spodziewac, ze w realizacje postulatu bedg zaangazo-
wane rowniez inne jednostki w administracji centralnej i samorzadowe;j.

Nie okreslono przeszkéd do wdrozenia rekomendacji w najblizszym czasie. Juz obecnie w admini-
stracji pracujg OzN, istotne jest zwiekszenie skali ich zatrudnienia. Mozna przypuszczac, ze rekomen-
dacja nie przyniesie dodatkowych kosztow. Wynagrodzenia dla pracownikdéw nie muszg ulegac
zmianie, niezaleznie od tego, czy na stanowisku zatrudniona jest OzN, czy osoba petnosprawna.
Rekomendacja nr 25: Promowanie stosowania klauzul spotecznych

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci zalecali promowanie stosowania klauzul spotecznych w sektorach prywatnym i publicz-

nym. Zaproponowano, by wdrozy¢ rekomendacje poprzez zmiane zapisow w prawie zamowien
publicznych. Obecnie artykut 228 méwi o mozliwosci zastrzezenia w ogtoszeniu o zamodwieniu,

8 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych, Dz.U. 2004 nr 19 poz. 177.
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7e o udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie wykonawcy, u ktérych ponad 50% zatrudnionych
pracownikow stanowig osoby z niepetnosprawnoscia. Panelisci zaproponowali, aby rozszerzyc
ten zapis o podmioty ekonomii spotecznej, poniewaz nie wszystkie z nich zatrudniajg OzN w ta-
kiej propordiji.

Zaproponowano réwniez, aby Minister Infrastruktury i Rozwoju zadecydowat, ze kazdy dyspo-
nent $rodkéw unijnych bedzie otrzymywat dodatkowe punkty za stosowanie klauzul albo na-
rzucit je w procedurze przetargowej. Wazne jest jednak, by stato sie jasne, ze realizacja zapiséw
w klauzuli bedzie brana pod uwage w trakcie kontroli zagospodarowania srodkéw. Zwrdcono
uwage, ze wystgpienie do MIiR z wnioskiem o wpisanie zasady, ze 10% akceptowanych wnioskéw
musi takie przeznaczenie srodkow zawiera¢, bedzie zgodne ze zobowiazaniami unijnymi Polski.

Uwaza sie, ze podjecie przez administracje publiczng takich dziatari dawatoby dobry przyktad i prze-
widywalnie stanowitoby impuls dla pracodawcéw prywatnych do podejmowania podobnych dzia-
tan. Z drugiej strony mozna liczy¢ na to, ze pozwolitoby to czesciowo odcigzy¢ instytucje publiczne
w obszarze rehabilitacji i aktywizacji tej grupy osob. Z zyskow wypracowanych przez podmioty eko-
nomii spotecznej czesc¢ jest bowiem przeznaczana na rzecz dziatan skierowanych do OzN.

Panuje dos¢ powszechne przekonanie, ze stosowanie na szerszg skale klauzul spotecznych przy-
czyni sie do rozwoju podmiotdw ekonomii spotecznej. Takie podmioty, w tym spétdzielnie socjal-
ne, mogtyby by¢ miejscami, w ktérych osoby z niepetnosprawnoscig miatyby szanse utrzymac sie
na rynku pracy.

W trakcie seminariéw zwrécono uwage na pewne problemy proceduralne, ktére powinny zostac
uwzglednione, aby zwiekszy¢ zainteresowanie wykorzystaniem klauzul spotecznych.

m Wazna kwestig jest wzrost kosztow zamowien z zastosowaniem klauzul. Szacowano, ze
chodzi o koszt rzedu 2-4% wartosci kontraktu. Stanowi to problem dla zleceniodawcy, od
ktorego NIK i Izba Skarbowa oczekujg w trakcie kontroli przedstawienia uzasadnienia takie-
go wykorzystania srodkow. Zleceniodawcy obawiajg sie takich kontroli i ewentualnych kar
z opisanego tytutu. W zwigzku z powyzszym eksperci zalecali wprowadzenie mechanizmow
ograniczajacych narazenie zamawiajacego na takie kontrole w przypadku stosowania klau-
zul na rzecz OzN.

m W zwigzku ze spodziewanym wzrostem kosztéw w projektach z zastosowaniem klauzul na
rzecz OzN postulowano tez wprowadzenie mechanizmow pozwalajacych na regulacje ceny
kontraktu, np. poprzez umozliwienie zatrudniania OzN na kontraktach.

Proces wdrazania

Rekomendacja powinna by¢ wdrazana dzieki wydaniu stosownego rozporzadzenia lub wprowa-
dzenia zmiany do prawa o zamodwieniach publicznych.

Podmiot odpowiedzialny, perspektywa czasowa i finansowanie

Podmiotem wspierajgcym wdrozenie rekomendacji mogtoby by¢ Ministerstwo Infrastruk-
tury i Rozwoju. Eksperci nie okreslili perspektywy czasowej realizacji wytycznej. Cho¢ nie
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okreslono tego wprost, wydaje sie, ze realizacja omawianych propozycji nie jest zwigzana
z dodatkowymi kosztami dla budzetu panstwa. Stosowanie klauzul powodujgce rozwdj
podmiotow ekonomii spotecznej moze wrecz odcigzy¢ budzet z czesci wydatkéw na reha-
bilitacje OzN.

W trakcie seminariow padt pomyst, by w zwigzku z niskim poziomem wykorzystania klauzul i roz-
propagowania tego rozwigzania, przetestowac to rozwigzanie na projektach w ramach biezacego
finansowania unijnego. Zwracano uwage, ze Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju jest obecnie
jedng z bardziej otwartych na innowacyjne rozwigzania instytucja, w zwiazku z czym warto pod
jej egida podjac préby testowania takiego pomystu. Tym bardziej ze prawdopodobnie mozna by
liczy¢ na to, Zze stanie sie ono zarazem propagatorem i atrakcyjnym partnerem wspierajgcym takie
przedsiewziecie, jesli okaze sie skuteczne.

6.7.3. Rekomendacje dotyczace zwiekszania motywacji OzN do
podejmowania zatrudnienia oraz wspomagania OzN na otwartym
rynku pracy

Rekomendacja nr 26: Wprowadzenie zmian w zakresie zasad udzielania
wsparcia finansowego OzN

Kontekst i przestanki rekomendacji

Zdaniem ekspertow problem putapki rentowej® jest bardzo istotny w kontekscie zwiekszania
udziatu OzN na rynku pracy. Nawigzywano do trudnosci wskazanych juz w Il fazie badania: bariery
nr 2 zwigzanej z systemem orzecznictwa —,Niski prég dozwolonego dochodu dla 0séb posiada-
jacych rente”oraz bariery nr 2 z tych po stronie OzN i jej rodziny —,Niska motywacja do wchodze-
nia na rynek pracy”.

Nie jest nowym wnioskiem, ze powigzanie otrzymywanych Swiadczen z progiem dochodo-
wym wptywa negatywnie na zainteresowanie OzN wchodzeniem na rynek pracy®. Obecny stan
prawny powoduje, ze OzN nie chce podejmowac aktywnosci zawodowe] w obawie przed utratg
Swiadczen i wsparcia. Problem dotyczy przede wszystkim osob pobierajgcych rente socjalng, ale
nie tylko. Réwniez programy pomocowe dla OzN i ich rodzin czesto postugujg sie progami do-
chodowymi. To wszystko wyraznie zmniejsza motywacje do podejmowania pracy, a renta i inne
Swiadczenia sg traktowane jako Zrodto dochodu zaréwno przez OzN, jak i jej rodzine®.

87 Okreslenie,putapka rentowa”zwiazane jest z artykutem 10. ustawy o rencie socjalnej, ktéry uzaleznia wyptate renty
od wysokosci uzyskanego dochodu, sprawia to, ze dos¢ czesto obawa przed utrata swiadczenia stanowi bariere
podejmowania przez OzN préb podjecia zatrudniania. Ta tzw. putapka rentowa powoduje, ze wiekszo$¢ rencistow
w ogole nie stara sie podejmowac pracy lub pracuje na czarno, aby nadal pobierac rente. Wedtug szacunkowych
danych, z ponad 2,5 mIn niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym pracuje tylko co piaty; http://www.
niepelnosprawni.pl

% Wiecej na ten temat patrz: Putapka rentowa musi znikng¢, http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/23515#VDuo7nJ_vOc

8 Patrz: K. Roszewska, Zatrudnienie i aktywizacja zawodowa 0séb z niepetnosprawnosciami. W: S. Trociuk (red.),
Najwazniejsze wyzwania po ratyfikacji przez Polske Konwencji OZN o prawach Oséb Niepetnosprawnych. Do pobrania z:
http://www.rpo.gov.pl/pliki/13575657740.pdf
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Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci byli zgodni co do tego, ze warto rozwazy¢ wprowadzenie renty kompensacyjnej, to zna-
czy niezaleznej od dochodu osigganego przez OzN i jej rodzine, co zlikwiduje problem putapki
Swiadczeniowej. Jednak nie okreslono precyzyjnie wysokosci tego swiadczenia. Wydaje sie, ze
w intencji ekspertéw powinno byc¢ ono uzaleznione od indywidualnej oceny niepetnosprawnosci
konkretnej osoby. Co jest tym bardziej zasadne, Ze idea przyswiecajgca temu pomystowi méwi,
by renta oferowata OzN mozliwos¢ skompensowania tego, co utrudnia jej petne uczestnictwo
w zyciu spotecznym. Tym samym intencjg tak rozumianego Swiadczenia jest wspieranie OzN w jej
dazeniu do réwnego traktowania i uczestniczenia w codziennym funkcjonowaniu.

W trakcie seminariéw zwracano uwage na zasadniczy problem, jakim jest trudnos¢ z okresleniem
uniwersalnych ram wyznaczania takiej renty w sytuacji braku szczegétowych orzeczeri funkcjo-
nalnych. Trudno bowiem racjonalnie i sprawiedliwie wylicza¢ renty kompensacyjne bez mozliwo-
sci odniesienia sie do konkretnych informacji wskazujacych, jakie dysfunkcje renta powinna kom-
pensowac.

Proces wdrazania

Mimo Ze eksperci wyraznie dostrzegali potrzebe wprowadzenia takiego rozwigzania, zagadnienie
to zostato przedstawione bardziej jako kwestia, ktérg nalezy podja¢ w ramach dziatari na rzecz
wigczania OzN do rynku pracy niz jako konkretny postulat. Proponowany proces jej wdrazania nie
zostat w zwigzku z powyzszym okreslony w trakcie paneli eksperckich.

Podmiot odpowiedzialny, perspektywa czasowa i finansowanie

Mozna przypuszczac, ze podmiotem odpowiedzialnym za wdrozenie rekomendacji bytoby Mi-
nisterstwo Pracy i Polityki Spotecznej, a jednostkami zaangazowanymi w realizacje beda PFRON
i ZUS. Nie okreslono perspektywy czasowej wdrozenia rekomendacji, przy czym nie zauwazono
przeszkdd, aby realizowac jg w najblizszym czasie. Prawdopodobnie wdrozenie wskazywanych
zalecen bedzie wymagato nakfadéw finansowych z budzetu panstwa.

Rekomendacja nr 27: Zwiekszenie dostepnosci ustug trenera pracy
Kontekst i przestanki rekomendacji

Propozycja jest odpowiedzig na kilka barier zidentyfikowanych w Il fazie badania: bariera nr 1 po
stronie pracodawcy:,Obawy przed zatrudnianiem OzN’, bariera nr 5 z tej samej kategorii: ,Brak
wiedzy na temat dostepnych udogodniert dla pracodawcy zatrudniajgcego OzN". Pracodawcy,
w wyniku braku doswiadczenia w zatrudnianiu OzN obawiajg sie przyjmowac takich pracowni-
kéw. Ponadto nie wiedzg, na jakie stanowiska mogliby rekrutowac¢ OzN oraz jakie prawa i obo-
wigzki wynikaja z zatrudniania OzN. Rekomendacja odnosi sie tez do bariery nr 1 sposréd tych
zwigzanych z systemem wsparcia OzN —,Mato efektywne dziatania systemu wsparcia w obszarze
zatrudnienia OzN". W opinii pracodawcéw pomyst zatrudniania OzN jest stabo promowany na
poziomie gmin. Zwracano takze uwage, ze dziatania podejmowane przez lokalne instytucje sys-
temu wsparcia sg czesto mato efektywne, a dotyczy to przede wszystkim PUP. Poniewaz OzN nie
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sg odrebng grupg beneficjentdéw PUP, ich pracownikom brakuje kwalifikacji w zakresie wspierania
tej grupy, a informacje przekazywane pracodawcom dotycza czesto ogdtu osodb wykluczonych,
nie tylko OzN. Ponadto przedstawiciele JST i NGO zwracali uwage na problemy w przeptywie in-
formacji pomiedzy instytucjami systemu wsparcia, co powoduje wrazenie chaotycznosci dziatan
zardwno na poziomie lokalnym, jak i centralnym.

Rekomendacja posrednio wigze sie rowniez z barierg nr 1 po stronie OzN i ich rodzin —,Nado-
piekuriczos¢ rodziny, hamowanie dgzenia do niezaleznosci OzN’, co jest zwigzane z obawa 0 po-
gorszenie sie kondycji psychofizycznej OzN na skutek stresu wywotanego nowa sytuacjg, ale tez
z niedostrzeganiem potencjatu niepetnosprawnego cztonka rodziny.

Eksperci oszacowali, ze obecnie jedynie niewielki odsetek OzN jest w stanie samodzielnie funkcjo-
nowac na rynku pracy, natomiast wiekszo$¢ tych oséb potrzebuje wsparcia w tej mierze, z czego
niektérzy — bezposredniej asysty zarbwno w procesie przygotowania sie do pracy, wchodzenia
w jej srodowisko i przyuczania do obowigzkéw. Dla tych ostatnich odpowiednim wsparciem
maogtby byc trener pracy®, jednak istotne jest zapewnienie ciggtosci dostepu do jego ustug.
Obecnie zatrudnienie wspomagane jest prowadzone przez organizacje pozarzadowe, gtownie
w ramach projektow, co wigze sie z ograniczong perspektywa czasowg oferowanej pomocy. Dla
wielu uczestnikdéw projektéw oznacza to w praktyce drastyczne ograniczenie mozliwosci utrzy-
mania podjetego zatrudniania lub jego podjecia, nawet po prawidtowo przeprowadzonym pro-
cesie przygotowania do wejscia na rynek pracy?'. Potrzeba zapewnienia systemowego wsparcia
trenera pracy jest zaleceniem formutowanym juz w wielu wczesniejszych badaniach dotyczacych
pracy i aktywizacji zawodowej OzN, ale tez w ramach prac publikowanych przez NGO i przez ze-
spot ds. aktywizacji zawodowej i spotecznej funkcjonujgcy w strukturach obrad okragtego stotu
ds. 0s6b niepetnosprawnych®.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Uczestnicy paneli powtorzyli formutowang juz wczesniej propozycje, aby dazy¢ do zapewnienia
OzN statego dostepu do ustug trenera pracy, nie wskazali jednak szczegdtowo, w jaki sposéb to
zrobi¢. Wyrazono przekonanie, ze zatrudnianie wspomagane przyczyni sie do znacznego zwiek-
szenia udziatu OzN na rynku pracy, poniewaz trener wspiera nie tylko sama OzN, zmniejszajac jej
obawy przed wejsciem w nowg dla niej sytuacje, lecz takze pracodawce, obnizajac jego obawy
zwiazane z zatrudnianiem takiego pracownika (obawy dotyczace skomplikowanych mechani-
zmoéw zatrudniania OzN, brak wiedzy, na jakie stanowisko mozna przyja¢ OzN czy tez obawy
zwigzane z kontaktem z OzN). W trakcie paneli eksperckich nie udato sie jednak wypracowac
spojnych wytycznych dotyczacych konkretnych zatozen realizacji tego postulatu.

Proces wdrazania

W trakcie paneli nie doprecyzowano kwestii sposobu wdrazania rekomendacji. Podkresla sie jed-
nak, ze wymaga to zmian na poziomie ministerialnym. W ramach postulatow dotyczacych akty-

% Wiecej na temat znaczenia trenera pracy w aktywizacji zawodowej OzN na stronie internetowej projektu Trener pracy
Jjako zwiekszenie zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych, http://www.trenerpracy.eu

" Dotyczy to zwiaszcza ONI.

2 Opracowanie zbiorcze postulatéw zespotu ds. aktywizacji spotecznej i zawodowej (wersja robocza).
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wizacji zawodowej OzN zauwazono, ze wprowadzenie instytugcji zatrudnienia wspomaganego do
Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej OzN zostato przewidziane w Krajowym Programie
Reform Europa 2020. Ponadto w ramach Krajowego Planu Dziatart na rzecz Zatrudnienia na lata
2012-2014 przewidziano realizacje projektu zmierzajagcego do wypracowania standardéw swiad-
czenia ustug przez trenera pracy, ktérego celem bedzie miedzy innymi przygotowanie propozycji
zmiany Ustawy®. W trakcie seminariow podkreslano, ze rozwigzanie to jest juz obecnie przygoto-
wywane do realizacji w wersji testowej.

Warto zwroci¢ uwage, ze juz obecnie ma miejsce projekt Trener pracy jako sposéb na zwiek-
szenie zatrudnienia osob niepetnosprawnych, ktérego liderem jest PFRON, a partnerami Polskie
Forum Oséb Niepetnosprawnych oraz POPON. Celem projektu jest zwiekszenie szans zatrud-
nienia 0sob z niepetnosprawnoscig poprzez wypracowanie, przetestowanie oraz wdrozenie
ujednoliconych procedur naboru, szkolenia, monitorowania i zarzagdzania dziataniami trenera
pracy®.

Podmioty odpowiedzialne, perspektywa czasowa i finansowanie

Uczestnicy paneli w ramach lll fazy niniejszego projektu badawczego, méwigc o podmiotach od-
powiedzialnych za podjecie prac dotyczacych zapewnianie systemowego dostepu do trenera
pracy, ograniczyli sie do wskazania, ze za wprowadzenie zmian odpowiedzialna powinna byc
administracja na poziomie ministerialnym. Nie okreslono perspektywy czasowej wdrazania reko-
mendacji. Zasugerowano, by ustugi trenera mogty by¢ finansowane z pakietu aktywizacyjnego
OzN (o pakiecie aktywizacyjnym mowa w przedstawionej ponizej rekomendacji nr 28). W ramach
prac podstolikow wskazano natomiast w tym kontekscie nastepujagce podmioty: Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej (odpowiedzialne za wdrozenie postulatu) oraz PFRON (wtaczony w re-
alizacje dziatan).

Rekomendacja nr 28: Wprowadzenie pakietu/bonu aktywizacyjnego
Kontekst i przestanki rekomendacji

Rekomendacja odnosi sie do bariery nr 1 zwigzanej z systemem wsparcia —,Mato efektywne dzia-
tania systemu wsparcia w obszarze zatrudnienia OzN". Uczestnicy badania terenowego zwracali
uwage na niskie kwalifikacje pracownikow PUP do wspierania OzN, co wynika z faktu, ze w urze-
dach brakuje os6b wyznaczonych do kontaktu i obstugi takich beneficjentow. Wéréd OzN powo-
duje to niezadowolenie z dziatar prowadzonych przez urzedy pracy. Rekomendacja odnosi sie
tez do bariery nr 2 po stronie OzN i jej rodziny —,Niska motywacja do wchodzenia na rynek pracy”.
Wynika to z obaw i braku umiejetnosci nawigzywania kontaktow spotecznych, ale tez braku wiary
we wiasne mozliwosci czy tez z faktu posiadania niskich kwalifikacji. Inne istotne czynniki to brak
motywadcji ze strony rodziny OzN do podejmowania zatrudnienia i lek przed utrata renty. Propozy-
cja odpowiada tez posrednio na bariere nr 1 sposrdd tych specyficznych dla chronionego rynku
pracy —,Nierespektowanie praw OzN i ich specjalnych potrzeb w ZPCh’, co dodatkowo zwigksza
obawy OzN (i ich rodzin) przed podejmowaniem zatrudnienia.

% Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
° Strona internetowa projektu: http://www.trenerpracy.eu/o-projekcie/
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Opisywane zalecenie zostato sformutowane w zwiazku z dyskusjg o zasadnosci i oczekiwanej sku-
tecznosci propozycji stawianej przez uczestniczace w Il fazie badania osoby z niepetnosprawno-
$cig; chodzito o zwiekszenie dofinansowania dla pracodawcéw, aby pobudzi¢ ich zainteresowanie
zatrudnianiem pracownikéw z niepetnosprawnoscia. Zwiekszanie naktadéw na dofinansowanie
pracownikow zostato uznane za niestuszne, a dodatkowo zdaniem wielu ekspertéw przeznacza-
ne obecnie na ten cel srodki sg czesto wykorzystywane na rzecz pracodawcy, a nie pracownika,
ktérego dotycza. W zwigzku z tym zaproponowano rozwigzanie, ktére moze odwrdci¢ ostatnig
z opisanych tendencji. Dodatkowo jako dysponent przeznaczonych na wiasng aktywizacje za-
wodowa $rodkdw, pracownik miatby szanse w wiekszym stopniu zaistnie¢ na ryku pracy jako
partner pracodawcy w ramach stosunku pracy. Propozycja ta zmierza z jednej strony w strone
upodmiotowienia OzN, z drugiej za$ — chodzi o indywidualizacje pomocy i dostosowanie jej do
specjalnych potrzeb jednostki.

Opis rekomendacji i przytaczana argumentacja

Eksperci proponowali, by OzN dysponowaty okreslonym budzetem, ktory wykorzystywatyby na
ustugi systemu wsparcia. To same OzN podejmowatyby decyzje, na co przeznaczyc okreslone
srodki i co z oferty systemu dla siebie wybra¢. Zdaniem ekspertéw takie rozwigzania doprowadzi-
tyby do zmiany perspektywy w postrzeganiu dofinansowar z PFRON. To pracownik otrzymywatby
wsparcie finansowe, nie za$ pracodawca jako,,odszkodowanie”za zatrudnianie OzN. To pracownik
— OzN decydowatby o tym, na co przeznaczy¢ dotacje: czy na prace w warunkach chronionych
(izwigzane z nig konsekwencje negatywne oraz przywileje), czy zatrudnienie na rynku otwartym.

Osoba z niepetnosprawnoscia miataby mozliwos¢ decydowania o sposobie wydatkowania dofi-
nansowania. Te srodki moga zostac przeznaczone na takie dziatania aktywizujace, jak ustugi trene-
ra pracy, szkolenia lub inne stuzace temu, by cztowiek nabywat kompetencje spoteczno--zawodo-
we. Eksperci argumentowali, ze zniwelowatoby to problem korzystania z rehabilitacji zawodowe;j
przez osoby, ktére nie wymagaja takiej pomocy lub nie sg zainteresowane podejmowaniem pra-
cy z obawy o utrate swiadczen socjalnych.

Rekomendacja wigze sie z funkcjonowaniem OzN zaréwno na otwartym rynku pracy i na chro-
nionym.

Podczas seminariow zwrécono uwage na problem racjonalnego wydatkowania takich srodkow
przez OzN. Méwito sie, ze OzN moze mie¢ ograniczone umiejetnosci samodzielnego zarzadzania
takim wsparciem nie tylko ze wzgledu na rodzaj dysfunkcji, lecz takze roznice w doswiadczeniu
zyciowym, wyksztatceniu, poziomie samodzielnosci, doswiadczeniu zawodowym itp. Zasugero-
wano w zwigzku z tym potaczenie owego dziatania z pomocg trenera pracy, ktory mogtby pet-
ni¢ funkcje doradczg w zakresie sposobu wykorzystania bonu/dofinansowania osobistego pod-
opiecznego w procesie aktywizacji zawodowej.

Podmioty odpowiedzialne, perspektywa czasowa i finansowanie
Uwaza sie, ze we wdrazanie rekomendacji zaangazowany powinien by¢ przede wszystkim PFRON

jako instytucja dysponujgca obecnie dofinansowaniami wspierajgcymi pracodawce w zatrudnianiu
OzN. Mozna przypuszczac, ze rozwiagzanie bedzie wymagato zmian na poziomie ministerialnym.
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Opisana zmiana w systemie dofinansowar\ nie musi powodowac dodatkowych kosztéw, o ile
miataby zastgpi¢ obecnie funkcjonujace rozwigzania bazujgce na wsparciu pracodawcy, w prze-
ciwnym wypadku — gdyby miata posta¢ wprowadzenia nowego, oprécz istniejacych dofinan-
sowan, instrumentu — pociggnetaby za sobg wysokie koszty. Nie okreslono perspektywy czaso-
wej wdrazania omawianych wytycznych, przy czym nie znaleziono przeszkdd do wdrozenia ich
w najblizszym czasie.
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7. Konsultacje spoteczne - podsumowanie

W konsultacjach spotecznych uczestniczyty 24 osoby. Ponad potowe stanowili przedstawiciele
réznego typu instytucji i organizacji — gtéwnie instytucji samorzadowych, a takze o$wiatowych
oraz rynku pracy. Ponadto w konsultacjach wzieto udziat sze$¢ oséb prywatnych oraz pieciu
przedstawicieli srodowiska naukowego.

W konsultacjach uczestniczyto szes¢ osob z niepetnosprawnoscig oraz dwoch opiekundw OzN.
Reprezentowali oni rézne rodzaje niepetnosprawnosci — niepetnosprawnos¢ narzadu ruchu (dwie
osoby), narzadu wzroku (dwie osoby), niepetnosprawnos¢ intelektualng (dwie osoby), chorobe
psychiczng (jedna osoba), epilepsje (jedna osoba)®. Wiekszos¢ uczestnikow konsultacji to kobiety
(18 0s6b). Uczestnicy konsultacji reprezentowali dziewie¢ wojewddztw — z przewagg mazowiec-
kiego, wielkopolskiego, matopolskiego, dolnoslgskiego oraz pomorskiego.

Najczesciej uczestnicy konsultacji przed wypetnieniem ankiety zapoznawali sie jedynie ze stresz-
czeniem raportu (16 0sdb); cztery osoby zapoznaty sie z catym raportem, tyle samo osob przeczy-
tato zarowno raport, jak i streszczenie.

7.1 Opinie na temat badania i zaprezentowanego materiatu

7.1.1. Ogdlna ocena zaprezentowanego materiatu

Ogodlny odbior poddanych konsultacjom spotecznym raportu i streszczenia nalezy
uznac za przychylny. Pozytywng opinie wyrazito 17 uczestnikow konsultacji, w tym pie¢ zde-
cydowanie pozytywna. Kolejne cztery miato do przedstawionego materiatu stosunek obojetny.
Jedynie dwie osoby zgtosity pewne zastrzezenia.

Rowniez analiza spontanicznych wypowiedzi uczestnikow konsultacji na pytania otwarte poka-
zuje wyraznie, ze wiekszo$¢ z nich pochlebnie ocenita materiat zgromadzony w ramach projektu.
Same rekomendacje zaprezentowane w raporcie z badania oraz w jego streszczeniu na poziomie
0gdlnej oceny zostaty okreslone jako wartosciowe i potrzebne.

[Wartosciowa jest] sama tres¢ rekomendacji — stuszna i potrzebna.®

Jednoczesnie podkreslano, ze badania o takiej tematyce sg istotne, poniewaz nalezy podejmo-
wac dziatania na rzecz zwiekszania udziatu oséb z niepetnosprawnoscig w zyciu publicznym.

% Materiaty umozliwiajace udziat w konsultacjach przystosowano do potrzeb 0séb z réznymi niepetnosprawnoscia.
Zaproszenie do udziatu w konsultacjach, streszczenie raportu oraz ankiete wykorzystywang w ramach konsultagji
spotecznych dostosowano do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia w nastepujacy sposob: udostepniono tekst

w formie fatwej do czytania, nagranie wideo z ttumaczeniem na polski jezyk migowy, nagranie audio z lektorem
odczytujacym tekst, tekst w wersji cyfrowej dla oséb niewidomych lub niedowidzacych, dostosowanie w alfabecie
Braille'a. Owe utatwione formy byty dostepne na stronie internetowej projektu przez caty czas trwania konsultacji,

a wykonawca byt tez gotdw rozsytac je indywidualnie w razie zgtaszanych potrzeb.

Cytowane wypowiedzi przedstawiono z zachowaniem oryginalnej pisowni oraz stownictwa. S to odpowiedzi
uczestnikow konsultacji spotecznych na pytania otwarte tj. takie pytania w ankiecie, ktére wymagajg od respondenta
udzielenia wiasnej, spontanicznej odpowiedzi.

©
3
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Wiekszos¢ 0séb uznata, ze rekomendacje zawarte w raporcie i streszczeniu w rzeczywisty sposob
mMoga sie przyczyni¢ do poprawy sytuacji 0sob z niepetnosprawnoscig w Polsce (14 0sob), a takze,
Ze jest to materiat praktyczny — opracowany w sposéb umozliwiajgcy wdrozenie poszczegdlnych
propozycji (15 0sob). Ponad potowa 0séb uczestniczacych w konsultacjach ocenita, ze przedsta-
wiony materiat jest napisany z myslg o réznych grupach oséb z niepetnosprawnoscia i uwzgled-
nia ich specjalne potrzeby.

Wiekszos¢ uczestnikow konsultacji zgodzita sie, ze przedstawiony do konsultacji materiat
byt kompletny — zawierat rekomendacje w stosunku do réznych bardzo waznych sfer zycia
0s6b z niepetnosprawnoscig (18 osdb odpowiedziato ,zdecydowanie sie zgadzam” i ,raczej
sie zgadzam”) oraz na odpowiednim poziomie szczegdtowosci (17 oséb). Pozytywnie ocenia-
no réwniez samga strukture raportu. Wyrazano opinie, ze dokument jest czytelny i przejrzysty,
a materiat pozwala na uporzadkowanie zagadnier zwigzanych z wiaczaniem oséb z niepetno-
sprawnoscig — zaréwno w system edukacji i rynku pracy, jak réwniez w innych obszarach zycia
spofecznego i prywatnego.

Jasno napisany raport. Z przyjemnosciq sie go czytato.
Samo opracowanie materiatu bardzo czytelne.

Bardzo porzqdkuje problematyke inkluzji — nie tylko w obszarze edukacji i rynku
pracy.

Materiat zawierajacy rekomendacje oceniano jako uzyteczny. W zwigzku z tym pojawita sie suge-
stia, by zwlaszcza w czesci dotyczacej edukacji byt on rozpowszechniany wérdd oséb zwigzanych
zawodowo z edukacja w samorzadach jako organach sprawujgcych kontrole nad szkotami oraz
w samych szkotach i placowkach o$wiatowych. Pojawita sie rowniez nierozwinieta szerzej mysl, ze
materiaty dotyczace rynku pracy, wypracowane w ramach projektu, moga by¢ przydatne zwtasz-
cza dla pracodawcow. Mozna przypuszczad, ze osoby biorgce udziat w konsultacjach uznaty, ze
raport pozwoli pracodawcom lepiej poznac specyfike barier, na jakie napotykajg osoby z niepet-
nosprawnoscia oraz ze bedzie dla nich impulsem do niwelowania tych trudnosci, co zwiekszy
liczbe zatrudnianych OzN.

W catosci jest to materiat mogqcy byc¢ porzqdnym Zrédtem informacji dla
pracownikdw reprezentujqcych obszar szeroko pojetej edukacji oraz dla
pracodawcow.

Materiat powinien zostac przekazany do organdw prowadzqcych szkoty
i placowki oSwiatowe oraz do samych szkdt i placdwek oSwiatowych.

Wiekszo$¢ osob, ktore wziety udziat w konsultacjach, nie wskazata na zaden element rapor-
tu czy streszczenia, ktory budzitby zdecydowany sprzeciw lub kontrowersje. Podkre-
slano, ze przedstawiony materiat stwarza raczej pole do dyskusji i pokazuje potrzebe dal-
szego doprecyzowania rekomendacji, niz rodzi watpliwosci co do zasadnosci wskazanych
barier dotyczacych dostepu OzN do edukacji i rynku pracy w Polsce czy przedstawionych
rekomendacji.
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Niektore elementy wywotujq potrzebe dyskusji, doprecyzowania, ale nie
sprzeciwu.

W pewnych momentach streszczenia brakuje konkretow, mam jednak nadzieje,
ze te rekomendacje, w ktdrych jednak brakuje konkretow, bedg poddawane
dalszym dyskusjom.

7.1.2. Atuty badania i zaprezentowanego materiatu

Uczestnicy konsultacji wskazali na kilka mocnych stron badania i zaprezentowanego w ra-
porcie materiatu. Jako innowacyjne i podnoszace jakosc¢ uzyskanych wynikow uznano duze
zréznicowanie proby badawczej. Mozliwos¢ wypowiadania sie na badane kwestie mieli nie
tylko specjalisci z obszaru wsparcia OzN, lecz takze osoby majace wiedze codzienng, niefacho-
wa, co pozwolito uzyskac¢ dostep do zréznicowania postrzegania zjawiska niepetnosprawnosci
i sytuacji OzN. Stato sie to mozliwe dzieki ujeciu w probie reprezentantow szeroko rozumianych
srodowisk zwigzanych z niepetnosprawnoscia, w tym przedstawicieli NGO, samorzaddw, nauczy-
cieli, czy tez srodowisk lokalnych.

Za szczegolnie wartosciowe uznano uwzglednienie w badanej probie reprezentantéw srodowisk
0s6b 7 niepetnosprawnoscia. Jako niezwykle istotne oceniono zgromadzenie ich opinii na temat
trudnosci, z jakimi mierzg sie w zyciu codziennym, w tym w trakcie ksztatcenia i wchodzenia na
rynek pracy.

Bardzo dobrze, ze wstuchano sie w gtos o potrzebach oséb z dysfunkcjami.

Godna podkreslenia jest innowacyjnosc podejscia badawczego, bazujgcego
na przekonaniu, ze ,wiedza potoczna” aktordw spotecznych nie jest ,naukowq
niewiedzq, ale pewnym zasobem, z ktorym nalezy sie liczy¢, podejmujqc
dziatania zmierzajqgce do modyfikacji (ulepszenia?) istniejgcego stanu rzeczy.

Jedna z wazniejszych zalet badania okazato sie wzbogacenie materiatu zebranego podczas bada-
nia terenowego o opinie ekspertdw z zakresu wsparcia OzN. Pozwolito to pogtebi¢ analize barier
i wypracowac bardziej obszerne rekomendacje.

Wyrazono opinie, ze badanie dotyczylo szerokiego spektrum zagadnien, co widac¢ zaréwno
w wyczerpujacym katalogu barier, jak i w duzej liczbie przedstawionych rekomendacji. Ocenio-
no, ze przeprowadzona analiza pozwolita zaréwno w stosunku do edukacji, jak i do rynku pracy
omowi¢ dos¢ gruntownie przyczyny i skutki prezentowanych zjawisk dotyczacych sytuacji OzN.
Uwaza sie, ze w znacznej mierze to witasnie wptyneto na trafnosc¢ proponowanych rekomendadji,
zwiaszcza ze uwzgledniono rowniez wyniki wczesniejszych badan na temat sytuacji oséb z nie-
petnosprawnoscia”.

Szerokie spektrum [poruszanych] problemdw.

¥ Informacje na temat uwzglednionych w opracowaniu badan zawarto w bibliografii.



Wiaczajacy system edukacji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki publicznej

Mocna strona badari to szukanie ,podskdrnych’ a nie tylko powierzchniowych
mechanizmdw rzqdzqcych funkcjonowaniem systemu (6w) edukadji
i zatrudniania.

Trafne zdiagnozowanie barier. Adekwatnos¢ rekomendowanych rozwiqzan.

Jako atut zaprezentowanego materiatu uznano, ze przedstawione bariery dotyczace udziatu OzN
w edukadji i rynku pracy odpowiadajg rzeczywistym problemom, z jakimi sie borykaja osoby
z niepetnosprawnoscig. Co wazne, oprécz okreslenia barier podjeto takze préobe zaprezen-
towania zmian, ktdre miatyby niwelowac trudnosci we wiaczaniu OzN w zycie spoteczno-za-
wodowe, a przedstawione propozycje oceniono jako adekwatne do wskazywanych barier. Opis
rekomendacji uznano za kompleksowy, gdyz oprécz omowienia barier uwzglednia takze propo-
zycje sposobu ich pokonywania i wskazuje podmioty odpowiedzialne za przeprowadzenie zmian
oraz potencjalne Zrédta ich finansowania.

Uwzglednienie rzeczywistych, prawdziwych barier, z jakimi zmagajq sie osoby
niepetnosprawne w edukadji i na rynku pracy.

Poniewaz w kompleksowy sposdb obejmuje obszary zagadnieri dotyczqcych
wiqczania OzN — od diagnozy bariery do propozycji jej likwidacji, wskazujgc
zaréwno odpowiedzialnych, jak i sposoby i zrédta finansowania.

Materiat przedstawia mozliwe rozwiqgzania danego problemu.
7.1.3. Stabe punkty badania i zaprezentowanego materiatu

Mimo ogdlnie pozytywnej opinii na temat omawianego badania i przygotowanego raportu
w ramach konsultacji spotecznych pojawiaty sie takze gltosy krytyczne. Trzeba jednak pod-
kresli¢, ze byly to oceny pojedynczych osdb, pozostajgce w zdecydowanej mniejszosci wobec
przytoczonych powyzej opinii.

Pojawit sie zarzut, ze rekomendacje przedstawione w raporcie i streszczeniu sa sformuto-
wane na zbyt ogélnym poziomie, zbyt zachowawcze i nie zostaty wystarczajaco rozszerzone
0 zaproponowanie podmiotu odpowiedzialnego za wdrozenie, podanie czasu i srodkéw finan-
sowych, jakie bedg potrzebne na przyjecie rozwigzania. Wynika to z ujecia w raporcie wszystkich
pojawiajgcych sie na poszczegdlnych etapach badania rekomendacji, nawet tych, ktére nie byty
rozwijane przez uczestnikéw, a jedynie sygnalizowane jako obszary wymagajace zmian. Tym nie-
mniej w ramach konsultacji wyrazono poglad, ze bardziej uzyteczne mogtoby byc¢ skoncentrowa-
nie sie w raporcie na kilku wybranych propozycjach i ich systematyczne pogtebianie.

Ponadto zwrdcono uwage, ze w czesci rekomendacji nie wskazano podmiotu odpowiedzialnego
za wdrozenie wszystkich rozwigzan — potencjalnego lidera zmian i nie okreslono, w jaki spo-
s6b bedzie kontrolowane wcielanie w zycie przedstawionych propozycji. Moze to ograni-
cza¢ uzyteczno$c zebranego materiatu i zwiekszac ryzyko, ze zaproponowane zmiany nie zostang
przeprowadzone, zwtaszcza ze — zdaniem niektérych — wsrdd propozycji brakuje rozwigzan syste-
mowych, wdrazanych w dtuzszej perspektywie czasowe;.



Wiaczajacy system edukacji i rynku pracy - rekomendacje dla polityki publicznej

Z materiatu nie wynikajq zmiany strukturalne, brak ,rewolucyjnych” propozycji
zmian i rozwiqzari. Przedstawione rekomendacje sq raczej oczywiste i jednak
zachowawcze.

Stabgq stronq jest zdecydowanie zbyt mata ilos¢ konkretnych informacji na
temat procesu wdrazania (podmioty odpowiedzialne, czas, finansowanie).

W mojej ocenie lepszym rozwiqzaniem bytoby skupienie sie czy wybranie kilku
rekomendacdji i jednak opisanie ich w sposdb catosciowy. Brakuje wskazania
lidera zmian, Srodkdw z ktdrych nalezy skorzystac itp. Bez tego rekomendacje
pozostanqg niewdrozone.

W zwigzku z powyzszym niektére osoby odczytywaty materiat jako niewystarczajaco
prezentujacy gradacje waznosci rekomendacji w poszczegolnych obszarach, mimo
Ze propozycje w poszczegodlnych rozdziatach przedstawiono w kolejnosci odpowiadajacej
ich waznosci i poziomowi uszczegodtowienia. Opinia ta moze by¢ zwigzana z faktem, ze
wiekszos¢ uczestnikéw konsultacji zapoznata sie jedynie ze streszczeniem raportu, ktore
nie uwzgledniato obszaru waznosci rekomendacji, a co zostato zaprezentowane w samym
raporcie.

Moja podstawowa uwaga dotyczy tego, ze brakuje miw raporcie wybrania np.
5 najwazniejszych rekomendacji i opisania ich w sposob bardziej szczegdtowy
uwzgledniajqgcy obecny status prawny i wskazujqgcy na rzeczywiste sposoby
wdrozenia.

Z punktu widzenia niektorych uczestnikéw konsultacji spotecznych, w materiale koncowym nad-
miernie skupiano sie na rekomendacjach wskazanych przez ekspertéw, w mniejszym za$
stopniu zaprezentowano stanowisko 0séb z niepetnosprawnoscia. Zauwazano tez, ze przedsta-
wione opinie ekspertéw sg niekiedy rozbiezne i niejednoznaczne. Wyrazano takze opinie, ze roz-
wigzania proponowane przez czes¢ ekspertow wskazujg, iz sg oni teoretykami, z niedostateczng
wiedzg praktyczng na temat sytuacji OzN i z matym doswiadczeniem w pracy z osobami z niepet-
nosprawnoscia. Wobec tego niektére proponowane przez nich rozwigzania nie pasujg do rzeczy-
wistej sytuacji OzN w obszarze edukacji czy na rynku pracy.

Niejednoznaczne, czesto rozbiezne stanowiska ekspertow.

Niekiedy mozna odnies¢ wrazenie, ze tzw. eksperci dysponujq tylko wiedzq
Jksigzkowq” niemajqcq wiele wspolnego z dziejgcym sie zyciem, a ich
rekomendacje mozna traktowac jako ,myslenie zyczeniowe’

Pojawita sie rowniez opinia, ze w niedostateczny sposéb uwzgledniono specyfike poszcze-
golnych niepelnosprawnosci, a zwiaszcza nie wzieto pod uwage sytuacji i trudnosci, jakie
napotykaja osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng w poréwnaniu z OzN znajdujgcymi sie
w normie intelektualnej. Badanie i raport w znikomym stopniu poruszaty kwestie osob choruja-
cych psychicznie, nie uwzgledniono takze postulatéw wigczenia do katalogu niepetnosprawno-
$ci chordb przewlektych, jak epilepsja czy cukrzyca, ktdre moga miec znaczacy wptyw na eduka-
cje dziecka.
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Whioski sq jednak zbyt ogdlne, moze z powodu postugiwania sie 0gdlng
kategoriq ,0s0by niepetnosprawne” Za maty akcent potozono na zréznicowanie
050b niepetnosprawnych, to, co jest dobre i funkcjonalne dla oséb inteligentnych,
lecz z dysfunkcjami, moze nie by¢ dobre dla OzNI. Dopdki niepetnosprawnosc
intelektualna bedzie podkategoriq ogdlniejszej kategorii ,niepetnosprawnosc,
dopoty refleksje na temat form wsparcia bedq ogoélnikowe.

Zwrocono takze uwage, ze w niektérych fragmentach raport w niewielkim stopniu bierze
pod uwage polskie realia. Zdaniem niektérych rozpowszechnianie edukacji wigczajacej w pol-
skich szkotach bedzie zadaniem bardzo trudnym. Szkoty w naszym kraju, w przeciwienstwie do
szkot w Europie Zachodniej, nie sg przygotowane na przyjmowanie uczniéw z niepetnosprawno-
$cig. Natomiast w odniesieniu do rynku pracy czes¢ rekomendacji sugeruje, ze wszystkie OzN sg
pozytywnie nastawione wobec aktywizacji zawodowej i chcg podjac prace, tymczasem nie kazda
osoba z niepetnosprawnoscia jest zainteresowana zatrudnieniem.

Brak rzeczywistej oceny sytuacji w polskich szkotach, materiat jakby opierat sie na
badaniach w idealnych, zachodnich szkotach.

Nie zostat opisany problem niepetnosprawnych, ktdrzy po prostu nie chcq
pracowac. Raport jest opisany tak, jakby wszyscy niepetnosprawni chcieli
pracowac ale my nie stwarzamy im odpowiednich warunkdw, a tak naprawde
spora czesc po prostu nie chce pracowac z réznych powoddw, np. bo im jest tak
wygodnie.

Pojawita sie pojedyncza opinia zwigzana z czescia raportu dotyczaca sposobu funkcjonowania po-
radni psychologiczno-pedagogicznych — nie zgodzono sie w niej ze stwierdzeniem, ze w porad-
niach pracujg osoby mtode, z niewielkim do$wiadczeniem zawodowym, co zasugerowano w re-
komendacji nr 10. Zaproponowano, aby zweryfikowac te opinie z oficjalnymi danymi zawartymi
w Systemie Informacji Oswiatowej. Ta sama osoba zwracata uwage, ze diagnoza dziecka stawiana
w poradniach zazwyczaj jest wiasciwa, bo stosuje sie tam uniwersalne metody, ktére minimalizu-
ja ewentualne zafatszowania uzyskiwanych wynikéw badania, podczas ktérego w razie potrzeby
dziecku towarzyszy rodzic. Ponadto podkreslono, ze juz obecnie, jesli zaistnieje wynikajaca ze stanu
zdrowia dziecka koniecznos¢, to diagnozowanie moze sie odbywac w domu, a nie w poradni.

Juz dzisiaj diagnoza odbywa sie w domu rodzinnym dziecka jezeli wymaga
tego jego niepetnosprawnosc (...) lub stan zdrowia bqgdz na terenie szkoty (...);
diagnoza przeprowadzana na terenie poradni opiera sie na uniwersalnych
metodach, stosowanych narzedziach i przyjetych kryteriach, co praktycznie
eliminuje do minimum zaburzenie uzyskiwanych efektow i w wymagajqcych
tego sytuacjach uwzglednia obecnosc rodzicow stanowiqcych naturalne
otoczenie dla diagnozowanego dziecka.

Wyrazono réwniez zdanie, ze raport jest zbyt obszerny, w zwigzku z czym zapoznanie sie z nim
jest czasochtonne. Miato to tym wieksze znaczenie, ze konsultacje trwaty stosunkowo krétko i przy-
padty na przetom roku, kiedy trudno byto wygospodarowac czas na doktadne zgtebianie szerokiego
opracowania. W tym kontekscie pojawity sie takze uwagi dotyczace spdjnosci streszczenia i samego
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raportu. Niektorzy uczestnicy konsultacji wyrazali poglad, ze streszczenie nie do konca oddaje tres¢
raportu, bo nie zawiera wszystkich najwazniejszych poruszanych w nim zagadnien.

Streszczenie powinno wyglqdac zupetnie inaczej, a zwazywszy na ogromnq
ilos¢ obowigzkdw zapoznanie sie z obszernym raportem jest niemozliwe

W wyznaczonym terminie, zatem obawiam sie, ze streszczenie nie odzwierciedla
istotnych kwestii z raportu.

7.1.4. Zagadnienia wymagajace rozwiniecia

Uczestnicy konsultacji zwrdcili ponadto uwage na kwestie, ktorych ich zdaniem nie uwzgled-
niono w prezentowanym materiale lub poruszono je zbyt powierzchownie. Zagadnienia, kto-
re warto bytoby rozwing¢ w opracowaniu, to:

m Przyktady dobrych praktyk zarowno polskich, jak i zagranicznych, dotyczacych sposobdw po-
konywania wskazanych barier.

Brakuje mi rowniez konkretnych dobrych praktyk (polskich lub zagranicznych).

= Informacja, czy dane rozwigzanie zostato juz wczesniej wigczone do polskiego prawa, czy tez
nie. Taka informacja pozwolitaby na pogtebienie refleksji nad propozycja, zastanowienie sie,
czy bariera, ktérej dotyczy wynika z braku odpowiednich rozwigzan prawnych, a moze nalezy
szukac innych przyczyn.

Zabrakto tez komentarza mowiqcego, czy np. dany pomyst/ rekomendacja nie jest
juz przypadkiem zapisana w prawie, ale nie dziata - wtedy problemem nie jest prawo,
ale jego realizacja, praktyka. Rekomendacje nie zawsze uwzgledniajq tq roznice.

m Szersze omodwienie chronionego rynku pracy, a zwtaszcza zaktaddw pracy chronionej oraz ich
roli w aktywizacji OzN. ZPCh daja zatrudnienie duzej liczbie 0sob z niepetnosprawnoscia, a jed-
noczesnie w spoteczenstwie padaja opinie krytyczne o ich funkcjonowaniu.

Chroniony rynek pracy, a zwtaszcza zaktady pracy chronionej oraz ich rola

w aktywizacji OzN, zwtaszcza ze ZPCh dajq zatrudnieni duzej liczbie 0s6b

Z niepetnosprawnosciq, a jednoczesnie w spofeczeristwie padajq opinie krytyczne
o ich funkcjonowaniu. Zbyt mato poruszona rola ZPCH. Przy ogdinej krytyce

w spoteczeristwie tego typu zaktadow pracy warto zastanowic sie nad ich
przysztoscig, poniewaz jednak ciggle zatrudniajq one bardzo liczng grupe OzN.
Okreslenie ich roli jest trudne, jednak moze warto w materiale zastanowic sie nad
ich mozliwosciamii przysztosciq.

m Szersze omowienie sposobdw motywowania 0séb z niepetnosprawnoscig do podejmowa-
nia zatrudnienia, ksztattowania w nich potrzeby samodzielnosci oraz pracy z rodzinami OzN
w celu wskazania, jak moga wspierac swoich bliskich w zdobywaniu niezaleznosci. Opinia taka
pojawita sie mimo tego, ze tematyka pracy i pomocy rodzinie OzN byta pogtebiona w czesci
raportu poswieconej rekomendacjom z poziomu ogdlnego.
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Motywowanie OzN i ich rodzin do podjecia zatrudnienia, ksztattowanie potrzeby
samodzielnosci i zgodnej z mozliwosciami niezaleznosci - to zagadnienie
mogtoby byc szerzej uwzglednione.

m Wskazanie przypadkéw naduzywania uprawnien dla oséb z niepetnosprawnoscia oraz sytu-
agji, gdy starania o uzyskanie orzeczenia sq czynione ze wzgledu na korzysci, takie jak orze-
czenie dla potrzeb pracodawcy, a nie z powodu rzeczywistej potrzeby wynikajacej ze stanu
zdrowia danej osoby.

Brak podjecia problemu ,naduzywania” niepetnosprawnosci przez osoby nie do

konica ,uprawnione” - zbyt fatwe uzyskiwanie orzeczenia o niepetnosprawnosci

(staranie sie o grupe dla naklejki parkingowej, dla uzyskania ,zaswiadczenia” dla
pracodawcy).

m Edukacja antydyskryminacyjna — podkreslono, ze zajecia o takiej tematyce powinny by¢
prowadzone juz w przedszkolu. Warto jednak zaznaczy¢, ze w czesci poswieconej pro-
pozycjom z poziomu ogodlnego ta tematyka byta podejmowana, chociaz nie pojawiat sie
tam termin edukacji antydyskryminacyjnej (patrz tez raport: Abramowicz 2011).

Uwazam, ze brakuje tutaj w ogdle kwestii edukacji antydyskryminacyjnej
jako jednego z obszardw edukacji powszechnej od przedszkola. Wiedza
na temat tego, w jaki sposdb funkcjonujq stereotypy i uprzedzenia, czym
jest dyskryminacja i jakie ma skutki, powinna by¢ wiedzq o charakterze
powszechnym.

7.2 Opinie na temat rekomendacg;ji

Swojg opinie na temat przedstawionych w raporcie i streszczeniu rekomendacji podato 16 oséb
uczestniczacych w konsultacjach spotecznych, natomiast 8 oséb nie chciato wyraza¢ swojego
zdania w tym obszarze.

Bioragc pod uwage poszczegdlne rekomendacje, najczesciej opiniowano rekomendacje
zwigzane z informowaniem OzN o dostepnym wsparciu: rekomendacje nr 6: tworzenie cen-
trow doradztwa dla OzN i ich rodzin oraz rekomendacje nr 5: opracowanie metody wcze-
snego dotarcia do OzN i ich rodzin z informacjg na temat dostepnego w systemie wspar-
cia. Rownie czesto komentowano rekomendacje nr 8: ujednolicenie i uproszczenie systemu
orzecznictwa. Powyzsze propozycje zmian, przedstawione w raporcie i streszczeniu, zaopi-
niowato po 6 0séb.

7.2.1. Najwazniejsze z punktu widzenia uczestnikow konsultacji
rekomendacje

Poszczegdlni uczestnicy konsultacji spotecznych odnosili sie w swoich wypowiedziach do cze-
$ci prezentowanych w raporcie rekomendacji. Jednak biorgc pod uwage wypowiedzi wszyst-
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kich oséb, mozna podjac probe ustalenia gradacji waznosci omawianych propozycji pod
wzgledem ich znaczenia dla lepszego wigczania 0séb z niepetnosprawnoscia w system eduka-
cjiirynek pracy. Na podstawie uzyskanych w ramach konsultacji danych mozna ja przedstawic
nastepujgco:

m Rekomendacje dotyczace systemu orzecznictwa, a szczegélnie:

Rekomendacja nr 8: Ujednolicenie i uproszczenie systemu orzecznictwa

Rekomendacja zostata uznana za jedng z wazniejszych, poniewaz — zdaniem osdb zaangazowa-
nych w konsultacje — od sposobu funkcjonowania tego systemu zalezy wprowadzenie innych
rozwigzan. Wymieniano problemy, z jakimi borykaja sie osoby z niepetnosprawnoscia, w zetknie-
ciu z systemem orzecznictwa: koniecznos$¢ udowodnienia lekarzowi, ze jest sie osobg niepetno-
sprawng, brak obiektywizmu przy wydawaniu orzeczen, obowiazek zgtaszania sie do kilku komisj,
np. w poradni psychologiczno-pedagogicznej i w PZOON.

Aktualnie lekarz orzecznik wedle swego uznania przyznaje bqdz odmawia
wydania orzeczenia. Osoby chorujgce na to samo schorzenie mogq miec
odmienne orzeczenia, mimo podobieristw zawoddw, wieku, wyksztatcenia
i innych czynnikdw.

Zwrbécono uwage, ze warto propagowac ICF jako narzedzie do wydawania orzeczen funkcjonal-
nych, zawierajgcych rzeczywiste potrzeby osoby z niepetnosprawnoscia.

Zaproponowano takze ujednolicenie sposobu orzekania dla zespotéw genetycznych, zwtaszcza
w przypadku zespotu Downa.

System orzecznictwa jest zbyt skomplikowany i niejednorodny. Orzeczenie

o0 potrzebie ksztatcenia specjalnego mogfoby byc prostq konsekwencjq orzeczenia
0 niepetnosprawnosci. Kolejny problem: np. osoby z zespotem Downa majq
orzeczenie w zaleznosci od orzecznika: uposledzenie umystowe, choroba
neurologiczna, oszpecenie, catosciowe zaburzenia rozwoju, choroba psychiczna,
choroba uktadu krqzenia (odbyta operacja serca) itp. Moze jest mozliwos¢, aby
zespoly genetyczne stanowity odrebng kategorie orzeczniczqg, analogicznie do tego,
jak autysci doprowad:zili do wpisania kategorii ,catosciowe zaburzenia rozwoju’”

Zmiana orzecznictwa, bo od niej zalezy wiele innych zmian, a takze
wprowadzanie rekomendacji w zycie.

m Rekomendacje dotyczace stwarzania mechanizméw wczesnego dotarcia do OzN i ich
rodzin z informacja o dostepnym wsparciu, a szczegolnie:

Rekomendacja nr 5: Opracowanie metody wczesnego dotarcia do OzN i ich rodzin
z informacja na temat dostepnego w systemie wsparcia

Propozycja opracowania metody dotarcia do OzN i ich rodzin z informacjg na temat systemu
wsparcia jest zdaniem oséb zaangazowanych w konsultacje wyjatkowo istotna dla tych rodzin.
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Jak argumentowano, znajomos$¢ wiasnych praw i mozliwosci w zakresie otrzymywanej pomocy
spowoduje, ze wiecej osob bedzie zabiegac¢ o nalezng im pomoc. Zwracano szczegdlng uwa-
ge na sytuacje rodzicow, ktorym rodzi sie dziecko z niepetnosprawnoscia. Dlatego dostrzega sie
koniecznos¢ rozwijania osrodkéw wczesnej interwencji. Uwaza sie, ze wsparcie w tym zakresie
powinno by¢ zadaniem dla samorzadow.

Informacje o dostepnym wsparciu powinny by¢ dostarczane w formie ulotek, informatoréw, za
posrednictwem psychologa, a materiaty informacyjne muszg by¢ dostosowywane do oczekiwan
rodzin oraz wieku OzN.

Szczegdlnie wazne dla rodzicow ON. Konieczne wsparcie poprzez system stuzby
zdrowia. Konieczny rozwdj OWI.

W formie ulotek, informatoréw, wsparcia psychologdw. Zadanie samorzqdu.
Powinna byc¢ zgodna z prawem, oczekiwaniami rodziny i spoteczeristwa.
Rekomendacja nr 6: Tworzenie centrow doradztwa dla OzN i ich rodzin

Osoby biorgce udziat w konsultacjach spotecznych podkreslaty, ze tworzenie centrow doradz-
twa dla 0séb z niepetnosprawnoscig i ich rodzin jest bardzo istotne. Uwaza sie, ze ich gtéwnym
zadaniem powinno by¢ informowanie o mozliwosci dostepnej pomocy i o uprawnieniach wyni-
kajacych ze statusu OzN. Jesli chodzi o samych OzN, centra powinny prowadzi¢ wsparcie psycho-
logiczne, doradcze, zwiaszcza w zakresie rozwigzywania sytuacji trudnych, w ktérych znalazly sie
osoby z niepetnosprawnoscig, np. dyskryminacja w miejscu pracy.

Utworzenie centrow doradztwa dla niepetnosprawnych i ich rodzin jest bardzo
wazne, gdyz wiele 0sob nie wie, co obecnie Paristwo proponuje dla OzN. Jest wiele
mozliwosci dla OzN, ale niestety o tym ludzie poprostu nie wiedzq. W centrum
doradztwa powinny by¢ zatrudniane osoby kompetentne i dobrze znajqgce
przepisy prawa oraz powinny umiec pracowac i rozmawiac z niepetnosprawnymi.

Doradztwo, porady, nawet zwykte wystuchanie i pomoc, gdzie sie udac,

jak uzyskac pomoc to wazne. Obecnie teraz nie ma gdzie pojs¢ po porade,

a nawet porozmawiac na temat trudnosci i zachowarn pracodawcow oraz
wspotpracownikdw w pracy w kierunku ztego traktowania nas w ich firmach.

Podobnie jak na wczesniejszych etapach badania pojawit sie gtos, by dazy¢ do wykorzystania
istniejacych w systemie wsparcia zasobow. Jako placowki, ktére powinny petni¢ funkcje takich
centrow, wskazano powiatowe centra pomocy rodzinie, zwiaszcza ze poziom powiatu jest odpo-
wiedni do koordynacji dziatan na rzecz OzN w aspekcie rynku pracy i edukacji.

Opracowanie metod wczesnego dotarcia do rodzin OzN z informacjq

o wsparciu systemowym [...] Powyzszq rekomendacje uznaje za
najwazniejszq, poniewaz w moim przekonaniu jest ona mozliwa do
wdrozenia i ma duzy potencjat ,praktyczny” —tzn. istnieje spora szansa,
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ze sie przetozy na rzeczywiste zmiany. Najlepszym przyktadem jest tutaj
system informacji dla rodzicow — jak rodzice bedq wiedzieli czego majq
dla wtasnych dzieci zqdac od paristwa, to intensywnosc ich zabiegdw
7 pewnosciq sie poprawi. Ponadto taki dokument z informacjq od razu
pokaze, jakich ustug w ogdle nie ma w systemie.

m Rekomendacja méwigca o wzmocnieniu koordynacji dziatan na rzecz OzN na szcze-
blu centralnym:

Rekomendacja nr 3: Wzmocnienie koordynacji dziatan na rzecz OzN na szczeblu
centralnym

Te rekomendacje uznano za istotng, a wrecz najwazniejszg dla poprawy sytuacji 0séb z niepet-
nosprawnoscia, gdyz spowoduje ona zintensyfikowanie dziatarh podejmowanych przez system
wsparcia. Méwiono o potrzebie wzmocnienia roli Petnomocnika Rzagdu do Spraw Oséb Niepetno-
sprawnych, od ktérego oczekuje sie, ze mogtby by liderem wprowadzanych zmian. Pojawiat sie
poglad, ze by¢ moze nalezy nada¢ mu uprawnienia umozliwiajgce wptywanie na poszczegolne
ministerstwa i samorzady.

Kluczowa — zeby mowic o jednym systemie, trzeba wzmocnic role petnomocnika
rzqdu rzeczywiscie i da¢ mu uprawnienia np. do dyscyplinowania
poszczegdlnych resortow czy samorzqddw. Bez tego nie ma lidera zmian.

Proponuje sie rozpoczecie dziatari od wzmocnienia koordynacji — rekomendacja
nr 3 — choc pewnie czes¢ zmian powinna dziac sie rownolegle.

Wyrazono opinie, ze wdrozenie propozycji zwrdci uwage na trudnosci, z jakimi mierzg sie oso-
by z niepetnosprawnoscia oraz spowoduje zintensyfikowanie dziatar na rzecz tej grupy. W tym
kontekscie poruszano zwifaszcza dwa problemy: zapewnienie bytu materialnego osobom napo-
tykajgcym trudnosci z podjeciem zatrudnienia, a takze zwiekszenie dostepu do turnusoéw rehabi-
litacyjnych dla OzN.

By powstata lepsza opieka nad osobami OzN, lepszy byt materialny, by ci, ktdrzy
sq catkowicie niezdolni do pracy z uwagi na swojq niepetnosprawnos¢ mogli
godnie zy¢, by byli otoczeni opiekq materialng i opiekq spoteczng w postaci
asystenta — pomocy opiekuna by korzystac w petni z zycia. Wskazana 2 x do
roku rehabilitacja dla OzN, turnusy relaksacyjne, usprawniajqce.

m Rekomendacje dotyczace chronionego rynku pracy i szkét specjalnych, a szczegdinie:
Rekomendacja nr 13: Utrzymanie w systemie edukacji szkolnictwa specjalnego

Osoby, ktore wskazaty te rekomendacje jako istotng, argumentowaty, ze uczen i jego rodzice po-
winni mie¢ mozliwos¢ wyboru pomiedzy edukacja wiaczajaca, integracyjng a szkotg specjalna.

Zwiaszcza ze te ostatnie szkoty oferujg kompleksowa pomoc dla ucznia. Ponadto podkreslano, ze
cze$¢ szkot ogolnodostepnych nie jest przygotowana do przyjecia UzN, réwniez ze wzgledu na
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stereotypy dotyczace niepetnosprawnosci i czeste — zdaniem niektérych — przypadki dyskrymi-
nacji ze strony petnosprawnych rowiesnikdw.

Jest niezbedne dla utrzymania godnosci dzieci niepetnosprawnych, nie mozna tych
ludzi narazac na smiech i kpine rowiesnikdw — to, ze tak nie mozna, nie oznacza, ze
tak sie nie dzieje, szczegdlnie jesli miodziez pozostaje bez opieki, np. na przerwach.

Rodzic powinien mie¢ prawo wyboru. Na rynku edukacyjnym powinny
pozostac i szkoty specjalne, integracyjne i masowe otwarte dla dzieci
Z niepetnosprawnosciq.

Rekomendacja nr 22: Utrzymanie, rozwijanie i przeksztatcanie chronionego rynku
pracy

Czes¢ 0s6b, ktdre wziety udziat w konsultacjach spotecznych, poparta rekomendacje zachowania
i rozwijania chronionego rynku pracy, zwracajac uwage na jego przewage nad rynkiem otwar-
tym z punktu widzenia osoby z niepetnosprawnoscia. Wskazywano na tworzenie wiekszej liczby
miejsc pracy w zaktadach pracy chronionej niz na otwartym rynku, bardziej tolerancyjne srodowi-
sko pracy, a takze mozliwos¢ ksztatcenia sie w tych firmach.

Wreszcie wyrazano opinie, ze wdrozenie propozycji doprowadzi do tego, iz pracodawcy beda
chetniej zatrudnia¢ osoby z niepetnosprawnoscia.

Wiecej miejsc pracy i tolerancyjni wspotpracownicy, edukacja w zaktadach pracy.

Dzieki ww. rekomendacji pracodawcy chetniej zatrudniac bedq osoby
niepetnosprawne.

m Rekomendacje dotyczace podnoszenia Swiadomosci spoteczenstwa na temat osob z nie-
petnosprawnoscia, a szczegdlinie:

Rekomendacja nr 4: Wiaczenie kwestii niepelnosprawnosci do gtéwnego nurtu
dyskusji publicznej w formie kampanii informacyjnych

Rekomendacja zostata uznana za istotna. Sugerowano, ze czestsze poruszanie w mediach tema-
tyki niepetnosprawnosci i prezentowanie trudnosci, z jakimi borykajg sie OzN, moze prowadzi¢
do zwiekszenia intensywnosci prowadzonych przez panstwo dziatar na rzecz tej grupy. Ponadto
pojawienie sie 0s6b z niepetnosprawnosciag w mediach prawdopodobnie zwigkszy swiadomosc
spoteczng na temat problemow OzN, zwiaszcza jesli chodzi o osoby, u ktérych niepetnospraw-
nos¢ nie jest widoczna. Dzieki zaistnieniu OzN na forum publicznym powinna sie zmniejszac dys-
kryminacja tej grupy, a zwiekszac¢ rozumienie jej problemow.

Jednak, podobnie jak w samej rekomendacji, podkreslano, ze osoby z niepetnosprawnoscia po-
winny pojawiac sie w mediach jako petnoprawni ich uczestnicy, w takich rolach, w jakich wyste-
pujg osoby petnosprawne. Chodzi o uzmystowienie, ze OzN sg takie same jak reszta spoteczen-
stwa; nie mozna podkresla¢ ich niepetnosprawnosci.



Wiaczajacy system edukacji i rynku pracy - rekomendacje dla polityki publicznej

Im wiecej bedziemy mowic o OzN i ich zycia trudnego na granicy ubdstwa,
bedziemy wymuszac na rzqdzie pomoc tym ludziom, to moze cos sie zmieni
i poprawi sie nasz byt materialny, ktory jest teraz tragiczny, wegetacja.

Po wielu niepetnosprawnych nie widac niepetnosprawnosci, ograniczenia inne
niz fizyczne sq bagatelizowane spotecznie, nalezy temu zapobiegac.

Mysle, ze media powinny bardziej sie zaangazowac w tematyke
niepetnosprawnosci w kontekscie ,normalnosci” — misja telewizji publicznej.
Nie przedstawiac o0séb niepetnosprawnych jako bohateréw czy ofiary, ale jako
normalnych ludzi.

7.2.2. Pozostate rekomendacje

Jesli chodzi o pozostate rekomendacje, byty one opiniowane rzadziej, warto jednak zaprezen-
towac gtosy, jakie pojawiaty sie na ich temat.

Rekomendacja nr 1: Wprowadzenie sankcji za zaniechanie realizacji prawa
w kwestiach dotyczacych sytuacji OzN lub nieprawidlowe jego stosowanie

Zgodzono sie, ze jest to istotna rekomendacja. Wyrazano opinie, ze jesli nie wprowadzi sie odpo-
wiednich sankcji, obowigzujgce prawo nie bedzie respektowane.

Prawo, ktore nie jest sankcjonowane nie dziata. Wiele problemdw czy tez rekomendadji
nie zostanie skutecznie rozwigzanych/wdrozonych, jesli prawo nie jest skuteczne.

Kluczowe — bez tego zawsze bedq dziatania fasadowe, pozorowane.
Administracja publiczna musi zaczqc¢ dziata¢ odpowiedzialnie i rzeczywiscie
realizowac dziatania na rzecz ON a nie tylko stwarzac pozory. Przyktadem
takich sankdji jest ostatnia zmiana prawa o ruchu drogowym i np. sankcje za
bezprawne parkowanie na kopertach.

Rekomendacja nr 2: Ograniczenie ubezwlasnowolniania OzN

Zgodzono sig, ze jest to istotna rekomendacja, zwtaszcza ze zdarzajg sie sytuacje, gdy rodzina
wystepuje o wydanie postanowienia (postepowanie o ubezwiasnowolnienie ma charakter nie-
procesowy) o ubezwiasnowolnienie osoby z niepetnosprawnoscia, aby otrzymywac od paristwa
Swiadczenia, a nie bierze pod uwage rzeczywistego stanu zdrowia i poziomu samodzielnosci da-
nej osoby.

Czesto postanowienia o ubezwtasnowolnieniu wydawane s3 tylko po to, aby rodzina otrzymy-

wata swiadczenia od panstwa, gdy rzeczywisty stan zdrowia OzN wcale nie uzasadnia ubezwta-
snowolnienia.
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Rekomendacja nr 9: Weryfikacja roli i sposobu finansowania poradni psychologiczno-
-pedagogicznych

Rekomendacja zostata uznana za waznga. Powinno sie wydzieli¢ srodki celowe w obrebie funkcjo-
nujacych aktualnie poradni na zadania pozaszkolne, co podniostoby wage tych placowek w lo-
kalnym systemie wsparcia.

Dodano, ze jednoczesnie nalezy doprecyzowac zadania, jakg obecnie realizujg i powinny realizo-
wac w przysztosci poradnie psychologiczno-pedagogiczne.

Uwazam te rekomendacje za jednq z najistotniejszych. Zmiana sposobu
finansowania poradni psychologiczno-pedagogicznych polegajqca na
wydzieleniu srodkdw celowych w obrebie funkcjonujqgcych aktualnie Srodkéw
na tzw. zadania pozaszkolne wplynetaby zdecydowanie pozytywnie na

role tego typu placdwek w lokalnym systemie instytucji wspierajgcych

osoby z niepetnosprawnosciq.

Do dzis nie wiadomo do korica, co na celu w zakresie rehabilitacji niosq

w/w poradnie. Jako publiczne osrodki, powinny miec jasno okreslone zadania,

byc tatwiej dostepne.
Rekomendacja nr 10: Wzrost kompetencji orzecznikéw w celu poprawy jakosci orzeczen
W nawigzaniu do tej rekomendacji wyrazono opinie, ze orzeczenia o poszczegdlnych schorze-
niach wydajg lekarze, ktorych specjalizacja nie jest zwigzana z dysfunkcja wystepujaca u danej

osoby, na przykfad dermatolog orzeka o chorobie psychicznej.

Problem tyczy sie problemu dot. specjalizacji lekarzy. Czesto dermatolog orzeka
w schorzeniach psychiatrycznych i odwrotnie.

Rekomendacja nr 11: Zmiana sposobu rozliczania srodkéw subwencyjnych

Osoby biorgce udziat w konsultacjach spotecznych zwracaty uwage na to, jak wazne jest, aby
srodki z subwencji oswiatowej byty przeznaczane na potrzeby ucznia z niepetnosprawnoscia, dla
ktérego zostaty wyasygnowane.

Doprowadzenie do tego, aby rzeczywiscie srodki subwendji szty za uczniem.

Rekomendacja nr 12: Dostosowanie infrastruktury szkét z zastosowaniem zasad
projektowania uniwersalnego

W kontekscie dostosowywania infrastruktury szkodt z zastosowaniem zasad projektowania uni-

wersalnego zwrdcono uwage na potrzebe prowadzenia audytu przez eksperta, ktéry oceniatby
poszczegdlne szkoty pod katem dostepnosci dla UzN.
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Rekomendacja nr 14: Wiaczanie klas specjalnych do szkét ogélnodostepnych

Niektdre osoby zaangazowane w konsultacje wysuwaty argument przemawiajacy za wigczaniem
klas specjalnych do szkét ogolnodostepnych — wskazywano, ze takie rozwigzanie jest pozadane
zwiaszcza w matych miejscowosciach, bo to umozliwi OzN ksztatcenie sie w miejscu zamiesz-
kania, blisko rodziny. Mogtoby to chroni¢ dziecko z niepetnosprawnoscia przed koniecznoscia
przenoszenia sie do innego miasta i mieszkania w internacie, z dala od rodzicow.

Zwtaszcza w matych miejscowosciach klasa specjalna w szkole ogdlnodostepnej
to ogromne utatwienie dla rodzicéw, a dla dzieci mozliwos¢ mieszkania w domu
rodzinnym, a nie w internacie w odlegtej szkole.

Przy czym pojawita sie takze opinia, ze cho¢ uczniowie z niepetnosprawnoscig w stopniu umiar-
kowanym mogliby by¢ obejmowani edukacjg wiaczajaca, lepszym rozwiazaniem sa dla nich
szkoty specjalne, zwiaszcza jesli sie weZzmie pod uwage dyskryminacje, z jakg mogg sie spotkac ze
strony dzieci petnosprawnych.

Uczniowie o umiarkowanym OzN mogq byc¢ wtqczani, ale wygodniejsze dla nich
samych bytyby szkoty specjalne.

Rekomendacja nr 15: Ksztalcenie nauczycieli ze szkét ogdlnodostepnych w kierunku
odpowiedniego wspierania UzN w procesie edukacji

Te rekomendacje uznano za wazng. Zaproponowano, aby warunkiem koniecznym przy rekruta-
¢ji nauczycieli byto ukoriczenie kursu lub studiow podyplomowych zwigzanych z pracg z UzN.
Wyrazano opinie, ze obecnie wielu nauczycieli nie ma odpowiedniej wiedzy i przygotowania do
prowadzenia ucznia z niepetnosprawnoscia — kadra pedagogiczna zazwyczaj nie potrafi sie pra-
widlowo porozumiewac z takim uczniem, okreslac¢ jego mozliwosci i ograniczen.

Wiedza nauczycieli o osobach niepetnosprawnych jest marna, nie potrafiq
rozmawiac z nimi, pomagac i nie wiedzq, czego mogq oczekiwac od ucznia
OzN, a czego nie powinni wymagac.
Konieczny warunek pracy — kurs lub studia podyplomowe o specjalnosci UzN.
Rekomendacja nr 17: Tworzenie centréow doradztwa dla nauczycieli
Osoba, ktéra wypowiedziata sie na temat tej rekomendacji, byta przeciwna jej wdrazaniu. Opinia ta wy-
nikata z przekonania, Zze kursy przygotowujace dla nauczycieli mogg sie okazac niewystarczajace, a do
pracy z uczniami z niepetnosprawnoscia powinni by¢ wybierani specjalisci — praktycy w tej dziedzinie.
Zadne centra nie zatatwiq sprawy! Do pracy z takimi dzie¢mi sq potrzebni

specjalisci z odpowiednim przygotowaniem i doswiadczeniem. Kilkugodzinne
szkolenie przedmiotowcow jest fikcjq, stratq czasu i pieniedzy!
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Rekomendacja nr 18: Zwiekszenie dostepnosci i podniesienie jakosci doradztwa
edukacyjno-zawodowego w szkotach

Zgodzono sie z przedstawiong rekomendacja. Zwiekszenie dostepnosci i podniesienie jakosci
doradztwa edukacyjno-zawodowego w szkotach utatwi osobom z niepetnosprawnoscig wybor
$ciezki ksztatcenia, a to zwiekszy ich szanse na rynku pracy. Podkreslano przy tym, jak istotne jest
uwzglednienie w ramach doradztwa specyfiki poszczegdinych niepetnosprawnosci i indywidual-
ne podejscie do kazdego ucznia.

Tak, jak najbardziej, pozytywnie. Ukoriczytam szkofe, jaka

w praktyce i w dalszym zawodzie nie miata szansy bytu. Wiele szkot
dla OzN sq to szkoty tylko dlatego, by miec jakgs szkote zawodowg,
nie patrzqc na dalsze jej losy.

Zréznicowanie ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci. Dla
ONI bezsensem jest uczenie ich pisania listu motywacyjnego i CV.
Bezsensem jest aplikowanie przez nich o prace. Kolejnos¢ powinna
by¢ odwrotna: zgtasza sie pracodawca, ktdry chce zatrudnic
akurat ONI.

Rekomendacja nr 19: Dostosowanie oferty szkolnictwa zawodowego do potrzeb OzN
Zgodzono sie z uzasadnieniem dla powyzszej rekomendacji, czyli z koniecznosciag weryfikowania
zapotrzebowania rynku pracy na poszczegolne zawody i dopiero na tej podstawie ksztattowania

oferty edukadji dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

Tak jak byto to napisane w raporcie, koniecznosc realnej oceny potrzeby na rynku
pracy iw tym kierunku ksztatcenia OzN.

Zaproponowano takze, aby wyodrebnia¢ poszczegdine zawody dla OzN. Wskazano, ze jest juz
jeden taki zawdd - pracownik pomocniczy obstugi hotelowej.

Oprdcz jednego zawodu — pracownik pomocniczy obstugi hotelowej powinny
by¢ wyodrebnione zawody dla 0sob z niepetnosprawnosciq.

Rekomendacja nr 20: Objecie OzN oferta kurséw w ramach ksztatcenia ustawicznego

Pozytywnie oceniono pomyst zwiekszania dostepnosci kurséw w ramach ksztatcenia ustawicz-
nego dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Wyrazono opinie, ze dla tej grupy oséb kursy moga byc
okazjg do podjecia aktywnosci, wyjscia zdomu, zdobycia nowych kwalifikacji, co moze zwiekszy¢

szanse na podjecie zatrudnienia.

Tak, jak najbardziej. Przynajmniej wyjdziemy z domu, dowiemy sie Nowosci
i innej wiedzy, a by¢ moze uda nam sie popracowac chociazby na stazu.
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Rekomendacja nr 21: Nowe okreslenie roli placowek wspierajaco-aktywizujacych
w systemie wsparcia OzN, ze szczegélnym uwzglednieniem WTZ

Uznano, ze warsztaty terapii zajeciowej odgrywaja wazng role w rehabilitacji zawodowej 0séb
7 niepetnosprawnoscia. WTZ przygotowujg osoby dtugotrwale bezrobotne do podjecia zatrud-
nienia, chociazby poprzez nauke obowigzkowosci, rozwijanie kompetencji spotecznych.

Tak, warsztaty terapii zajeciowej jak najbardziej przystosowujq cztowieka
bezrobotnego w dtugim stanie do pewnych czynnosci. Wstawania, obowiqzkéw
zwiqzanych z WTZ i pracy zinnymiw grupie.

Rekomendacja nr 23: Tworzenie punktéw informacyjnych dla pracodawcéw

Zwrécono uwage na pilng potrzebe tworzenia punktéw informacyjnych dla pracodawcéw. Nie-
wiedza pracodawcow, jesli chodzi o przepisy zwigzane z zatrudnianiem osdb z niepetnosprawno-
$cig, powoduje, ze zatrudniajacy niechetnie przyjmuja do pracy przedstawicieli tej grupy, zwiasz-
cza ze nieznajomos¢ tych przepiséw lub ich niewtasciwa interpretacja nie zwalnia pracodawcy
od odpowiedzialnosci w sytuacji popetnienia btedu. A to stanowi dodatkowy czynnik hamujacy.

Takie punkty powinny byc¢ utworzone jak najszybciej, dlatego ze wiekszosc¢
pracodawcdow boi sie zatrudniac OzN. Nie znajq przepisow, przepisy sq roznie
interpretowane, a nieznajomosc bqdz zta interpretacja nie zwalnia od kary,
wiec wolq nie ryzykowac.

Rekomendacja nr 24: Zatrudnianie OzN w administracji publicznej jako dobry
przyktad dla sektora prywatnego

Rekomendacja zostata uznana za istotng, pojawita sie wrecz opinia, ze ta propozycja nie wyma-
ga dodatkowego uzasadnienia, bo koniecznos¢ jej wprowadzenia jest oczywista. Podkreslono, ze
panstwo, ktore nakazuje przedsiebiorstwom prywatnym zatrudnianie osob z niepetnosprawnoscia,
samo nie powinno by¢ zwolnione z takiego obowigzku. Ponadto pojawienie sie tej grupy osob
w urzedach jako pracownikéw da okazje petnosprawnej czesci spoteczeristwa do obcowania i lep-
szego poznania OzN, a takze uznanie tych osob za petnoprawnych uczestnikdw zycia spotecznego.

Wiekszosc¢ rekomendacji nie wymaga uzasadnienia, bo jest oczywista.

Tak, jak najbardziej, krétko mowiqc zgdamy od innych zatrudnienia 0sob
niepetnosprawnych, a Paristwo sami nie zatrudniajq. To by dawato przyktad innym
i by przystosowato spofeczeristwo do obcowania z niepetnosprawnymi w urzedach.

W przypadku kilku rekomendacji, uwagi na ich temat wyrazily tylko pojedyncze osoby lub
tez zadna z 0s6éb biorgcych udziat w konsultacjach ich nie zaopiniowata. Dotyczy to:

m rekomendacji nr 7: objecie OzN i ich rodzin skoordynowanymi dziataniami o charakterze tera-
peutyczno-edukacyjnym,

m rekomendacji nr 16: zapewnienie doswiadczonych specjalistéw ds. pracy z UzN w szkotach
ogolnodostepnych, miedzy innymi poprzez wykorzystanie potencjatu szkét specjalnych,
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m rekomendacji nr 25: promowanie stosowania klauzul spotecznych,

m rekomendacji nr 26: wprowadzenie zmian w zakresie zasad udzielania wsparcia finansowego
OzN w celu ostabienia efektu putapki rentowej i wzrostu jej motywacji do podejmowania za-
trudnienia,

m rekomendacji nr 27: zwiekszenie dostepnosci ustug trenera pracy,
m rekomendacji nr 28: wprowadzenie pakietu/ bonu aktywizacyjnego.

7.3 Propozycje nowych rekomendacji

Oprécz opiniowania poszczegdlnych rekomendacji zaprezentowanych w raporcie i streszczeniy,
osoby bioragce udziat w konsultacjach miaty mozliwos¢ zaproponowania nowych rekomendacji,
7 czego skorzystato piec¢ osob.

Po pierwsze, zasugerowano, aby uelastyczni¢ system szkolnictwa specjalnego pod katem
wiekszego otwarcia na rézne rodzaje niepetnosprawnosci, co niwelowatoby bariere w postaci
trudnosci w uczestniczeniu czesci ONI w systemie szkolnictwa integracyjnego i wiaczajacego.
Za wdrozenie takiej rekomendacji w najblizszym czasie powinien byc¢ odpowiedzialny Minister
Edukacji. Rozwigzanie nie bedzie wymagato dodatkowych srodkow, powinno by¢ finansowane
7 subwencji o$wiatowej ustalonej na danego ucznia z niepetnosprawnoscia.

Niepowielanie mechanicznie zaleceri wynikajqcych z ratyfikacji Konwengji...
Wskazanie na konieczno$¢ zachowania systemu szkolnictwa specjalnego,
w zmodyfikowanej i unowoczesnionej formie, jako ,azylu’; zwtaszcza dla
ONI. Wskazanie na mozliwosc elastycznego tqczenia edukacji integracyjnej,
wiqczajqcej i specjalnej.

Po drugie, aby poprawi¢ sytuacje 0séb z niepetnosprawnoscia na rynku pracy (wynikajaca w du-
7ej mierze z braku miejsc pracy dla OzN na rynku otwartym), nalezy zaktada¢ nowe i wspiera¢
istniejace juz zaklady pracy chronionej. \Wyrazano opinie, ze ZPCh s3 istotne z punktu widze-
nia 0séb z niepetnosprawnoscia, poniewaz oferujg dla nich miejsca pracy, a pracodawcy z takich
zaktadow w wiekszym stopniu niz ci z otwartego rynku pracy respektujg prawa OzN. Za organy
odpowiedzialne za realizacje propozycji uznano rzad i senat. Podkreslono, ze te rozwigzania po-
winny by¢ wdrazane jak najszybciej, a finansowane z PFRON i srodkow Unii Europejskie).

Mamy wieksze prawa, w ZPCH, na otwartym rynku pracodawca nic nie musi,
nawet przystosowac stanowisk pracy, a nawet majq wieksze wymagania,
niekiedy ponad sity cztowieka OzN.

Po trzecie, zaproponowano tworzenie lokalnych strategii wyréwnywania szans edukacyj-
nych, zawodowych i spotecznych na podstawie okreélania potrzeb mieszkancow. Wskazano,
7e odpowiedzialne za to zadanie powinny by¢ instytucje dziatajgce na danym terenie. Rekomen-
dacja nie zostata jednak pogtebiona.

Podsumowujac konsultacje spoteczne wynikdw projektu Wigczajqcy system edukacji i rynku pra-

cy — rekomendacje dla polityki publicznej wskazuja jednoznacznie, ze zarébwno ogdélny odbidr, jak
i ocena zrealizowanego projektu badawczego i zaprezentowanego raportu z badan sg pozytyw-
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ne. Dotyczy to tak doboru préby i metodologii badania, jak i struktury raportu oraz jego zawarto-
sci merytorycznej, a takze zaproponowanej formy opisu rekomendadji.

Za szczegolnie znaczace i wyrdzniajace projekt uwaza sie potgczenie punktow widzenia reprezen-
tantéw srodowisk OzN i przedstawicieli lokalnych srodowisk zwigzanych z rynkiem pracy i eduka-
Cja z szerokim komentarzem eksperckim. Zdaniem uczestnikéw konsultacji pozwolito to uzyskac
petniejszy i blizszy rzeczywistosci obraz sytuacji ON w Polsce oraz barier, z jakimi spotykaja sie one
w dostepie do edukadcji i rynku pracy. Uwaza sie takze, ze takie podejscie pozwolito na wysuniecie
petniejszych i bardziej wyczerpujgcych propozydiji.

Warto podkresli¢ duzg spdjnos¢ uzyskanych w trakcie konsultacji spotecznych opinii z zawarto-
$cig merytoryczng raportu z badan. Zwtaszcza rekomendacje uznane na etapie konsultacji spo-
tecznych za szczegdlnie wazne w znacznej mierze sg zgodne z gradacjg waznosci rekomendacji
przeprowadzong w podsumowaniu raportu.

Jednoczesnie Instytut Badan Edukacyjnych w Warszawie w ramach kolejnych projektéw badaw-
czych podejmie starania, by uzupetni¢ wskazane luki i doprecyzowac wybrane rekomendacje.
Sprobuje rowniez kontrolowad poziom wykorzystania zebranych materiatow.
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8. Podsumowanie wynikow i gtdwne wnioski
wynikajace z badania

Projekt Wiqczajqcy system edukadji i rynku pracy — rekomendacje dla polityki publicznej obejmowat
cztery fazy badawcze:

m wywiady eksperckie,
= badanie terenowe,

m 4 panele eksperckie,

= 2 seminaria eksperckie.

Na poszczegolnych etapach badania okreslano bariery upowszechniania edukacji wtaczajacej
oraz zwiekszania udziatu OzN w otwartym rynku pracy. Podjeto réwniez starania wypracowa-
nia rekomendacji odnoszacych sie do tych barier. Pierwsze dwie fazy badania skupiaty sie wokot
trudnosci na drodze do petnego uczestnictwa osdb z niepetnosprawnoscia w zyciu publicznym,
ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru edukacji i rynku pracy. Natomiast w trakcie paneli eks-
perckich i seminariéw skupiano sie na wypracowaniu rozwigzar majacych na celu zwiekszenie
udziatu OzN w edukadji i zatrudnieniu.

Dodatkowo raport powstaty w wyniku badania zostat poddany konsultacjom spotecznym, w kto-
rych ostatecznie swojg opinie wyrazity 24 osoby.

8.1 Podsumowanie wynikow badania

W uzyskanych wynikach widoczna jest duza spdjnos¢. Problemy uznane za istotne byty ocenianie
podobnie na wszystkich etapach realizacji projektu. Diagnoza ekspercka jest wiec w przypadku
zagadnient zwigzanych z regulacjami dotyczacymi dostepu do rynku pracy i edukacji dla OzN
w wielu punktach zbiezna z oceng sytuacji dokonang przez same OzN oraz reprezentantow insty-
tucji i organizacji wsparcia. Zrealizowany projekt pokazuje jednak zarazem, ze obecnie w przypad-
ku dziatari na rzecz wigczania oséb z niepetnosprawnoscig w Polsce napotykamy wiele trudnosci,
ktdre stajg na przeszkodzie prawidtowej realizacji zatozert Konwencji ONZ o Prawach Oséb Nie-
petnosprawnych.

Podobnie na wszystkich etapach badania okreslano zasadnicze bariery; sg to mianowicie: zto-
zonos¢ i niespojnosc polskiego systemu orzeczniczego oraz niestosowanie w jego ramach
orzeczen funkcjonalnych. Z punktu widzenia zaangazowanych w projekt ekspertéw sg one klu-
czowe dla udzielenia OzN adekwatnej do jej potrzeb i najbardziej trafnej pomocy. Taka forma
orzekania wydaje sie zarazem najstuszniejsza, jesli chodzi o aspekt ekonomiczny — pozwala
skroi¢ wsparcie na miare konkretnej osoby, w sposdb prosty weryfikowac trafnos¢ orzeczenia
w trakcie trwania zycia OzN, a zatem takze modyfikowac je w sposéb optymalny. Z punktu
widzenia systemu wydaje sie to rozwigzaniem najprostszym i umozliwiajacym adekwatne prze-
kierowanie OzN po wsparcie do najlepiej przygotowanych instytucji. Nie do przeceniania jest
rowniez fakt, ze taka diagnostyka daje szanse na zmiane postrzegania osoby z niepetnospraw-
noscig nie jako osoby dysfunkcyjnej, lecz jako osobe nie w petni sprawng, ale majacg wiele



Wiaczajacy system edukacji i rynku pracy - rekomendacje dla polityki publicznej

indywidualnych predyspozycji (tak jest w istocie, jednak czesto w spotecznym odbiorze nie jest
to dostrzegane).

Kolejng kwestig jest problem z dotarciem z informacjg na temat dostepnego wsparcia i przystu-
gujacych OzN uprawnien w zakresie rehabilitacji, edukacji oraz rynku pracy. Wynika to z luki w sys-
temie, ktéra pojawia sie w momencie zdiagnozowania niepetnosprawnosci — brakuje systemowej
pomocy rodzinie OzN w zmierzeniu sie z jej niepetnosprawnoscia, a takze w zakresie prowadzenia
rehabilitacji i dazenia do wiaczenia spotecznego OzN. Z drugiej strony trudnos¢ stanowi brak
spojnosci systemu, co prowadzi do ktopotow z przeptywem informacji na temat dostepnych
rozwigzan, konkurencyjnoscig dziatart poszczegolnych podmiotow (,walka” o uczestnikdw pro-
jektow) oraz z brakiem droznosci systemu — utrudnionym przeptywem miedzy poszczegdlnymi
jednostkami wsparcia, rehabilitacji i aktywizacji, co ogranicza zwtaszcza dostep do rehabilitacji
zawodowej i chronionego rynku pracy.

Jedli chodzi o edukacje OzN, badanie pokazato, ze przedstawiciele instytucji i osoby z niepet-
nosprawnoscia uznaty edukacje wigczajacg za bardzo trudng do realizacji w najblizszym czasie
w Polsce, a niekiedy wrecz negowaty zasadnos¢ wprowadzania takiego rozwigzania. Tymczasem
idea edukacji wiaczajacej juz jest realizowana, nalezy sie tylko zastanowi¢ nad jej najefektywniej-
szym upowszechnianiem. Dlatego postulowano zapewnienie w szkofach ogdlnodostepnych
specjalistéw i nauczycieli wykwalifikowanych w pracy z UzN, stosowanie na wiekszg skale zasad
projektowania uniwersalnego w szkotach, jak rowniez skuteczniejsze docieranie do ucznidw i ich
rodzin z informacjag o dostepnych dla nich rozwigzan dotyczacych edukacji.

Sytuacja UzN jest zwigzana z czesto podnoszonym problemem sposobu wydatkowania $rod-
kow subwendji oswiatowej. Dlatego zalecano zmiany metod rozliczania finansowania edukacji
ucznidow z niepetnosprawnoscia, tak aby szkoty musiaty szczegdtowo rozliczac sie z kwot przezna-
czanych na specjalne potrzeby tej grupy uczniow.

Na kazdym etapie badania istotna okazywata sie tez kwestia szkét specjalnych iich uczniow. Pod-
kreslano koniecznos¢ zachowania takich szkot, poniewaz czes¢ OzN wiasnie w nich moze otrzy-
mac najlepsza dla siebie pomoc. Przy czym postulowano tworzenie na wiekszg skale oddziatéw
specjalnych w szkotach ogélnodostepnych, co pozwalatoby na wigczanie rowniez uczniéw tych
klas. Z drugiej strony, przy upowszechnianiu edukacji wigczajacej istotne okazato sie wykorzysta-
nie potencjatu szkot specjalnych, jaki stanowia doswiadczeni pedagodzy.

Za najwazniejsze dla funkcjonalnego przygotowania OzN do wejécia na rynek pracy uwaza
sie odpowiednie doradztwo zawodowe, ktére pozwala na bardziej swiadomy wybdr szkoty
ksztatcgcej w zawodach potrzebnych na rynku pracy oraz realistycznie dobranych w stosun-
ku do indywidualnych predyspozycji i mozliwosci fizycznych i intelektualnych OzN. Problemy
te dotyczg zarébwno doradztwa, jak i szkolnictwa, zwtaszcza szkolnictwa zawodowego dla
OzN, ktore — podobnie jak caty obszar edukacji — znajduje sie w Polsce obecnie w okresie
przejsciowym.

Jesli chodzi o sytuacje OzN na rynku pracy, uderzajace jest, ze uwarunkowania wptywajgce na te

sytuacje sa nadal bardzo stabo znane i rozumiane spotecznie. Wskazywaty na to niemal wszystkie
grupy badanych interesariuszy oraz zaangazowani w projekt eksperci. Poziom wiedzy na temat
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niepetnosprawnosci, a zwilaszcza jej zréznicowania i wptywu roznych dysfunkcji na mozliwosci
cztowieka, jego checi i predyspozycje do podejmowania pracy jest zgodnie oceniany jako niski.

Badanie wskazuje, ze na poziomie panstwa brakuje pomystu na prace dla osoéb z niepetnospraw-
noscia. Mechanizmy wspierania OzN sg niepetne (np. brak trenera pracy, asystenta rodziny), nie
ma dostosowania edukadcji dla OzN do mozliwosci i potrzeb rynku pracy, a takze wyraznego okre-
slenia, jakie zawody moga by¢ wykonywane przy konkretnych rodzajach niepetnosprawnosci.
W efekcie wiele 0séb z niepetnosprawnoscia, w tym ludzi mtodych, nie wie, w jakim kierunku
powinny sie ksztatci¢, nie zna branz, w jakich mogg pracowac lub natrafia na bariere w postaci
braku dostepu do rynku pracy. Bariera ta jest tworzona gtéwnie na skutek obaw pracodawcéw
stereotypowo myslacych o pracownikach z niepetnosprawnoscia, w kontekscie trudnosci proce-
duralnych i labilnosci prawa.

8.2 Najwazniejsze wnioski wynikajace z badan

Eksperci spontanicznie w wigkszym stopniu koncentrowali uwage na problemach i propozycjach
7 zakresu zagadnien o charakterze ogolnym i edukacji niz na zagadnieniach dotyczacych rynku
pracy. Dotyczy to zaréwno paneli eksperckich, jak i seminariow, a znajduje odzwierciedlenie tak
w liczbie stworzonych w ramach poszczegdlnych obszaréw rekomendaciji, jak i w stopniu ich pre-
cyzji irozbudowania. Odzwierciedla to pewnga gradacje waznosci poszczegdlnych tematdw, ktorg
obserwowalismy réwniez na poziomie badania terenowego. Tendencje te wskazujg, ze w Polsce
wcielanie w zycie rozwigzarn umozliwiajgcych zgodne z Konwencja ONZ wiaczanie 0sob z niepet-
nosprawnoscia na poziomie rynku pracy jest wtdrne w stosunku do poziomu codziennego zycia
i edukadji.

W refleksji naukowej dotyczacej omawianej problematyki taki stan rzeczy jest wyjasniany jako
nastepstwo zmiany modelu traktowania niepetnosprawnosci z podejécia indywidualistyczne-
go na spoteczne®. Jesdli sie wezmie pod uwage, ze niepetnosprawnos¢, oprdcz wymiaru me-
dycznego, stanowi wyznacznik statusu spoteczno-ekonomicznego doswiadczajgcej jej osoby,
spoteczny stosunek do niepetnosprawnosci bezposrednio wptywa na mozliwos¢ rownego
uczestnictwa tej grupy obywateli w zyciu ogodtu. W Polsce podejmowane sg dziatania zmierza-
jace do realizacji wtaczajgcego modelu traktowania niepetnosprawnosci; obejmujg one zmiany
prawne (ratyfikacja Konwencji ONZ) i dziatania w sferze publicznej. Tym niemniej, jak wskazuje
wiele badan spotecznych z tego zakresu, a potwierdzajg rezultaty omawianego projektu, $wia-
domos¢ spoteczna pod wieloma wzgledami nie przeksztatca sie rownie dynamicznie. Dotyczy
to obu interesujacych nas z punktu widzenia Konwencji obszaréw — dziatania systemu edukacji
nadal sg nakierowane na niwelowanie deficytéw UzN, a poniewaz OzN nie sg postrzegane jako
samodzielne, dlatego czesto nie sg brane pod uwage jako réwni kandydaci w uzyskaniu doste-
pu do rynku pracy.

Materiat zgromadzony na etapie badania terenowego pozwala spojrze¢ na ten problem takze
7 innej pespektywy. Bez wprowadzenia zmian na poziomie ogdlnym (orzecznictwo, wsparcie
dla rodziny OzN, wprowadzenie sankdji za niewykorzystywanie prawnych mozliwosci wspierania

% B. Gaciarz, Przemyslec niepetnosprawnos¢ na nowo, Studia socjologiczne, 2 (213).
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OzN, zmiana postrzegania OzN) — w praktyce nie bedzie mozliwe wiaczanie tej grupy ani w ob-
szar edukadji, ani w ramy rynku pracy. Wydaje sie, ze to wiasnie sktaniato ekspertow do poswiece-
nia uwagi alternatywnym propozycjom z obszaru probleméw o charakterze ogélnym. Niepetne
wykorzystanie mozliwosci prawnych z korzyscig dla OzN wydaje sie kwestig szczegdlnie istotna.
Znamienny jest postulat wprowadzenia sankcji za niepetne wykorzystywanie mozliwosci istnieja-
cego obecnie prawa z korzyscig dla OzN (np. nagminne niestosowanie klauzul spotecznych w za-
maowieniach publicznych). Krotko méwiac, wyniki projektu wskazujg jednomysinosc uczestnikdw
co do tego, ze dopiero zapewnienie osobie z niepetnosprawnosciag mozliwosci godnego zycia
(bezpieczenstwo materialne) i uczestnictwa w zyciu spotecznym oraz nieutrudnionego dostepu
do edukacji stworzy warunki do pogtebionej dyskusji na temat regulacji dostepu do rynku pracy
dla tej grupy obywateli.

Trzeba podkresli¢, ze mimo zaangazowania badaczy uczestniczacych w poszczegolnych etapach
zbierania danych oraz pozytywnego nastawienia do realizowanego projektu wsréd badanych
i zaangazowanych w cze$¢ dyskusyjng ekspertow, szczegdinie trudne okazato sie doprecyzowa-
nie propozydiji, jesli chodzi o przebieg wdrazania i potencjalne zroddta finansowania zmian. Doty-
czy to zwtaszcza zalecen z obszaru rynku pracy, ktére — jak juz zwracano uwage — majg charak-
ter duzo bardziej ogdlny, nieprecyzyjny i lakoniczny niz pozostate. Wydaje sie, ze wprowadzenie
zmian w tym obszarze moze sie okaza¢ bardziej roztozone w czasie niz w przypadku pozostatych
obszarow. Warto pamietac, ze mozliwo$¢ realizacji czesci propozycji dotyczacych rynku pracy jest
uzalezniona od wprowadzenia zmian z poziomu 0goélnego (zwitaszcza w zakresie orzecznictwa
i doradztwa skierowanego do rodzin ON) oraz edukacji (szczegdlnie jesli chodzi o dostep do do-
brego doradztwa zawodowego i edukacji).

Wyniki zrealizowanego projektu wskazujg, ze w ocenie ekspertéw nie jest mozliwe jednoczesne
wdrazanie wszystkich omawianych rekomendacji — wynika to zaréwno ze zréznicowanego po-
ziomu gotowosci spotecznej i instytucjonalnej do ich wcielenia w zycie, jak i z natury czesci za-
lecen, ktorych realizacja jest uzalezniona od wprowadzenia poprzedzajacych zmian w systemie
wsparcia.

Wdrazanie rekomendacji powinno zosta¢ zapoczatkowane w formie rownolegtej realizacji dzia-
tan z kilku omawianych w projekcie obszaréw, tak aby stworzy¢ podwaliny szerszych systemo-
wych zmian zmierzajgcych do zwiekszenia udziatu 0sdb z niepetnosprawnoscig w zyciu spotecz-
nym. Za najwazniejsze obszary uwazamy dziatania na rzecz zmiany postaw spotecznych
i ogolnej pozycji OzN, wsparcia rodziny w momencie pojawienia sie niepetnosprawno-
$ci oraz zmiany w zakresie orzecznictwa.

Na podstawie zebranego materiatu wydaje sie gleboko zasadne wsparcie realizacji
postulatow z zakresu wtaczania kwestii niepetnosprawnosci do gtéwnego nurtu dys-
kusji spotecznej poprzez kampanie informacyjne (rekomendacja nr 4). Dziatania z tego
obszaru powinny mie¢ na celu zarbwno tworzenie lepszej niz obecnie atmosfery wokot nie-
petnosprawnosci w zyciu codziennym, jak i w perspektywie dtugofalowej wywotanie pozytyw-
nych zmian w sytuacji ucznia z niepetnosprawnoscig w zetknieciu z systemem edukacji i wcho-
dzeniem OzN na rynek pracy. Zdaniem ekspertow nie ma przeszkod formalnych, aby rozpoczac
wcielanie tej rekomendacji w zycie. Okazuje sie raczej, ze przemyslenia wymaga jej realizacja;
by¢ moze opracowanie planu dziatania, zdefiniowanie podstawowych zatozer, wokot ktorych
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dziafania te beda sie ogniskowa¢. Warto przedyskutowac ten temat poprzez konsultacje spo-
teczne.

Kolejnym, postrzeganym jako niezwykle istotny, obszarem jest poglebienie i usys-
tematyzowanie wsparcia kierowanego do rodziny osoby z niepelnosprawnoscia. Do-
tyczy to zwiaszcza opracowania metody wczesnego dotarcia do OzN iich rodzin z informacja
na temat dostepnej pomocy (rekomendacja nr 5) oraz objecie OzN i ich rodzin skoordynowa-
nymi dziataniami o charakterze terapeutyczno-edukacyjnym (rekomendacja nr 7). Uwaza sie,
ze intensyfikacja dziatart na tym polu ma szanse podnies¢ jakosc kapitatu spotecznego wy-
noszonego przez OzN ze $rodowiska rodzinnego, a takze zwiekszy¢ przyzwolenie rodzin na
usamodzielnianie sie OzN w sposéb scislej niz obecnie powigzany z cyklem zycia cztowieka.
Nalezy sie spodziewac, ze takie dziatania mogtyby zwiekszy¢ mozliwos¢ docierania do OzN
z dostepng ofertg pomocy i aktywizacji, a tym samym doprowadzi¢ do szerszego wtgczania
tych obywateli zarbwno na poziomie spotecznym, jak i do grona uczniéw oraz pracownikow.
Nie ma przeszkdd formalnych, by realizowad powyzsze dwie propozycje, a gtéwne wytyczne
dotyczace procesu wdrazania i podmiotéw odpowiedzialnych zostaty okreslone.

Obszarem o duzym znaczeniu jest takze ujednolicenie i uproszczenie systemu orzecz-
nictwa (rekomendacja nr 8). Przez wielu ekspertéw jest on uwazany za jeden z najwazniej-
szych warunkéw bardziej funkcjonalnego i efektywnego budowania potencjatu OzN z wyko-
rzystaniem dostepnych w systemie form aktywizacji tak na polu edukacji, jak i dostepu do
rynku pracy. Jak wielokrotnie podkreslano w niniejszym opracowaniu, z orzecznictwem funk-
cjonalnym wigze sie duze nadzieje dotyczace zmian w sposobie definiowania niepetnospraw-
nosci i postrzegania OzN. Oprocz kampanii spotecznych promujgcych wigczanie OzN, sposoby
orzecznictwa i zwigzany z nim jezyk opisu niepetnosprawnosci wydaje sie odgrywac¢ wazna
role w procesie zgodnego z Konwencjg ONZ wiaczania 0sob z niepetnosprawnoscia. Zwracano
uwage, ze takie dziatania zostaty juz zapoczatkowane i powinno sie dazy¢ do ich jak najszyb-
szego sfinalizowania.

Jedli chodzi o edukacje, na plan pierwszy wysuwa sie potrzeba zmian sposobu rozli-
czania Srodkow z subwencji oswiatowej zagospodarowywanych przez szkoly (reko-
mendacja nr 11). Wynika to z watpliwosci, czy i w jakim stopniu subwencje sg przeznaczane
na zaspokajanie specjalnych potrzeb edukacyjnych ucznia z niepetnosprawnoscia. Uwaza sie,
Ze stanowi to najwazniejszy problem, jesli chodzi o umozliwienie dziecku z niepetnospraw-
noscig dostepu do edukacji w systemie otwartym. Rekomendacja ta jest posrednio powigza-
na z — wnioskowang jako narzedzie egzekwowania realizacji praw OzN w réznych obszarach
funkcjonowania spotecznego — propozycjg okreslenia sankcji grozacych w przypadkach niere-
spektowania tych uprawnien (rekomendacja nr 1). Oba zalecenia zwracajg uwage na znaczenie
problemu nieprawidtowego wykorzystania srodkéw oraz na co najmniej niepetng realizacje
przystugujacych OzN praw. Uwaza sie jednak, ze wprowadzenie rekomendacji nr 11 moze na-
trafi¢ na znaczny opor srodowisk rzadowych, co opdzni mozliwosc jej realizacji.

Kolejnym, postrzeganym jako postulat o szczegélnym znaczeniu dla upowszechniania
edukacji wlaczajacej, jest zapewnienie szkotom mozliwosci wspoétpracy/zatrudniania
wysoko wykwalifikowanych specjalistow ds. pracy z UzN (rekomendacja nr 16). \W prze-
ciwienistwie do poprzedniej, ta propozycja wydaje sie mozliwa do zrealizowania w krotszym cza-
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sie, tym bardziej ze pojawita sie informacja, iz dziatania z tego zakresu sg obecnie dyskutowane
w Ministerstwie Edukacji Narodowej.

Jesli chodzi o przygotowanie os6b z niepelnosprawnoscia do wchodzenia na rynek
pracy, wyjatkowo wazne wydaja sie rekomendacja nr 18 dotyczaca zmian w prowadze-
niu doradztwa edukacyjno-zawodowego w szkotach i rekomendacja nr 21 dotyczaca
nowego okreslenia roli placowek aktywizujaco-wspierajacych OzN, takich jak WTZ czy
SDS. Uwaza sie, ze na drodze do wprowadzenia tych zmian nie stojg znaczace przeszkody, nato-
miast oczekuje sie po nich istotnego zwrotu, jesli chodzi o przygotowanie OzN do petnienia funk-
¢ji zawodowych. Z drugiej zas strony prawidtowa realizacja tych zalecen jest w istocie czesciowo
uzalezniona od powodzenia zmian w swiadomosci spotecznej Polakow (rekomendacja nr 4).

Aby zwiekszy¢ udzial oséb z niepelnosprawnosciag w otwartym rynku pracy, niezmiernie
wazne wydaje sie promowanie stosowania klauzul spotecznych (rekomendacja 25). Roz-
wigzanie to wspartoby propagowanie zatrudniania pracownikow z niepetnosprawnoscia, a przy
tym nie wymaga ono zasadniczych zmian legislacyjnych — jest mozliwe w ramach obowigzujacego
prawa. Zwraca sie jednoczesnie uwage na potrzebe wprowadzenia pewnych modyfikacji, jak uela-
stycznienie akceptowalnych form zatrudniania OzN czy umocowanie prawne zasadnosci rozstrzy-
gniecia przetargu na rzecz drozszej oferty (element kontroli NIK). Jednak podkreslano, Zze rozszerze-
nie stosowania klauzul nie tworzy znaczacych kosztéw, mogtoby natomiast zdaniem ekspertéw
odcigzy¢ czesciowo budzet paristwa w zakresie wydatkow zwigzanych z rehabilitacjg zawodowa.

Nieco wbrew zalozeniom Konwencji dostrzega sie wyraznie potrzebe zachowania
w systemie dostepu zaréwno do edukacji specjalnej (rekomendacja nr 13), jak i chro-
nionego rynku pracy (rekomendacja nr 22). Panuje przekonanie, ze dla 0séb z wybranymi
rodzajami niepetnosprawnosci (np. niektdre osoby niewidome, gtuche) tylko te systemy stwarzajg
szanse mozliwie petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

W obszarze rynku pracy za niezwykle istotne uwaza sie natomiast zwiekszenie dostepnosci
ustug trenera pracy (rekomendacja nr 27), co dotyczy zwiaszcza aktywizacji oséb z deficytami
intelektualnymi oraz chorujgcych psychicznie. Mozna zauwazy¢, ze ta rekomendacja jest juz w pewnej
formie realizowana — wprowadza sie jg jako okresowy projekt testowy. Podkreslano jednak koniecz-
nos¢ zapewnienia takiego wsparcia w postaci statego, systemowego dziatania kierowanego do OzN.

Jesli chodzi o zwiekszanie motywacji OzN do wchodzenia na rynek pracy, niezwykle istotnym
elementem wedtug ekspertéw, a takze uczestnikéw badania terenowego, jest wprowadze-
nie zmian w zakresie wsparcia finansowego dla OzN, by ostabi¢ efekt putapki rentowej (reko-
mendacja nr 26). Mimo wagi tej kwestii widac, ze na obecnym etapie brakuje pomystu co do sposobu
rozwigzania tego problemu. Rekomendacja ta byta formutowana raczej w formie postulatu niz scistych
zalecen. Wydaje sie wobec tego zasadne zwrdcenie na nig uwagi w trakcie konsultacji spotecznych.

Konsultacje spoteczne wynikéw projektu Wiqgczajqcy system edukacji i rynku pracy — rekomendacje
dla polityki publicznej wskazuja, ze zaréwno ogolny odbidr, jak i ocena zrealizowanego projektu
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badawczego i zaprezentowanego raportu z badan sg pozytywne. Dotyczy to zarowno doboru
préby i metodologii badania, jak i struktury raportu oraz jego zawartosci merytorycznej, a takze
zaproponowanej formy opisu rekomendacji.

Za szczegdlnie znaczace i wyrdzniajgce uwazano potaczenie punktéw widzenia reprezentantow
srodowisk OzN oraz przedstawicieli lokalnych srodowisk zwigzanych z rynkiem pracy i edukacjg
z szerokim komentarzem eksperckim. Zdaniem uczestnikdw konsultacji pozwolito to uzyskac pet-
niejszy i blizszy rzeczywistosci obraz sytuacji OzN w Polsce oraz barier, z jakimi spotykaja sie one
w dostepie do edukacji i rynku pracy. Uwazano takze, ze takie podejscie pozwolito na wysuniecie
petniejszych i bardziej wyczerpujacych rekomendadiji.

Sygnalizowano potrzebe lepszego wyeksponowania gradacji waznosci rekomendacji lub podkre-
$lenia postulowanej kolejnosci ich wdrazania. Tematyka ta zostata oméwiona we wnioskach
z raportu koncowego. \Warto takze zauwazyc, ze wiekszo$¢ oséb bioracych udziat w konsulta-
cjach spotecznych zapoznata sie jedynie ze streszczeniem raportu, a nie z catym opracowaniem.
Cze$¢ uwag jest konsekwencja takiego podejscia; raport zawiera bowiem petne omowienie pro-
blemow, streszczenie zas — jedynie kwestie najwazniejsze.

Zwracano takze uwage, ze cze$¢ zebranych rekomendacji jest sformutowana zbyt ogdéini-
kowo; nie wszedzie wskazuje sie na podmiot odpowiedzialny za wdrozenie zmian czy czas
i srodki do tego niezbedne. Ponadto nie okre$lono sposobu kontrolowania, czy i w jaki spo-
sOb prezentowane rekomendacje bedg wdrazane. Moze to prowadzi¢, zdaniem oséb zaan-
gazowanych w konsultacje, do ryzyka nieprzeprowadzenia czesci proponowanych w opra-
cowaniu zmian.

Zaproponowano takze w ramach konsultacji, aby rozwing¢ opracowanie o nastepujace kwestie:
przede wszystkim zebranie dobrych praktyk zwigzanych z wigczaniem OzN w Zycie spoteczno-
--zawodowe oraz dodanie informacji, czy dane rozwigzanie, proponowane w ramach rekomen-
dacji, zostato juz wigczone do polskiego prawa.

Warto podkresli¢, ze rekomendacje uznane na etapie konsultacji za szczegdlnie wazne w znacz-
nej mierze sq tozsame z wymienionymi w raporcie koricowym, a mianowicie sq to:

m rekomendacje dotyczace podnoszenia $wiadomosci spoteczenstwa na temat osob z niepet-
nosprawnoscia, w tym wigczanie tematyki niepetnosprawnosci do gtéwnego nurtu dyskusji
publiczneyj;

m rekomendacje dotyczace systemu orzecznictwa, poniewaz zdaniem o0soéb zaangazowanych
w konsultacje od sposobu funkcjonowania tego systemu zalezy wprowadzanie innych pro-
pozydji;

m rekomendacja méwigca o wzmocnieniu koordynacji dziatari na rzecz OzN na szczeblu central-
nym;

m rekomendacja dotyczaca stworzenia mechanizmdw wczesnego docierania do OzN iich rodzin
z informacjg o dostepnym wsparciu.

Uczestnicy konsultacji wysuneli kilka propozycji kolejnych rekomendacji. Dotyczyty one uela-
stycznienia szkolnictwa specjalnego oraz wspierania i rozwijania zaktadow pracy chronionej. Ta-
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kie rozwigzania miatyby na celu poprawienie sytuacji 0séb z niepetnosprawnoscia w edukacji i na
rynku pracy. Trzecia rekomendacja — prowadzenia edukacji antydyskryminacyjnej juz od poziomu
przedszkola — miafaby doprowadzi¢ do zwiekszenia swiadomosci spoteczenstwa na temat nie-
petnosprawnosci.
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